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FinanzCoaching

Ein Weg aus der "Schuldenfalle"

FinanzCoaching ist ein Service des NO Familienreferates in Kooperation mit dem Institut fiir Ehe und Familie.

FinanzCoaching ist eine Beratung und Unterstiitzung, die mit Hilfe des "FinanzChecks" Druck von Menschen
in finanziell schwierigen Situationen nehmen kann und dadurch "Erste Hilfe" leistet.

Beim FinanzCheck fuhren die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Instituts fir Ehe und Familie gemeinsam mit
den Klientinnen und Klienten folgende Schritte durch:

« Erstellung einer Glaubigerliste

« Erstellung einer Einnahmen-Ausgaben-Ubersicht

« MalRnahmen zur Einnahmenerhéhung bzw. Ausgabensenkung

+ MalRnahmen bei existenzbedrohenden Schulden wie z.B. Mietriickstand, Energierlickstand,
Kindesunterhalt, etc.

Vorteile durch das FinanzCoaching

« unkomplizierte, unburokratische Terminvereinbarung

« keine Wartezeiten

« kostenlos

« Strukturierung des Vorgehens durch Erstellung der Glaubigerliste

« sinnvolle Ergdnzung zu anderen Beratungsangeboten

« Teil einer umfassenden Lebensberatung

 Existenzsicherung

» Schaffung eines Ordnungssystems

« durch die Biindelung der Ressourcen auf beiden Seiten ist ein verstarktes Eingehen auf individuelle
Problemlagen der Klientinnen und Klienten mdéglich

« vertrauliche und verschwiegene Arbeitsweise

Ziele des FinanzCoachings

« schnelle und unburokratische Hilfe

« "Auffangen” der Klientinnen und Klienten in finanziellen Krisen

« Strukturierung, die auch in anderen Lebensbereichen vorteilhaft sein kann

« die Regelung der Schulden erleichtert den Klientinnen und Klienten die Aufnahme einer Beschaftigung
und tragt so zur Erhéhung der Vermittlungsquote bei

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Institutes fir Ehe und Familie (IEF) haben eine Ausbildung in
FinanzCoaching absolviert und dadurch diese Zusatzqualifikation erhalten, um ihre Kompetenz im Umgang mit
verschuldeten Personen zu erhdhen.

Ort der Beratung

- Wien
Institut fir Ehe und Familie (IEF)
1010 Wien, Spiegelgasse 3/8

Beratung an jedem ersten Montag im Monat (sollte dieser auf einen Feiertag fallen, so verschiebt sich die
Beratung auf den zweiten Montag) zwischen 15 und 19 Uhr.

Terminvereinbarung ist erforderlich unter der Telefonnummer 01/515 52 3650 (Donnerstags zwischen
11 und 19 Uhr).

- Korneuburg
2100 Korneuburg, Hauptplatz 39 / 1. Stock, 1. Zimmer rechts vom Aufzug
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Beratung an jedem zweiten Dienstag im Monat zwischen 13.30 - 17.30 Uhr.
Terminvereinbarung erbeten unter Tel. 02742 / 9005-1-9005 (Mo bis Fr, 7 bis 19 Uhr).

- St. Polten
NO Familienhotline
3109 St. Pdolten, Landhausboulevard 7, Top 16-18

Beratung an jedem dritten Montag im Monat (sollte dieser auf einen Feiertag fallen, so verschiebt sich die
Beratung auf den 4. Montag) in der Zeit von 15 bis 19 Uhr.

Um Terminvereinbarung wird ersucht unter der Telefonnummer 02742/9005-1-9005 (Mo bis Fr, 7 bis 19
Uhr).

FinanzCoaching ist ein von den staatlich anerkannten Schuldenberatungen entwickeltes Modell.
Ausbildungsseminare sind Uber ASB Schuldnerberatungen GmbH (Dachorganisation der staatlich
anerkannten Schuldnerberatungen) zu buchen:
www.schuldenberatung.at/fortbildung/finanzcoaching.php

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN

a Links

NO Familienpass
Die Website des NO Familienreferates

www.ief.at
Die Website des Institut fir Ehe und Familie

www.schuldenberatung.at )
Webportal der Schuldenberatungen in Osterreich

B Downloads

iz Folder FinanzCoaching (pdf, 115.8 KB)
2 Infoblatt FinanzCoaching (pdf, 57.5 KB)

lhre Kontaktstelle des Landes fur Finanzcoaching

Amt der NO Landesregierung
Abteilung Allgemeine Forderung, F3

NO Familienhotline E-Mail: familienreferat@noel.gv.at
Tel: 02742/9005-1-9005, Fax: 02742/9005-13335
3109 St. Polten, Landhausplatz 1, Haus 9

B Lageplan, Adressen aller Dienststellen
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