Niederodsterreichische Landeskorrespondenz m

Presseinformation

25. April 2007

Osterreichweit agierendes ,,ARBO Call Center* in Horn

Proll: ,Nervenzentrale’ wertet Horn und NO auf

Gestern Abend, 24. April, nahm Landeshauptmann Dr. Erwin Préll die Eréffnung
des neuen, Osterreichweit agierenden ARBO Call Centers im Zentrum von Horn
vor. Hier werden kinftig alle Anrufe an den Pannen-Notruf 123 entgegen
genommen und in der Folge die Einsatze der ARBO-Mitarbeiterlnnen koordiniert.

,lch bin dankbar und stolz, dass dieses Call Center in Horn installiert wurde. Es ist
sozusagen die ,Nervenzentrale’, in der im Ernstfall die FaAden zusammenlaufen.
Das Call Center ist eine unglaubliche Aufwertung der Stadt Horn und des
Standorts Niederdsterreich®, betonte Préll. Weiters hielt der Landeshauptmann fest,
dass Niederdsterreich als Bundesland mit dem gréBten StraBennetz und dem
zweithdchsten Motorisierungsgrad auf Serviceeinrichtungen wie ARBO und
OAMTC groBen Wert lege. Auch das Land selbst versuche etwa durch
AusbaumaBnahmen im StraBennetz einen Beitrag zur Verkehrssicherheit zu
leisten. In diesem Zusammenhang sprach Pr6ll auch der Exekutive seinen Dank
aus.

Das neue Call Center ist im dritten Obergeschoss des Post- und
Telekomgebaudes von Horn untergebracht. Durch das Center wurden in der Stadt
vorerst sieben neue Arbeitsplatze geschaffen, wobei alle hier Beschéaftigten
Frauen sind. Die Zahl der Mitarbeiterlnnen soll noch weiter erhéht werden.

Nahere Informationen: ARBO, Mag. Lydia Ninz, Telefon 01/891 21-280, e-mail
lydia.ninz@arboe.at, www.arboe.at.
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