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Qualifizierungsprogramm fir Tourismusbetriebe an der MoststraBBe

Auftakt mit ,,Regionales Outfit fir meinen Betrieb" am 28. April

Die LEADER-Region MoststraBBe ist seit Janner offiziell als ,Lernende Region"
anerkannt und startet in diesem Zusammenhang ein Qualifizierungsprogramm fir
Tourismusbetriebe, das speziell auf die Region MoststraBe abgestimmt ist und auf
die Bedirfnisse der Betriebe eingeht.

Das erste Seminar findet am Mittwoch, 28. April, von 9 bis 17 Uhr im Hotel
KothmUhle in Neuhofen an der Ybbs statt und widmet sich dem Thema
.Regionales Outfit fir meinen Betrieb". Bei diesem von Brigitte Waltenberger
geleiteten Dekorationsseminar  erfahren  die  Verantwortlichen der
Tourismusbetriebe, wie das Thema Most mit einfachen Gestaltungselementen in
ihren Raumlichkeiten prasent werden kann.

Beim zweiten Seminar spricht Mag. Arnold Oberacher unter dem Titel ,Erlebnis &
Inszenierung im MoststraBe Betrieb" Uber das geanderte Konsumentenverhalten.
Betriebsfuhrerlnnen und Managerinnen wird dabei vermittelt, nach welchen
Kriterien Géste entscheiden, ob sie (wieder-)kommen, welche Erwartungen sie an
eine perfekte Gastgeber-Betreuung stellen und wie man sein Angebot optimal
kommuniziert. Dieses Seminar findet am Montag, 10. Mai, von 9 bis 17 Uhr im
Hotel Exel in Amstetten statt.

Von Juni bis September gibt es fir die Mitgliedsbetriebe der MoststraBe
Einzelberatungen inklusive eines ,Mystery Guest Tests", wobei der gesamte
Betrieb nach organisatorischen, qualitativen, marketingtechnischen,
betriebswirtschaftlichen und konzeptionellen Fragen durchleuchtet wird. Zudem
werden in diesem Zeitraum individuelle Dekorations- und Gestaltungscoachings
von DI Gerlinde Handlechner angeboten, die den Betrieben die Méglichkeit geben,
individuellen Visionen und Vorstellungen von Natur auch floralen Ausdruck zu
verleihen und so den Einsatz von Dekoration und Gestaltung zu optimieren.

N&here Informationen und Anmeldungen unter 07475/533 40-315, Mag. (FH)
Michaela Granzer, e-mail michaela.granzer@moststrasse.at und
www.moststrasse.at/leader.
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