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Ratselheft fiir Patientinnen und Patienten der NO Landeskliniken

Sobotka: Soll Zufriedenheit steigern

Seit dem Sommer 2009 liegen fiir die Patientinnen und Patienten der NO
Landeskliniken so genannte Réatselhefte bereit. Jetzt gibt es eine Neuauflage
dieses Heftes. Das Ratselheft beinhaltet Denksportaufgaben, die Abwechslung in
den Krankenhausalltag bringen sollen, sowie Beitrdge zum Thema Gesundheit.

,Die NO Landeskliniken-Holding ist mit ihren 27 Klinikstandorten einer der gré Bten
6ffentlichen Gesundheitsanbieter Europas. Die Zufriedenheit der Patientinnen und
Patienten spielt neben der besten medizinischen und pflegerischen Versorgung
eine wesentliche Rolle. Mit verschiedensten MaBnahmen und Initiativen
versuchen wir, diese Zufriedenheit laufend zu steigern und noch weiter zu
verbessern", betont hiezu Landeshauptmann-Stellvertireter Mag. Wolfgang
Sobotka.

Nahere Informationen: NO Landeskliniken-Holding, Mag. Bernhard Jany, Telefon
09009 11600, e-mail bernhard.jany@holding.lknoe.at.
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