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„ID Austria“ App öffnen
und die Anmeldung
bestätigen

Anleitung

Anmelden im NÖ-Mitarbeiter-Portal

Gelingt die Anmeldung im MA-Portal und es
treten Probleme beim Aufruf einer der
Applikationen auf, dann wenden Sie sich bitte
an den
LAD1-IT-Servicedesk +43 2742 9005 – 14000,
Montag bis Donnerstag 07:00 - 18:00 Uhr
Freitag 07:00 – 14:00 Uhr bzw.
servicedesk@noel.gv.at

Wenn diese Fehlermeldung auftritt,
führen Sie bitte eine Testanmeldung
auf https://www.a-trust.at/konto/ durch!

Wenn die Testanmeldung über A-Trust auch
nicht funktioniert, gibt es ein Problem mit Ihrer
„ID-Austria“. Wenden Sie sich bitte an das
ID Austria Service Center
www.oesterreich.gv.at/kontakt bzw.
hilfe@oesterreich.gv.at

Wenn die Anmeldung bei A-Trust funktioniert,
dann melden Sie sich bitte beim
LAD1-IT-Servicedesk +43 2742 9005 – 14000,
Montag bis Donnerstag 07:00 - 18:00 Uhr
Freitag 07:00 – 14:00 Uhr bzw.
servicedesk@noel.gv.at
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„ID Austria“ Anmeldedaten
eingeben
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