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1 KURZZUSAMMENFASSUNG

Das primare Ziel der Forschungsarb&t) Wohnbauforschung — Projekt F — 218} war

die Identifikation jener Beratungsinhalte und Berajstiefe, die bestmdglich geeignet ist,
einen Umsetzungserfolg nach sich zu ziehen. Dieeifdilttzt sich auf insgesamt 47 Mehr-
familienhauser, in welchen eine kostenlose und ssaiade Sanierungsberatung sowie, je
nach Bedarf, eine weiterfihrende Spezialberatung@mrchgefihrt wurden. Das For-
schungsprojekt wurde zwischen 01.06.2010 und 3P002. umgesetzt und von der Donau-
Universitat begleitet bzw. evaluiert.

Im vorliegenden Wohnbauforschungsprojekt wurden100.000,- m2 Wohnnutzflachédies
entspricht ca. 650 EFH ) bei 47 Objekten berateih Avifang September 2012 wurden in 21
der beratenen Gebaude bereits saniert bzw. eingvpoSanierungsentscheidung getroffen.
In 14 Objekten konnte keine Mehrheit fur eine Samg des Objektes gefunden werden, in
12 Beratungsfallen steht die Entscheidung noch aus.

FolgendeSpezialberatungenwurden nach erfolgter Erstberatung angeboten bagenom-
men:

Hausversammlung/Eigentimerversammlung (27 Nenngngen
Warmebrickenberechnung (24 Nennungen, extrapali@mur 1/3 angeboten)
Kooperation zwischen Sanierungsberater und Pl@deNénnungen)
Thermografie (22 Nennungen)

Integriertes Beratungspaket (technische ThemenN&thungen)
Prozessbegleitung (soziokulturelle Themen) (13 Negen)
Passivhausqualitat (9 Nennungen)

Mediation (9 Nennungen, extrapoliert, da nur 1/§edooten)

Barrierefreiheit (5 Nennungen)

Groltes Interesse an weiterfihrenden BeratungehdenVorstellung der Erkenntnisse des
Sanierungsberaters bei der Hausversammlung (27 udgen), die Warmebriickenberech-
nung sowie die Kooperation zwischen Sanierungséeratd Planer mit je 24 Nennungen
(siehe Abbildung 9). Insgesamt konnte sowohl dieséreidung zur Sanierung durch die Be-
ratung unterstitzt als auch die Sanierungsqual@dtlich erhéht werden. Die initiierten Sa-
nierungen bewirken Einsparungen in der Hohe vor®al.Bonnen C@gcEmissionen pro
Jahr!

Laut der begleitenden Evaluierung durch die Donawausitat Krems bestanden die wesent-
liche Hemmnisse gegenuber einer qualitativ hochgamt Sanierung in der Finanzierung,

dem Erreichen von Mehrheitsbeschlissen und der koatfit des Projektes. Die wichtigsten

Grinde fur eine Projektverzdgerung bestanden imhaédales Hausverwaltung (Biro), dem
Wechsel des Hausverwalters (Person) sowie im Zatthewischen den Prozessschritten von
der Planung Uber die Entscheidungsfindung, EintgighBewilligung und Umsetzung.




ENERGIE- UND
UMWELTAGENTUR
NIEDEROSTERREICH

mznmdsnm\mcﬂ

2 KURZBERICHT

Im vorliegenden Kurzbericht umfasst die Ergebnissd Schlussfolgerungen aus dem For-
schungsauftrag d&O Wohnbauforschung — Projekt F — 2181

Die Ergebnisse des Berichtes bauen auf kostenlasgrumfassenden Sanierungsberatungen
an 47 Mehrfamiliengeb&ude auf. Bei einigen Objektende, je nach Bedarf, eine weiterflh-
rende Spezialberatung umgesetzt.

Das primare Ziel der Forschungsarbeit war die lfikation jener Beratungsinhalte und Be-
ratungstiefe, die bestmdoglich geeignet ist, einemsetzungserfolg nach sich zu ziehen. Dar-
Uber hinaus waren die umgesetzten MalRnahmen sasvierage, ob auch spezielle Themen
wie Barrierefreiheit oder Passivhauskomponenten dmgsprechender Beratung umgesetzt
werden. Das Forschungsprojekt war auf 2 Jahre ke#uf@1.06.2010 bis 30.05.2012) anbe-
raumt. Begleitend zur Umsetzung durch die Umwedtherg NO bzw. Energie- und Um-
weltagentur Niederosterreich (ab Anfang 2012) wulieForschungsarbeit von der Donau-
Universitat begleitet bzw. evaluiert.

Im Rahmen des vorliegenden Wohnbauforschungspesgektrden insgesamt 47 Mehrfami-
lienobjekte mit einer Wohnnutzflache von etwa 100,0 m2 (dies entspricht ca. 650 EFH )
beraten. Mit Anfang September 2012 wurden in 22 lmlyatenen Gebé&ude bereits saniert
bzw. eine positive Sanierungsentscheidung ge-
troffen. In 13 Objekten konnte keine Mehrheit

fur eine Sanierung des Objektes gefunden wer-

den, in 12 Beratungsfallen steht die Entschei- 28%
dung noch aus.

Es zeigte sich, dass innerhalb jener Gruppe, die = Sanierung

bereits eine Entscheidung uber eine Sanierung BN - t=cheidung
getroffen haben, sich nahezu 2/3 (genau 63% A

oder 22 von 35 beratenden Objekten) fur eine . 23% S

Sanierung entschieden haben. 70% (bei einer
Rucklaufquote von ca. 50%) gaben an, dass die
Entscheidung zu einer Sanierung durch die Beragefigllen ist. Neben dieser hohen Anzahl
an positiven Mehrheitsentscheidungen fir eine $angekonnte auch die Qualitat der Sanie-
rungen durch die Beratung wesentlich erhéht wer@igwa 80% (bei einer Ricklaufquote
von 50%) gaben an, dass die Beratung einen pasifirefluss auf den Umfang bzw. die
Qualitat der Sanierung gehabt hat.

Wahrend nahezu alle Antwortenden (Rucklaufquote Yodéderum eine Sanierungsbera-
tung der eNu in Anspruch nehmen wurden, sind latigta. 40% bereit (Ricklaufquote
49%), diese auch zu nutzen, wenn Kosten fir di@tBag anfallen wirden.
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FolgendeSpezialberatungenwurden nach erfolgter Erstberatung angeboten:

Hausversammlung/Eigentiimerversammlung
Warmebrickenberechnung

Kooperation zwischen Sanierungsberater und Planer
Thermografie

Integriertes Beratungspaket (technische Themen)
Prozessbegleitung (soziokulturelle Themen)
Passivhausqualitat

Mediation

Barrierefreiheit

Das Interesse an weiterfihrenden Beratungen whaolem Mal3e gegeben. Dies gilt vor al-
lem fur die Teilnahme an Hausversammlungen/Eigeatuersammlungen, Warmebriicken-
berechnungen und der Kooperation zwischen Sanisb@mgtern und Planern. Vergleichbar
positive Ergebnisse sind jedoch auch fir die Durehing von Thermographieaufnahmen
sowie die Integrierte Beratungspakete gegeben.

Spezialberatungs-Wiinsche der Hausverwaltungen
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Ein weiteres Ergebnis der Beratungsaktivitat isissdunterschiedliche Hindernisse zu einer
deutlichen Erhohung des Zeitbedarfes bis zur Eetddngsfindung fihren. Zum Zeitpunkt
der Berichtserstellung (Ende 2012) konnte in 25% MBleratungsobjekte noch keine Ent-
scheidung Uber die Sanierung getroffen werden d€sidazu Evaluierung der Donau-
Universitat unten).
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Zum Abschluss-Zeitpunkt des Wohnbauforschungsptejstehen bereits weitere 17 sanie-
rungsbedurftige Mehrfamilienh&user auf einer ,Waste" fir umfassende Sanierungsbera-
tungen. Die Bearbeitung der Projekte hat bereitpheen, da in NO (als Folge des vorlie-

genden Wohnbauforschungsauftrags) auch fur MFHe®amgsberatungen angeboten werden
konnen. Beratungswillige melden sich wie bisheektirbei der Energieberatung NO bzw.

nutzen die Kontaktmdoglichkeiten auf den Homepagsetiu.

Das Wohnbauforschungsprojekt wurde von der Donawddsitat begleitet bzw. evaluiert.
Es konnten dabei folgende Hemmnisse fur eine umfagsSanierung identifiziert werden:

Finanzierung

Mehrheitsbeschlisse bei Hausversammlungen — ke&iruvgsaulRerung ist einer negativen
Stimme gleichwertig

Komplexitat und Uniberschaubarkeit der Projekts

Larm, Staub, Schmutz (Baustellenbetrieb) — ein yHiebeauftragter” aus den Reihen der Ei-
gentimergemeinschaft konnte hier mehr Kommunikatiom. Transparenz schaffen.

unterschiedliche Interessen der Akteure (EigentivsetJntermieter, Gewerbebetriebe, Un-
termieter, Vorsorgewohnungen, ...

Unzureichende Aufbereitung der Unterlagen / Infdioma Fremdsprache, (Mehr-)Kosten,
Forderung (Wohnbauférderung / Unternehmensfordgrieurecht, Denkmalschutz

mangelndes Wissen, mangelndes Vertrauen — unalgeaBgirater knnen hier objektiv In-
formationen weitergeben

Als wichtigste Grinde wurden vor allem die Frage Bmanzierung (fehlende Ricklage) und der
Umstand, dass eine Enthaltung einer negativen Stiglgichkommt genannt. Weitere Griinde lagen
im Projekt (Komplexitat bzw. Belastigungen durchuBeellenbetrieb).

Als verzdgernde Faktoren konnten folgende Punldgtifiziert werden:
Wechsel des Hausverwalters (Bliro)
Wechsel des Hausverwalters (Person)
Planung — Entscheidungsfindung — Einreichung — Bigehg — Umsetzung
Fluktuation in der Belegung
Forderung, Baurecht, Denkmalschutz,
zu geringe Rucklagen — es muss erst angespart mverde
mangelndes Wissen bzw. Vertrauen
Uberlastung der Hausverwaltung

Als zentraler Punkt stellt sich hierbei die lauferiietreuung durch eine Hausverwaltung UND die-
selbe konkrete Betreuungsperson heraus.
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Eine gute Kenntnis des Objektes und das Wisseniarisherige Geschichte des konkreten
Objektes erlaubt es Sachverstandigen eine qualiiatthwertige Beratung zu leisten. Hierzu
hat sich die gewahlte Vorgangsweise sehr bewéhrt!

Telefonberatung 5
vor Ort-Begehung 1|
Erarbeitung  eines/(
schriftichen Bera- f
tungsbericht it I
Entscheidung Uber?'
die Inanspruch-
nahme einer Spezi
alberatung

Der Kontakt zu den Men-
schen / Entscheidungstré
gern ist von hoher Rele
vanz. Dadurch kann di
notwendige Vertrauensbas
sis aufgebaut werden, di
es erlaubt, einen Einflussg}
auf die Entscheidung der
Eigentiimer zu nehmen. |

tungsergebnisse durch e g
nen unabhangigen und| |
sachkundigen Sanierungss-
berater.

Abbildung 1: Fassadenarbei- [
ten an einem MFH in NO
(Langenlois) ® Mullauer (Ge-
desag)

Die Projektleitung empfiehlt die Entwicklung ein8tandardsanierungsangebotes fur Mehr-
familienhduser auf Basis des im Rahmen dieses Resjeentwickelten Beratungsablaufes
sowie eine Forderung dieser Beratung durch das INiaderdsterreich. Dadurch kann ein
wesentlicher Beitrag Erhohung der Sanierungsquadib Wem Ausbau einer qualitativ
hochwertigen Sanierungspraxis im Mehrfamilienhatesibh geleistet werden.
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4 Vorwort

Die Reduktion des Energieverbrauchs bzw. der Upstig erneuerbare Energietrager sind
grol3e Ziele des Landes Niederdsterreich (sieheAbBildung 2).

Der Anteil erneuerbarer Energietrager soll in Qsieh im Jahr 2020 auf 34 % angehoben
werden. FUr Niederdsterreich wurden u.a. folgend&eZormuliert:

Bis 2020 sollen bereits 50 % unseres gesamten Eewergrauchs (Gebaude, Ver-
kehr, Produktion) aus erneuerbaren Quellen Stammen.

Bis 2015 soll in Niederdsterreich Strom zu 100 % exneuerbaren Quellen verfligbar
sein.

Ungefahr 1/3 des Energieverbrauchs kann den Gebauageschreiben werden. Bis 2020
sollen 18 %, bis 2030 33 % und bis 2050 sollen 58e% Energieeinsatzes fur Gebaude im
Vergleich zu 2009 eingespart werden.

Das vorliegende Forschungsprojekfesifizierung von Erfolgsfaktoren in der umsetzung®ri-
entierten Sanierungsberatung im groRvolumigen Wohnau in NO“ hatte folgende Ziele zu er-
fullen. Einerseits sollten unterschiedliche Bergswarianten und deren Erfolgsaussichten
verglichen werden, andererseits sollten dadurchliofi@y viele Objekte einer nachhaltigen
Sanierung zugefihrt werden.

60.000
200

50.000

40.000 150

2000 2012

30.000
100

EndenergievernrauchinPl

20.000

Endenergieverbrauchin GWh

50
10.000

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040 2045 2050

M Gebdude M Verkehr* M Produktion Erneuerbare

Abbildung 2: 50 % erneuerbare Energie bis 2020

Um diese Ziele erreichen zu kénnen bedarf es grafistrengungen in allen Bereichen, beim
Gebéaudesektor neben dem Einfamilienhausbereich aucmehrgescholRigen Wohnbau!
Unabhangige Unterstitzung im EntscheidungsprozesshdBeratung von Eigentimer-
gemeinschaften bzw. Hausverwaltungen und Mieteth e Energieeffizienz verbessern
helfen und den Umstieg auf G@eutrale Energietrager erleichtern.

Ing. Josef Gansch, MSc Dr. Dipl.-Arch.ETH Christian Hanus
Projektleiter Projektpartner
NO Energie und Umweltagentur Donau-Universitat Krems

! Quelle:http://www.landtag-noe.at/service/politik/landtalXV11/10/1021/1021E.pd{Seite 7)
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4.1 Methodik

Neben der Umsetzung von mdglichst vielen Sanienorgsben im groRvolumigen Wohn-
bau war es Ziel des Wohnbauforschungsauftrags smwéinoden, welcher Art der Sanie-
rungsberatung eher eine Umsetzung folgt. Verglickeltten die unterschiedlichen Bera-
tungsvarianten (z.B. Hausversammlung oder Thernfiegrenit Standard-Beratungen wer-
den. Bei den Beratungsvarianten Passivhauskompemdéaiv. Barrierefreiheit wurde neben
der Umsetzung der Energieeffizienzmal3hahmen awelJdisetzung der Spezialberatungs-
themen (Barrierefreiheit bis zur Wohnung bzw. Rdsmiskomponenten [3-Scheiben War-
meschutzverglasung, WRL, ...] untersucht.

Die Bewerbung, der Erstkontakt mit dem Sanierunilige@n bis hin zur Durchfihrung der
Sanierungsberatung und der Erstellung des Berdbenghtes lag in den Handen der eNu
bzw. deren Werkvertragsnehmer.

Die gesammelten Erfahrungen wurden in Form von tBagsberichten, Umfrageergebnissen
und Evaluierungsblattern an die DBieitergeleitet, welche das Gesamtprojekt zu egalui
ren hatte bzw. die Aussage zur Fragestellung

Welche Erfolgsfaktoren gibt es bei der Umsetzungsantierten Sanierungsberatung
zu beantworten hatte.

Der genaue Ablauf der Aufgaben der eNu wird im Alpsit 5 (Der Forschungsauftrag — Ziel
und Abwicklung) ab Seite 16 erlautert.

Abbildung 3: Kellerdeckenausfiihrung — Detail Bereid Licht/Kohlenschacht und Deckentragerauflager

2 Donau-Universitat Krems
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Ablauf einer Erstberatung im Zuges des wosa 2010 — 2012 - Projektes

|
|

Homepage (EBNO, UBU,
Gemeinde)

Projektvorstellung per E-Mail
bei HV, BT, ...

Newsletter der WKNO,
Mundpropaganda, Berater, .

1
1

Telefoncheckformular

Kontaktausléser /
Kontaktquellen

v

Kontaktaufnahme zw.
Projektleitung und BK

)

'S Y
Telefon-Check Formular mit

Basisdatenformular

Ver.2.6 | E
1

BK ... Beratungskunde LEGENDE
AN ..... Auftragnehmer (Berater)
V... Sactverhalt

[ Vorbereitungsphase ]

I
Wenn Rahmenbedingungen

h 4

dem BK tel. ausfiillen

-
Basisdaten — Formular an

Kein Basisdaten-
ricklauf » Urgenz
oder Projektstopp

Keine Auftragsan-
nahme durch den
Berater >
Beauftragung
eines alternativen
Beraters

Teilnehmer: AN, BK (Vertreter
der HV) und

Eigentimervertreter bzw,

Hausvertrauensmann

Begehungsprotokoll-
Vorlage

Berichtvorlage (var 1
u. Var. 2, kia Punktetabelle
mit mind. 700 Punkte,

weitere Vorgangsweise, ...

Rechnungsfreigabe
erfolgt wenn:
Beratungsbericht und
Evaluierungsblatter
vorhanden sind,

Y

Rechungsadresse:

(@)

v

BK per E-Mail versenden

'

Basisdaten — Formular -

A J

Passen - Aufnahme in
Projektdatei

I
Riicklaufdatum, Berater und
»| Interessen der HV in

retour

Auftragsvergabe via
EBS — Manager

!

\
Annahme durch den Berater
binnen 3 Werktagen

Projektdatei eintragen

Event. auch mit Zusatz-
auftrag: Barrierefreiheit,
Hausversammiung oder
Thermografie

p
I ¢ [ .
Terminvereinbarung zw. AN Information an Berater via
und BK - Fristen I Werkvertrag! SMS bzw. E-Mail
J
¢ ™

Begehung des
Beratungsobjektes

[ Ausfiihrungsphase ]

3

Erarbeitung des Beratungs-
berichtes (aktuelle Vorlage!)

¥

-

Versand des fertigen
Beratungsberichtes binnen 4
Wochen an die Projektlieitung

Freigabe des Berichtes
durch Projektleitung

¥

Vorstellung des
Beratungsberichtes bei der
Hausverwaltung

NO Energie- u Umweltagentur
GmbH

z. H. Hildegard Marx
Grenzgasse 10
3100 St. Polten

den AN

Uberweisung der
Rechungssumme —
Zahlungsziel 6 Wochen

Abbildung 4: Organigramm — Abwicklung der Erstberatung
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4.2 Projektbeteiligte

Biro Landesrat Mag. Wolfgang Sobotka
A-3109 St. Polten, Landhausplatz 1
Mag. (FH) Ernst Schuster

Niederosterreichische Landesakademie, Bereich Umweaind Energie
A-3109 St. Polten, Neue Herrengasse 17A

Dr. Andreas Windsperger

Mag. Franz Maier

Dipl.-Ing. Franz Schorghuber i.R.

Dr. Georg Schorner i.R.

Amt der Niederosterreichischen Landesregierung, Algilg. Wohnungsférderung A,B
A-3109 St. Polten, Landhausplatz 1, Haus 7A
Mag. Helmut Frank

Amt der Niederdsterreichischen Landesregierung, Algilg. RU3, Umwelt- und Energie-
wirtschaft
A-3109 St. Polten, Landhausplatz 1, Haus 13

Dipl.-Ing. Peter Obricht

Dipl.-Ing. Franz Angerer

Energie- und Umweltagentur Niederosterreich [eNu]
A-3100 St. Polten, Grenzgasse 10

GF Dr. Herbert Greisberger

DI Andrea Kraft

Ing. Josef Gansch, MSc

Dipl.-Ing. Manfred Sonnleithner

Andrea Weissensteiner

Matthias Reckenzain

Hildegard Marx

Brigitte Zochling

Donau-Universitat Krems,

A-3500 Krems, Dr.-Karl-Dorrek-Strafl3e 30
Dr. Dipl.-Arch. ETH Christian Hanus
Arch. Dipl.-Ing. Dr. techn. Renate Hammer
Dipl.-Ing. Dr. techn. Peter Holzer
Annemarie Klaus

klima:aktiv, Osterreichische Energieagentur — Austian Energy Agency
A-1060 Wien Mariahilfer Strale 136
Dipl.-Ing. Franziska Trebut

® Ab dem 08. Mai 2012 wechselte das Team der WST6s¢ftsstelle fir Energiewirtschaft und
Strahlenschutz) zur Abteilung Umwelt- und Energigsahaft (RU3), die Abteilung WST6 wird aufgel®st.
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4.3 Berater

Name

Ing. Franz Gugerell

Adresse

Bahnhofstrale 2 / 2.
Stock

3300 Amstetten

Blro

office@gugerell-keg.at

Ing. Rupert Steiner

Hohenberg 36

3962 Heinrichs bei
Weitra

mail@energieberatung-
steiner.at

Ing. Herbert Urbanich

Hauptstral3e 47

2451 Hof am
Leithaberg

office@energietechnik-
urbanich.at

Ing. Sebastian Josef Unger

Hauptstral3e 70b

2371 Hinterbrinhl

tb.unger@aon.at

DI Fritz Brandstetter

Haitzawinkel 5a

3021 Pressbaum

fritz.brandstetter@kabsi.at

Ing. Josef Gansch, MSc

Bahngasse 46

2700 Wr. Neustadt

josef.gansch@enu.at

Ing. Roland Riemer

Stogersbach 36

3900 Schwarzenau

roland.riemer@wvnet.at

DI Dr. Rosalinde Kleemaier-
Wetl

Hauptstra3e 24

7092 Winden am
See

consulting@kleemaier.net

DI Andreas Kloger

EVN AG; EVN Platz

2344 Maria En-
zersdorf

andreas.kloger@evn.at

Ing. Gerhard Los

Randsiedlungsstralie
29

2514 Traiskirchen

gerhard.los@aon.at

DI Thomas Waldhans

Rathausstral3e 4

3375 Krummnuss-
baum

t.waldhans@aon.at

Mag. Ulrike Wernhart, MSc

Grenzgasse 10

3100 St. Polten

ulrike.wernhart@enu.at

DI Arch Judith Eder

Mozartgasse 1-b

2130 Mistelbach

office@architekturplanung.com

DI Bernhard Haas, MSc

Bankmannring 19

2100 Korneuburg

Bernhard.Haas2@noel.gv.at

Ing. Glinter Kloimdiller

MihlenstraRe 3

3300 Amstetten

g.kloimueller@drei.at

DI Manfred Sonnleithner,
MSc

Weitraer Straflle 20a

3910 Zwettl

manfred.sonnleithener@enu.at

Michael Hofstatter

Unterranna 19

3622 Muhldorf

Wirkt seit 11.07.2011 nicht
mehr mit

Ing. Hermann Schuh

Kaltenberg 22

2813 Lichtenegg

Wirkt seit 06.2011 nicht mehr
mit

Thermografieaufnahmen durch externe Berater

DI Alireza Sarvari

Annenhoferstr. 39

3032 Eichgraben

office@sarvari-energie.at

Mag. Arch. Peter Balogh.

MSc Mayergasse 3 1020 Wien balogh@balogh.at
DI Ulrike Troppel Weinberggasse 3 [2515 Traiskirchen  [1-o€2-

pel@dieenergieberaterin.at

Abbildung 5: Mitwirkende Berater bzw. Dienstleister fir Thermografie

klima:oki|
000

&

AUSTRIAN ENEREY AGENCY g 19

s U
g
8.
=

~

ENERGIE- UND
UMWELTAGENTUR
e

g3

MIEDEROSTERREICH

NS

EERGE

©02742-22144

NIEDEROSTERREICHISCHE

WOHNBRAU
FORSCHUNG

-15-



-16-

5 Der Forschungsauftrag — Ziel und Abwicklung

Der Forschungsantrag wurde védie umweltberatung” NO eingereicht. Gestartet wurden
die Forschungsarbeiten am 01.06.2010, ebenfalls i@ umweltberaturly Da die
handelnden Personen seit dem 01.01.2012 beiEgergie- und Umweltagentur NO
beschatftigt sind, wurde das Projekt auch von dehftdge-Organisation fertig gestellt.

In Niederdsterreich gibt es etwa 28.000 Wohngebadidemehr als zwei Wohneinheiten um-
fassen und insgesamt ca. 210.000 Wohnungen beanh8lei der Probezahlung 2006 wurden
die Daten der Zahlung aus 2001 mit den Daten aus @ebaude- und Wohnungsregister
(GWR) ergéanzt, wobei nur mehr zwischen Wohngebaniesiner Wohnung und Wohnge-
baude mit zwei od. mehr Wohnungen unterschiedeah. wir

Ein betrachtlicher Anteil dieser Gebaude weistenormes Potenzial zur thermischen Sa-
nierung auf. Die Motivation zur Umsetzung oft notwendiganierungsmalRnahmen im Ge-
schoRwohnbau, die tGber die normale Erhaltung hgehen, ist gering. Der Grund dafir liegt
neben einer geringen Riicklagenbildtiagch haufig in einem unzureichenden Informations-
stand Uber die technischen Mdglichkeiten, den Kpstier Forderung und dem Nutzen von
Sanierungen. Unterschiedliche Interessen und Riien von Eigentimer/innen, Hausverwal-
tungen und Bewohner/innen von Gebauden kdnnen akeB8fnierungsvorhaben hemmen.

1440, 00
c 120,000
ar
o
E L, Ok
5 80.000
=
U B, 000
=
5 A0.000
b
< 20,000
il 3 bis 10 il 11 acler mehn fiir
Wohnungen Wohnungen Gem einschaften
Wohng ebaude
B Miederdisterreich 115067 H9.714 | 1426

Abbildung 6: Anzahl der Wohnungen in NO nach Art des Gebaude3

Die bisher durchgefiuihrten Beratungen waren gruatisiitsehr erfolgreich und konnten ihr
gesetztes Ziel, einerseits eine Sensibilisierunghtausverwaltungen und Bewohnern fur das
Sanierungsthema und andererseits eine Klarung deemlichsten Faktoren, die Hausver-
waltungen und Eigentiimer von einer Sanierung aphéibei fihren. Ein Gradmesser dafur
ist die Anzahl der Objekte, welche bereits fix ®anwerden (siehe Abbildung 28 auf Seite
37).

* Durchschnittlich wurden bei den Beratungsobjekieit uns bekannten Riicklagen € 2.755,- je Wohnung
angespart, die Werte reichen von € 288,- bis €38-6d4 Wohneinheit

® Quelle: Statistik Austria - Datenstand 2001

http://www.statistik.at/web de/statistiken/wohnendugebaeude/bestand _an gebaeuden_und_wohnungen/inde
x.html
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Manche Hausverwaltungen haben mehrfach Unterstgtangefordert. Als selwichtig er-
scheint in vielen Fallen dignabhéngigkeit der Beratung aber auch die neutrale Prasenta-
tion der Ergebnisse durch eine unabhangige Person.

Bei der wissenschaftlichen Evaluierung frilhereraBamngen durch die DUKkristallisierten
sich eine Reihe entscheidender FaktorenwasentlicheHemmnisse fur eineUmsetzung
geplanter bzw. notwendiger Ma3nahmen heraus:

Finanzierung

Mehrheitsbeschliisse bei Hausversammlungen
Komplexitat und Uniiberschaubarkeit der Projekts
Larm, Staub, Schmutz (Baustellenbetrieb)
unterschiedliche Interessenslage der Akteure
Forderung, Baurecht, Denkmalschutz
mangelndes Wissen, mangelndes Vertrauen

Diese sollen nun im gegenstandlichen Projekt imeZaigr Durchfiihrung konkreter, themen-
spezifischer Beratungsfalle genau untersucht umrrdiarert werden._Entsprechende Mal3-
nahmen zur Reduzierung bzw. Eliminierung konkr&@ktoren, die oftmals eine Sanierung
verhindern, sollen in der Praxis erprobt und weiéwickelt werden.

Um bestausgebildete und motivierte Berater einsetzekdnnen, wurde die umfangreiche
und intensive Beraterschulung an der Donau-Unii&réirems, die von “die umweltbera-
tung” finanziert wurde, fortgesetzt. Im Masterledung ,Sanierung und Revitalisierung” am
Department fur Bauen und Umwelt wurde es den Beratemoglicht, zwei volle, jeweils
einwdchige Modulé zu besuchen und danach auch die universitare Mdifuhg zu absol-
vieren. Additiv fand eine eintdgige VeranstaltungnzThema Eigentimerversammlung statt.
Die Organisation dieser Sonderausbildungen erfalgtenger Kooperation zwischen “die
umweltberatung” und dem Department flr Bauen undveéinder Donau-Universitat Krems.

5.1 Erstberatung

Nach erfolgter Kontaktaufnahme des BeratungskunderEmail bzw. Telefon an der Hotli-
ne der Energieberatung Niederdsterreich (EBNO 4R222144) wurde u.a. bereits erhoben
ob:

das Gebaude fur das Wohnbauforschungsprojekt getaigir(Telefon-Check)
Interesse an einer Spezialberatung (siehe 5.2 @pemtungen ab Seite 20) vorhanden ist

Der Ablauf der Erstberatung gliedert sich in me@rgtufen.

® Donau-Universitat Krems

" Die Module wurden zu den Themen Immobilienwirtsthad Technische Projektentwicklung abgehalten.
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5.1.1 1. Stufe: Kontaktanbahnung und Einschétzung

Wahrend eines Telefongespraches der Projektleuibger Hausverwaltung wurde eruiert,
ob das zur Diskussion stehende Objekt fir das Rorsgsprojekt geeignet ist. Falls kein
Interesse an einer umfassenden Sanierung, wohlaabEinzelmalRnahmen, wie z.B. einem
Fenstertausch oder einem Tausch des Heizungskesdadanbar war, wurde der zustandige
Landesenergieberater lUber das Beratungsobjektmréar der in Abhangigkeit seiner

Zeitressourcen die Beratung tUbernahm.

5.1.2 2. Stufe: Weitere Informationen bzw. Motivati on via Basisdatenblatt

Es wurde den interessierten Hausverwaltungen dgnaonte Basisdatenblatt zugesandt, in
welchem auf 8 Seiten genauere Informationen (zrizr@ieverbrauch in den vergangenen 3
Jahren) Uber das Beratungsobjekt abgefragt weridesatzlich werden auch Winsche zu
maoglichen Spezialberatungen (siehe Seite 20) emamavie Informationen tUber den Ablauf

der vor Ort-Beratung gegeben.

Dieses Basisdaten-Formular wurde als elektronisitlibare PDF-Datei gestaltet. Dieser

Zwischenschritt wurde eingefuhrt, um die Ernstlgidit der Sanierungsabsicht zu erkennen.
Immer wurde zugestimmt diese Hirde (das Ausfiulles Bormulars) zu nehmen, nicht in

allen Fallen wurde das ausgefilllte Formular zuréskgdt. In einigen Fallen musste

mehrfach urgiert werden, so verzégerte sich deirBeder Beratung. In 27 von insgesamt 47
Beratungsfallen wurde diese Arbeit innerhalb vonKHlendertagen erledigt, 5 Mal wurden

> 60 Tage dafur ben6étigt, der durchschnittlichetlzdarf dafir betrug 16 Tage.

Zeitspanne zwischen Versendung und Riicklauf der Basisdaten
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Abbildung 7: Zeitspanne fir das Ausfiillen des Bastatenformulars bzw. fiir das zurticksenden durch die
Hausverwaltungen

5.1.3 3. Stufe: Beauftragung, Begehung und Erstbera  tungsbericht

Beauftragung des Sanierungsberaters durch die Kkledjeng, Begehung des Beratungsob-
jektes im Beisein eines Vertreters der Hausvenwmglt(event. auch im Beisein eines Haus-
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vertrauensmannes oder einem Vertreter der Eigemgjameinschaft) — Erstellung des Bera-
tungsberichtes — Vorstellung des Beratungsberidigeder Hausverwaltung.

Der abschlielRende Beratungsbericht wurde der Hanslteing prasentiert und tbergeben, in
Einzelfallen waren auch Hausvertrauensleute d&lesi Beratungsbericht beinhaltet folgende
Punkte

Beschreibung des Objektes (Ist-Zustand)

Erarbeitung von zwei Sanierungsvarianten

Auswirkungen der Sanierungsvarianten auf den Eeeegbrauch
Abschéatzung der Kosten

Blick auf die Férderung

Ermittlung der klima:aktiv Punkte — Ziel waren mintD0 Punkte bzw. welche zusatzlichen
Maflnahmen (die Uber die Sanierungsvarianten hiefesy sind notwendig, um 700 Punkte
erreichen zu kénnen.

Empfehlungen fir den weiteren Verlauf — hier konntige Sanierungsberaterinnen aufgrund
Ihrer Erfahrungen und Erkenntnisse vor Ort ebesifatimerken, welche Spezialberatung aus
Ihrer Sicht beim jeweiligen Beratungsobjekt sinhesscheint.

Im Durchschnitt bendtigten die Sanierungsberaternca. 12 Wochen fur die Ausfertigung
des Beratungsberichtes.

Grunde fur die lange Zeitspanne zwischen der Bagghuad der Berichtvorlagen sind u.a.:

schwierige Terminfindung — Uberlastung der Hauswadtomg, aber auch bei den Sanierungs-
beraterinnen

zu geringe Prioritat bei der Hausverwaltung

Fehlende Unterlagen bei den Hausverwaltungen \Bie Blane, Baubeschreibungen, Baube-
scheid, Energieverbrauchsdaten, ...

5.1.4 4. Stufe: Entscheidung Uber mdgliche Spezialb  eratung

Durchsicht des Beratungsberichts durch die Praggltlg — eine mdogliche Entscheidung zu
einer Spezialberatung (siehe Seite 20) erfolgtederitAusnahme von den Themen Thermo-
grafie und Barrierefreiheit ausschlief3lich nach Estberatung.

5.1.5 5. Stufe: Evaluierung - Projektleitung

Im Verlauf des Forschungsprojektes wurden diveragébdgen verteilt, welche von der Pro-
jektleitung evaluiert wurden. Folgende Evaluierdsiggen liegen vor:

Beraterevaluierung [Zufriedenheit Uber eigene Bergsleistung]
Hausverwaltungsevaluierung [Beratung]

Hausverwaltungsevaluierung [Gesamtprojekt]
Eigentimerversammlungs-Evaluierung [durch Teilnehinee der Hausversammlung]

5.1.6 6. Stufe: Evaluierung — Donau-Universitat Kre  ms
Evaluierung durch die Donau-Universitat Krems, tiudepl. Arch. ETH Dr. Christian Hanus
Es konnten 47 Erstberatungen umgesetzt werdenblilcdhing 8 ist die Verteilung der Bera-

tungsobjekte in NO dargestellt. Die Verteilungrigtht ganz gleichmaRig — die Beratungsorte
haufen sich in den Bereichen um Wien, St. PoltehKiems. Geringerde Dichte herrscht im
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westlichen Wein- und Industrieviertel, aber auchsiidlichen Mostviertel bzw. im nérdli-
chen und westlichen Waldviertel. In den weiRen éreitler Karte in Abbildung 8 konnten
keine Beratungen durchgefiihrt werden, die AnzahIMEH ist hier geringer, wenn auch
sehr wohl vorhanden.
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Abbildung 8: Verteilung der Beratungsobjekte in Niederésterreich

5.2 Spezialberatungen

Bereits am Telefon bei der ersten KontaktaufnaheseReratungskunden mit der eNu bzw.
ein zweites Mal im Basisdatenfragebogen, wurdenlmtieressen bzw. der Bedarf an einer
Spezialberatung bei der Hausverwaltung erhobenéatZlish hatte der Energieberater die
Moglichkeit, in seinem Beratungsbericht den Bederfeiner Spezialberatung fur das betref-
fende Beratungsobjekt festzuhalten. Bestimmte Tinemerden seltener nachgefragt bzw.
wurden auch vom Sanierungsberater nicht vorgeseh|agnige Themen wurden daher nicht
erschopfend behandelt, siehe Abbildung 11.

Bei der abschlielRenden Evaluierung durch die Dddaiversitat wurde untersucht (siehe
Kapitel 11 ab Seite 118):

ob eine vertiefende Spezialberatung eher zum Sargeerfolg fuhrt bzw.

ob die Spezialberatung ,Barrierefrei“ oder ,Pasaiskomponenten” auch eine Umsetzung
dieser MalRnahmen neben der generellen Sanierumg bri

welche CQ — Einsparungen aufgrund unserer Beratungstatigkaielt werden kann.

ob sich die Ausgaben flr eine Sanierungsberatunchdeduzierte C@Abgaben (aufgrund
der in deren Folge erzielbaren €Binsparungen) rechnen.

~

AU,

. PRl
klimazakii q gr
o000 %

e,
AUSTRIAN ENEREY AGENCY g 19

e m.l Em"éﬁ‘g’u‘ﬁ woHnEal
®o02742-22144 FORSCHUNG

g3

- 20-



5.3 Nachfolgend sind die Themen der Spezialberatung en angeflhrt:

Thermografische Aufnahmen

Hausversammlungen (Eigentimerversammlungen)

Sanierung mit Passivhauskomponenten

Barrierefreiheit

Einsetzung eines Prozessbegleiters (soziokultusiekte)

Intensive Kommunikation und Kooperation zwischearfer und Berater
Projektbegleitende Beratungen

5.4 Erganzung zu den Spezialberatungen

Im Zuge der Erfullung des Forschungsauftrages bluss sich die Projektleitung alternativ
noch zwei weitere, vertiefende Beratungen anzubjedmerseits die Berechnung von War-
meverlusten bzw. Oberflachentemperaturen bei mdiBgeh exemplarischelWarmebri-
cken bzw. andererseits eildediation, als Variante der Prozessbegleitung.

5.5 Nachfrage nach Spezialberatungen

Aus den Ruckmeldungen ist zu erkennen, dass dasbdtgum Thema Barrierefreiheit bzw.
zum Thema Passivhauskomponenten unterdurchsotitift, hingegen das Thema Haus-
versammlung tberdurchschnittlich oft (2 von 3) gééut wird.

Die Spezialberatungen ,Thermografie”, ,Kooperatmmischen Planerin und BeraterIn“ und
Lintegriertes Beratungspaket” werden von beinaliejeweiten Anfrage genannt bzw. ge-
winscht. Alle diese Beratungen unterstiitzen diesMawvaltungen durch zusatzliches tech-
nisches Know-how bei Sanierungen.

Spezialberatungs-Wiinsche der Hausverwaltungen

30
Werte interpoliert, da diese
27 beiden Beratungen nur einem
24 24 1/3 der Hausverwaltungen
55 11 angeboten wurden!
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Abbildung 9: Spezialberatungswiinsche der Hausverwaingen — angegeben im Basisdatenformular
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Die Anzahl der Winsche bei den Themen Mediation \W#tmebrickenberechnungen kon-
nen nicht verglichen werden, da lediglich ein 163 Beratungskunden (15 Hausverwaltun-
gen) diese Wahimadglichkeit hatte — diese Themerdeverst gegen Ende des Projektes ange-
boten. Werden diese beiden Kategorien auf die Geseahl der Beratungsobjekte extrapo-
liert, kommen 6 Nennungen fir die Mediation und\E2hnungen bei der Warmebrickenbe-
rechnung zusammen (siehe Abbildung 9).

Unser Beratungsangebot sollte fur die Beratungskmridigenden Nutzen ermoéglichen bzw.
folgende Ziele erreichen helfen:

Durchfiihrungen von Beratungen mit spezieller Schwektsetzung in den jeweiligen Berei-
chen

Eruierung, wie und welche Thematiken und MalRnahimeler Spezialberatung das Potenzial
einer Umsetzung von Sanierungsmafinahmen steigerrelentuell auch reduzieren kénnen

Steigerung der Zahl von Gebaudesanierungen und darelitat
unabh&ngige, kompetente, fachliche InformatiorHausverwaltungen und Eigenttimer

Feststellung des jeweiligen Nutzens fur Entschagdtrédger (z.B. Energieeinsparung, Ver-
besserung der Behaglichkeit, Erh6hung des Objelewetc.)

Ausrdumung von Hemmnissen (fehlende Informationéh was ist notwendig / empfeh-
lenswert, Kosten, etc.), die eine Entscheidungsamierung behindern

Erleichterung von Entscheidungsprozessen im RahroanGebaudesanierungen bei Eigen-
timern und Hausverwaltungen

5.6 Bewerbung der Sanierungsberatung bei Mehrfamili ~ enh&usern

Es wurden verschiedene Wege eingeschlagen, um detakt zwischen sanierungswilligen
Hausverwaltungen, Eigentimergemeinschaften, Baaitndgsw. mit der Projektleitung des
gegenstandlichen Forschungsauftrages herzustellen:

5.6.1 Internet:

Es wurde eine Info- und Kontaktbroschire ersteléilche auf folgenden Internet Seiten auf-
gefunden werden kann:

http://www.energieberatung-noe.at/.. Homepage Energieberatung NO

http://www.konsumentinnen.umweltberatung.at.............. Homepage von'die
umweltberatung
www.enu.at

5.6.2 WKNOE - Newsletter

Neben unseren Internetauftritten wurde auch eind\ster der Wirtschaftskammer, Fachbe-
reich ,Immobilien- und Vermogenstreuhander NO*, gizh deren Mitglieder vom gegen-
standlichen Forschungsauftrag zu informieren. Dewsletter wurde am 29.07.2010 an alle
Mitglieder versendet, er ist auch unter folgenadeernnet-Adresse auffindbar:

www.wknoe-news.at/nlView.php?nl id=15&contact=&clte1#anchor66
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5.6.3 EBNO - Hotline

Die Energieberatung Niederdsterreich (EBNO), welabs einer Kooperation zwischen der
Geschéftsstelle fur Energiewirtschaft (WST6) deederdsterreichischen Landesregierung
und von"die umweltberaturighervorging, unterhalt eine Hotline, welche unter delefon-
nummer 02742 / 22 144 erreichbar ist, die Hotlsteseit dem 17. Sept. 2005 ununterbrochen
im Einsatz. Anfragen werden hier in bewahrter Waisaden Themen Energieeffizienz und
Okologie am groRRen Sektor Neubau und Althaussamieheantwortet. Alle Hinweise auf
das Forschungsprojekt beinhalten auch die Telefmnmer der Hotline der EBNO. Die Mit-
arbeiterinnen der Energieberatungs-Hotline inforemedie Projektleitung Gber Anfragen zu
Sanierungen von grof3volumigen Wohnbauten bzw.neigch Mdglichkeit das Gesprach an
die Projektleitung weiter.

5.6.4 Mailsendung an Hausverwaltungen, GBV, ...

Alle Hausverwaltungen, gemeinnutzige Bauvereinigomgnd Bautrager, welche in der Da-
tenbank der eNu gespeichert sind, wurden via Magsendung Uber das Forschungsvorha-
ben am 18.05.2010 bzw. am 16.06.2010 informiert.

5.6.5 Veranstaltungen

Bei Veranstaltungen die vofdie umweltberaturly im speziellen vom Fachbereich Bau-
en/Wohnen/Energie/eranstaltet werden, kam es immer wieder zu Koatahtit potentiellen
KundInnen fiir das gegenstéandliche Projekt. Bei Netiatungen wie z.B. der Wiener Messe,
der WISA in St. Pdlten oder bei Informationsstanétennten Interessentinnen fur das For-
schungsprojekt gefunden werden. Meist waren dasigdihtiimer, Gber die Angaben der Ei-
gentimer wurde anschliel3end der Kontakt zur jegemliHausverwaltung hergestelit.

Uber diese Plattformen wurden auch jene Persoreiclet, die nicht durch unsere Aussen-
dungen direkt angesprochen wurden, Eigentimergecteafien, die sich selber Verwalten.
Eine nicht unerhebliche Anzahl unserer Beratunfgstéurde fir Eigentimer von MFH, und
fur Eigentimergemeinschaften durchgefiihrt die kexterne Hausverwaltung nutzen, also
das Gebaude selbst verwalten. Dabei wurde festljedtess diese Eigentumer bzw. Verwal-
ter grof3en Unterstitzungsbedarf bei umfassendeier8agen haben. Der Anteil der selbst-
verwaltenden Gebé&ude ist aus Abbildung 12: Eigestteminaltnisse der beratenen Wohnob-
jekte auf Seite 28 ersichtlich.

5.6.6 Klimabundnis Forderratgeber

Im Forderratgeber des Klimabiundnisses wurde elderdak gegenstandliche Wohnbaufor-
schungsprojekt aufgenommen und so den Interessentindher gebracht. Der Férderratge-
ber ist unter der nachstehenden Homepage onlingbaloy er wird Ya-jahrlich aktualisiert.

www.nhoe.qgv.at/Umwelt/Klima/Foerderungen/Energietterkompass und Foerderrat
geber.html#246638

5.6.7 Burgermeisterkonferenz

In regelméaRigen Abstanden treffen sich die Blrgetadnnen Niederdsterreichs, z.B. am
31.05.2011 in Baden. Den teilnehmenden Gemeindeterinnen wurde eine Unterlagen-
mappe ausgehandigt, welche u.a. Uber das gegels@ndorschungsprojekt informiert.
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5.7 Werkzeuge, Ausbildungen, Allgemeines

5.7.1 Durchgefiuihrte Treffen

Am 28.04.2010 fand die Startveranstaltung zur mftion der Sanierungsberaterinnen im
groRvolumigen Wohnbau in Niederdsterreich in desdhéftsstelle der UBNO, in St. Polten,
statt.

Am 28.10.2011 fand ein Feedbacktreffen in St. Pddtmitt, bei der alle Sanierungsberaterin-
nen eingeladen wurden, die Organisation lag bePdajektleitung.

Manfred Sonnleithner und andere Mitarbeiter der ellamen laufend bei den bundesweiten
Netzwerktreffen teil, welche die Aktivitaten deirkb:aktiv Initiativen in den Bundeslandern
abgleichen.

Bei Weiterbildungen (siehe 5.7.2) konnten weiter&alitungen ausgetauscht werden bzw.
Fragen an die Projektleitung gerichtet werden.

Im Forschungsprojekt werden bei allen Beratungeaallgh zur Ermittlung des HWB auch
die zu erreichenden klima:aktiv Punkte ermittetwbwerden zusétzliche Malinahmen auf-
gezeigt, welche das gesteckte Ziel, 700 Punktegrmichen ermdglichen. Die klima:aktiv
Punktevergabe ist nicht im Forschungsantrag beethala die Projektleitung diese aber fur
sinnvoll erachtet, wird sie ergdnzend durchgefigiet stellt also eine Mehrleistung dar.

Hierzu fand im Oktober 2011 eine Weiterbildung zdimema klima:aktiv Basispunkte-
Bewertung statt, welche von "die umweltberatumganisiert wurde.

5.7.2 Weiterbildung

Die Beraterlnnen hatten auch heuer wieder die Mbgit u.a. das Weiterbildungsangebot
an der Donau Universitat Krems nutzen zu kénnen. terrichtseinheiten fanden beinahe
ausschlief3lich im Rahmen des regular stattfindehdémganges ,Sanierung und Revitalisie-
rung“ statt.

20. — 22.09.2011 dmmobilienwirtschaft “ — Vermarktung von Sanierungsprojek-
ten, Immobilienbewertung in der Sanierung, Volkssdhaftliche Aspekte in der Alt-
bausanierung,

03.02.2011 —Technische Projektentwicklung — Mauerwerkstrockenlegung, Erd-
bebensicherheit und Mauerwerksfestigkeit

30.05.2011 — Seminar und ExkursioRhetorik und Moderation“ bei Hausver-
sammlungen

05.10.2011 — Weiterbildung zum Therklana:aktiv Basispunkte-Bewertung in St.
Pdlten — Veranstalter: "die umweltberatung”
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5.7.3 Beratungsunterlagen:
Um alle Interessentinnen in der gleichen Qualigitduen zu kénnen, wurden folgende For-
mulare entwickelt bzw. bestehende weiterentwickelt:

Telefoncheck — Excel Formular....... es wird beim Erstkontakt mit dem Ingsen-
ten am Telefon ausgefullt

Basisdaten — Formular....................... die elektronisch aulifate PDF-Datei wird
allen an einer Gesamtsanierung Interessierten, edchErstkontakt, zuge-
sandt. Die Datei beinhaltet Fragen, welche dem esangsberater Daten
liefern sollen, bzw. Hinweise fir die Durchfihruder Begehung.

Begehungsprotokoll........................... dieses wurde auf 8asis des Pilotprojekts
2008 weiterentwickelt

Begehungsbogen ,Barrierefreiheit”. In diesem Formular wurden d. Anforderungen
derWBF NO°® derOIB RL 4°, derON B 1600° und deBTVO NO™ be-
ricksichtigt, das Formular wurde neu erstellt.

Beratungsbericht............cccccoeeiiiiinnnnnn. weiterentwittike Berichtsvorlage, die Vorla-
ge wurde laufend weiterentwickelt und verbessert.

Evaluierungsblatter

0 Beraterfragebogen........cccccocceveeveevenneen... eiterentwickelt

Fragebogen Hausverwaltung (Beratung)......... weiterentwickelt

0
o Fragebogen Hausverwaltung (Gesamtprojekt)neu erstellt
0

Fragebogen Hausversammlung..................... weiterentwickelt (fur Teil-
nehmer bei einer Hausversammlung)

o Evaluierung bei den Sanierungsberaterinnen. ohne Fragestellungen, nur
mit Beispielhafen Themen als Vorschlag

8 Wohnbaufdrderung Niederdsterreichttp://www.noe.gv.at/bilder/d59/WBWS_66_Barrieréffieit. pdf

° Bautechnikverordnung Niederdsterreich
1 GNORM B 1600 - Barrierefreies Bauen - Planungsdtamen
' NO Bautechnikverordnurigttp://www.ris.bka.gv.at/Dokumente/LrNo/LRNI_201ZBERNI_2012040.htm
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5.7.4 EBS-Manager : EBSManager

Im Mai 2010 wurde bei der EBN®eine Datenbank installiert, mit welcher die Enebgira-
tungs-Auftrage verwaltet und nachverfolgt werdennkn — der EBS-Manager. Diese Daten-
bank dient auch zur Abwicklung des gegenstandlidhaschungsauftrages, es mussten hier-
Zu einige Anpassungen vorgenommen werden.

Der EBS-Manager dient als ,Informations-, und ,Kommkationszentrale®, er ermdglicht
unter anderem folgende Punkte:

Sachdienliche Eckdaten des Beratungsobjektes kbéemgegeben und auch ausge-
wertet werden.

Der Berater / die Beraterin kann via E-Mail bzw. S¥hformiert werden, die genau-
en Daten des Auftrags finden die Sanierungsberatenl in der Datenbank vor.

der jeweilige Projektstand kann tberprift werden
alle relevanten Dokumente kdnnen gesammelt bzwelabggwerden

Nachdem alle Daten beigebracht sind, kann der Begatall abgeschlossen werden —
die Auszahlung des Beratungshonorars kann nachndegkeingang erfolgen.

Aus dem EBS-Manager kdnnen die Daten in ein ExaMtnent ausgegeben und
dort analysiert werden.

EBSManager

|

Abbildung 10: Ausschnitt aus dem EBS-Manager — Veraltungstool fiir Beratungsauftrage der EBNO

2 Energieberatung Niederdsterreicvww.energieberatung-noe lzw. 02742 / 22 144
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) - 27-
6 Sanierungsberatungen — Uberblick u. Statistik

Es konnten alle vereinbarten 46 Erstberatungenne euséatzliche Beratung termingerecht
durchgefuhrt werden. Die letzte (die 47.) Beratwigde im April 2012 beauftragt. Viele
Anfragen wurden jedoch nicht im Zuge des Wohnbadawoungsprojekts behandelt, da nicht
die Kriterien erfullt wurden bzw. weil sie beredadaquat betreut worden sind. Einige dieser
Anfragen wurden an die zustandigen Landesenergitheneitergeleitet und durch diese be-
arbeitet.

Nicht alle Spezialberatungen wurden ausgenutzierdahtschloss sich die Projektleitung ein
47. Projekt zu Beraten, die Entscheidung fiel anAgal.

In unserer ,Warteleiste* befinden sich noch weit&ebaude, welche teilweise an die Lan-
desenergieberater weitergeleitet werden, 17 Objhkiten jedoch auf eine Erstberatung im
Sinne des vorliegenden Forschungsprojekts.

Eine Weiterfihrung eines kontinuierlichen Beratwarggebotes ist angedacht. So ist jederzeit
eine Unterstitzung der Hausverwaltungen, aber aachEigentimergemeinschaften mog-
lich, um ,Energievergeudern” zu mehr Energieefi@eu verhelfen.

Fur die Spezialberatung ,Hausversammlung® wurderPmojektantrag 5 Beratungen vorge-
sehen. Hausverwaltungen haben dieses Thema webkedtler gewiinscht. Da viele Haus-
verwaltungen bzw. Eigentimergemeinschaften die éo&ir die Teilnahme der Energiebe-
rater Ubernommen haben, konnten wir die in Abbitddn ersichtliche Uberschreitung der
geplanten 5 teilnahmen an ,Hausversammlungen“cresi. Es konnten alle Thermografie —
Beratungsschwerpunkte vergeben, die anderen Thexnelen nicht voll ausgenuitzt.

= erledigt

mm in VVorbereitung

= = -max. vorgesehene Anzahl an Beratungen

Anzahl

5 5 5 5 5 5 5

Maximale Anzahl der vorgesehenen Beratungen

THel1HE —rll

Haus-versammiung ~ Thermografie Barrierefreineit Passivhaus Kooperation warmebriicken Mediation Integriertes Prozessbegleitung
Komponenten Energieberater - Beratungspaket
Planer

o0

Abbildung 11: durchgefiihrte Spezialberatungen

Interessant ist die Tatsache, dass in der Haupgsdehwaltungen von Eigentumswohnhaus-
anlagen Interesse an einer Sanierungsberatungggézdien, wie aus Abbildung 12 bis Ab-
bildung 14 hervorgeht. Die Beratungen wurden in gdei\bbildung 8 dargestellten Orten
durchgefuhrt. Die Anfragen konzentrieren sich im Hauptsache um den Raum St. Pélten
und sudlich von Wien. In St. Pélten und Purkersé&atfm es mehrfach zu Beratungen.
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Abbildung 12: Eigentumsverhaltnisse der beratenen Whnobjekte
Mischobjekt Mietwohnungen - von
) - A% Hausverwaltung verwaltet
Eigentumsw g 3%
Selbstverwaltet Mietw: gen - vom
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Abbildung 13: Eigentumsverhaltnisse der beratenen Whnobjekte — gewichtet nach Wohnnutzflachen
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Abbildung 14: Eigentumsverhaltnisse der beratenen Whnobjekte — gewichtet nach Wohneinheiten
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Abbildung 15: Beraterinnenstandorte nach der Pooleweiterung (2011)
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Abbildung 16: Beraterzuordnung

Die Sanierungsberaterinnen wurden wie in Abbilddsgdargestellt eingesetzt. Die unter-
schiedliche Auslastung rihrt zum einen daher, dasge Beraterinnen erst spater in den Be-
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rater-Pool aufgenommen worden sind, zum andereih,weéit in allen Bereichen Niederos-
terreichs die gleiche Nachfrage nach Beratungeprgstht hat.

6.1 Alter Der Gebaude

Die 47 Beratungsobjekte haben ein Gebaudealtercheis23 Jahren und ca. 592 Jahren, das
Entspricht einer Zeitspanne zwischen den Kalendesja1420 und 1989.

Das alteste Gebaude stand also bereits 569 J#hdgsgjlingste errichtet wurde.
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Abbildung 17: Alter bzw. Baujahr der Beratungsobjekfe (1420 — 1989 — alle 47 Beratungsobjekte)
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Abbildung 18: Alter bzw. Baujahr der Beratungsobjekte (1850 — 1989 — 44 Beratungsobjekte)
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Abbildung 19: Alter bzw. Baujahr der Beratungsobjekte (1945 — 1989 — 33 Beratungsobjekte)

In Abbildung 17 bis Abbildung 19 sind jeweils altend Baujahr der Beratungsobjekte gra-
fisch dargestellt. In Abbildung 19 wurden nur 33j&€Mbe dargestellt — diese Objekte wurden
Im Zeitraum zwischen 1945 und 1989 errichtet, diesten Gebaude wurden hier nicht ein-
bezogen.

Die Gebaude kdnnen grob eingeteilt werden:

3 sehr alte Gebaude aus dem Zeitraum zwischen-14860
10 alte Gebaude aus dem Zeitraum zwischen 185@5- 19
34 Gebaude aus der Nachkriegszeit bis heute

6.2 Gebaudeart (WNF, Wohneinheiten, Geschol3zahl)

Die Gebaude wiesen sehr unterschiedliche GroRRerdatgestellt wird die Wohnnutzflache
bzw. die durchschnittliche Wohnnutzflache (2.10Q nvd Abbildung 20. Die Werte fir die
WNF reichen von 180 m2 (vor dem Zubau) bis 7.367 m?

Auch die Anzahl der Wohneinheiten wurde eruiert bawAbbildung 21 dargestellt. Die

durchschnittliche Anzahl der Wohneinheiten je Bengsobjekt betragt 28,8, wobei die Wer-
te von derzeit 2 Wohneinheiten (eine Erweiteruriggeplant) bis 104 Wohneinheiten rei-
chen.

Der Grol3teil der Geb&aude hat unter 20 Wohneinh¢2Br5tk.). 10 der Gebaude hatten zwi-
schen 20 und 39 Wohneinheiten, 8 der Gebaude hatteschen 40 und 80 Wohneinheiten,
in der Kategorie Gber 80 Wohneinheiten wurden 4&8adk beraten.

Die Anzahl der Geschol3e ist in Abbildung 22 damgj#sder Grol3teil der Gebaude verfigt
Uber 2 — 4 Geschol3e — 38 Stk., das entspricht 8@r%%etrachteten Gebaude. Eine Nachver-
dichtung wird nur in zwei Fallen umgesetzt.
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Abbildung 22: Gescholanzahl je Beratungsobjekt

6.3 Beratungsergebnisse

Die Gebaude weisen einen sehr unterschiedlichetaddisgler Gebaudehille auf. Gemeint ist
sowohl der Zustand der Thermischen Gebaudehideudh der Zustand der bautechnischen
Qualitat. Trifft nun ein Schaden, z.B. in Form vBrssen oder von Abplatzungen auf eine
schlecht geddmmte Fassade, ist es am einfachsteier@hgsmalinahmen durchzusetzen.

Da eine gedammte Fassade It. MRG als ortsublichgghtigt eine einfache Mehrheit unter
den Eigentimern um die Sanierung durchfihren lagserkdnnen. Die sog. ,Sowieso-
Kosten®, also

Gerist

Verputz-Arbeiten
Malerarbeiten

missten auch bei Ausbesserungsarbeiten bezahkemestne Verbesserung der thermischen
Gebaudehille kdnnen sich diese Arbeiten aber natesieren.

Anders verhalt es sich hingegen, wenn
die Fassade baulich intakt ist,

die Fassade eventuell sogar gegliedert oder beéshalt

Wenn die Fassade noch keine Schaden zeigt (z.Bnet® Jahren die Lebensdauer des Fas-
sadenputzes erreicht wird) bzw. wenn der urspriihglZustand (gegliederte Fassade, Bema-
lung, Verzierung, ...) wieder hergestellt werden ,sefischweren sich die Bedingungen. In
ersterem Fall sind diese Arbeiten noch nicht vah dSowieso-Kosten® zurechenbar, im
zweiten Fall wird die thermische Sanierung in Abdigkeit der Losungen aufwandiger.
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Abbildung 23: HWB Istwert, Durchschnittswert und Mediawert aller Beratungsobjekte

Die IST-HWB-Werte der Beratungsobjekte kdnnen abbillung 23 entnommen werden.

Die Bandbreite ist sehr grol3, sie reicht von 52 kWfa bis etwas tUber 350 kWh/m2a. Auf-

grund der unterschiedlichen Baujahre bzw. Ausfugsgualitat, aber auch der unterschiedli-
chen GréRen und Grundrisse der Beratungsobjekié-Y&thaltnis) ergeben sich diese gro-
Ren Unterschiede. Die U-Werte der Aulenwand, deresbgeschol3decken bzw. der Flach-
dacher und der Kellerdecken kénnen aus Abbildundpi82Abbildung 34 enthommen wer-

den.

Vergleicht man den jeweiligen IST-Heizwarmebedaif dem zugehdrigen Baujahr, so er-
gibt sich Abbildung 25. Das errechnete BestimmgmeitR (r2)°, aber auch die Grafik zeigt
uns, dass nur aufgrund des Baujahres alleine gekene Rickschluss auf die zu erwartende
Energiekennzahl eines einzelnen Gebaudes getraffethen kann, wobei neuere Gebaude im
Allgemeinen zu den sparsameren gezahlt werden ke einigen Gebauden wurden be-
reits einzelne thermisch wirksame Mal3nhehmen getndfizw. Zubauten errichtet — auch die-
ser Umstand verzerrt den Zusammenhang der beid&Re@r Abbildung 24 bestatigt den er-
mittelten Trend, vor allem im Zeitraum zwischen 5941990.

Ausdricklich hingewiesen soll auf die Tatsache werdalass sich hauptséchlich Eigentimer-
gemeinschaften, Eigentimer oder Hausverwaltungamargewandt haben, welche ein Haus
aus der Bauperiode zwischen 1960 bis 1980 bewolwesitzen bzw. betreuen.

In Abbildung 26 sind neben den IST-HWB auch diezeinen Vorschlage (Variante 1 bis
Variante 3) dargestellt. Je besser die Sanieruradjsd) je geringer der Zusammenhang zwi-
schen Baujahr und HWB — man kann also auch Hauser.8. der Nachkriegszeit zu einem
Niedrigenergiehaus umwandeln.

13 Das Quadrat des Korrelationskoeffizienten r2 nananh BestimmtheitsmaR. Es gibt in erster Naherung a
wie viel Prozent [%)] der Varianz, d.h. Streuungr dimen Variable durch die Streuung der anderenalsbr
erklart werden kdnnen. Beispiel: r2= 0,640564 % ... r = 0,80
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Abbildung 24: Entwicklung des HWB (iber die Bauperialen™

Die Zielwerte der jeweils besten vorgeschlagenenB-B¥rechnungsergebnisse reichen von
7 kWh/m2a bis 55 kWh/m?2a. bei einem Sanierungsabjeid der Zielwert von 9 kWh/m2a
auch umgesetzt, die Einreichung erfolgte bereit&ianjahr dieses Jahres.
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Abbildung 25: Korrelation zwischen HWB [kWh/m2a] und dem Baujahr ab 1850
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Abbildung 28: Vergleich der IST-HWB-Werte mit den Ziel-HWB-Werten der Hauser die flr eine Sanie-
rung gestimmt haben — Zwischenstand — nicht alle Hsverwaltungen haben schon Ergebnisse vorliegen!

In Abbildung 28 wurden die Bestands HWB-Werte nenhdsSoll-HWB-Werten verglichen.
Zusatzlich wurden die durchschnittlichen HWB-Waegtegezeichnet, wobei bei 12 Objekten
noch keine Entscheidung gefallen ist bzw. es beDbikten vorlaufig keine Sanierung ge-
ben wird.

Die Objekte Leobersdorf und Kirchberg/Wechsel wardar langsam in Eigenregie saniert,
bei Klosterneuburg-Weidling wird nur die OGD bzwe dellergeschol3decke saniert, daher
werden hier keine hdheren Einsparungen erreicht.

350
300 .
[ ]
250
w Ol
E L ]
=
E"zoo
@
= L]
I
n oo ®
3 L ]
¥ L
£ 150 -
g
@ g - R
2 HWB-Verbesserung - Durchschnittswert oo e ®
E o i e e B Bl 2L e O A
100 s 00 @@
[ hdbd b
o0
o ®
oe/®®*
0 e @ ®e®
o @ ® T
e ®
0 H
e w on » n own c « = » w— w— — e H e = PR
5 5 fE 58 PEESEESS G o PEEESE5EE8 558588855 RePcPEB8TPELEE R
s 2 2o =nm Ea& 2 2L o 9scs o8 28883 esr 828228 288==z38g=2¢2p8m83 g 8 c
SR 2 Egx2c S 280V 3020 BB cSc> o Bo oo b RBESIRETcuEEZERETS
< = = ® 5 o 2 2 c o 2 2 £ b 5 hoo .o o © W 2 ®
Fexgeggig¥uecsEPEDRyg s g Tl Py gaacl ypd cEE22 S 3 ES E & 2
25 £ 82 = ;%2238 §E8B38328 5848443223 @,;552 5% 58
S E <3 8cs FPzg2as 23 N - ~s 5% 24 - 2 E
g E E&2 L2 = 5 W T o2 E s 384 & = 5 = 3 & = g
= ] 71 £ T 4] = ] = = —
5 %=1 £ £ g5 g fE 2 %% = 3
& 9 5 = ] 2
= = o] = kS 5 = g =
T s Qg

Abbildung 29: Mogliche HWB-Verbesserung [kWh/m?a] kei den Beratungsobjekten
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Abbildung 31

: HWB-Verbesserung in Prozent [%)] (beser Sf;mierungsvorschlag)

In Abbildung 31 ist die jeweilige Verbesserung dé4/B aller Beratungsobjekte in Pro-
zent [%] aufgefuhrt. Verglichen wurde der IST-HWBtrdem besten Sanierungsvorschlag
der Sanierungsberater — der Mittelwert liegt bearifb % Reduktion des HW&!

Einen Uberblick tber die thermische Qualitat deb&@elehille geben die folgenden drei
Diagramme (siehe Abbildung 32 bis Abbildung 34).\iigde dabei der U-Wert folgender
Bauteile aufgetragen, wobei jeweils immer der sitieste Wert berticksichtigt wurde (wenn
z.B. das Gebaude aus unterschiedlichem Auf3enmarkeb&steht oder die OGD bisher nur
teilweise gedammt wurde).
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Obere Geschol3decke
Kellergeschol3decke / Erdberihrender Ful3boden

Bei dieser Betrachtungsweise wird die Gebaudehduialitat absolut betrachtet. Anders also
als bei der Betrachtung des HWB (siehe Abbildungu@8 Abbildung 27), dort kommt der
Einfluss des A/V-VerhéltnissEszum Tragen.

Bei sehr gro3en Hausern kann der Heizwarmebed&uHgHfolglich eher moderat sein, der
U-Wert der Gebaudehlille bleibt aber unbefriedigddel. hohen U-Werten ergeben sich in
der Heizsaison, bei kiihlen Au3entemperaturen, inefere Oberflachentemperaturen, welche
ihrerseits die Kondensatgefahr erh6hen, auch wemmekoder nur geringe Warmebricken
vorhanden sind.

U,s-Wert der AuRenwand [W/m?2K]
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St. Polten, KerensstraBSe
Hilm Gemeinde Sonntagsberg
Klosterneuburg-Weidling

Abbildung 32: U-Wert der AuRenwénde [W/mz2K]

In Abbildung 32 sind die |dr-Werte der AulRenwénde dargestellt. Bei den beteactibjek-
ten sind die schlechtesten AufRenwéande im Bereighchven 0,47 W/m2K und 2,7 W/m2K].
Die Wohnbauférderung wirde derzeit einen U-Wert \h& W/m2K vorschreiben. Der
Durchschnittswert aller Beratungsobjekte liegtdaeil,0 W/m2K.

In Abbildung 33 sind die |d--Werte der oberen GescholR3decken bzw. der Flachddahge-
stellt. Bei den betrachten Objekten gab es U-Weote schlechtesten falls 0,20 W/m2K bis
3,8 W/m2K]. Die Wohnbauférderung wirde derzeitegird-Wert von 0,2 W/m2K vorschrei-
ben. Der Durchschnittswert aller Beratungsobjeiegt lbei ca. 0,83 W/m2K.

15 A/V-Verhaltnis: Verhéltnis zwischen der Gebaudéfidhe und dem beheizten Bruttovolumen. Umso
kompakter bzw. GrolRer das Geb&ude gebaut ist, gmsoger fallt der HWB aus, umgekehrt erhoht sien d
HWB bei kleinen bzw. gegliederten Gebauden.
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U,s;-Wert der obersten GeschoRBdecke [W/m?K]
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Abbildung 33: U-Wert der obersten GeschoRRdecke [W/AK]

In Abbildung 34 sind die |dr-Werte der Kellerdecken bzw. der erdberiihrten Bodimge-
stellt. Bei den betrachten Objekten sind die sditlesten U-Werte zwischen 0,45 W/m2K und

2,6 W/m2K. Die Wohnbauférderung wirde derzeit eingWert von 0,4 W/m2K fur Ge-

schol3decken gegen unbeheizt bzw. fur erdberthrterBéorschreiben. Der Durchschnitts-

wert aller Beratungsobjekte liegt bei ca. 0,99 VWWm?

Us-Wert der Kellerdekce bzw. des erdberiihrenden Bodens im EG [W/m?K]
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Abbildung 34: U-Werte der Kellerdecken bzw. erdberthrenden Béden [W/mz2K]
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6.4 Evaluierung bei den Hausverwaltungen

Bisher haben 30 Hausverwaltungen den abschlieRebdainierungsbogen abgegeben, dar-
aus konnten folgende Erkenntnisse durch die Pilejakig erhoben werden. Eine weiterfiih-

rende Evaluierung wurde von der Donau-Universitégrnks durchgefiihrt (siehe Kapitel 11
Evaluierung — Seite 118)

Stadium bei der Sanierung des Wohnhauses

Es kam keine Mehrheit fiir eine
Sanierung zustande; 4,5%

sanierungsbeschluss wurde
gefasst; 9,1%

Sanierung wurde bereits
fertiggestellt; 2,3%

Abbildung 35: Stadium bei der Sanierung des Wohnhases nach der Berichtprasentation

Im Verlauf des Projektes konnten nur wenige Sangea (2,3 %) abgeschlossen werden.
Bei 20,5 % der Beratungsobjekte wurde bereits mméreSanierung begonnen, bei 9,1 %
wurde ein Entschluss zu einer Sanierung getrot8an.einem ¥4 der Objekte steht die Ent-
scheidung noch bevor. Bei 4,5% der Nennungen karu é®iner Mehrheit bei der Eigentu-

merbefragung.

Thermografie

Hausversammlung

Kooperation zwischen Berater und Planer
Woairmebriickenberechnung

Integriertes Beratungspaket
Prozessbegleitung

Mediation

Passivhauskomponenten

Barrierefreiheit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Abbildung 36: Interesse an einer Spezialberatung re Ablauf des Projekts also im Nachhinein

Im Sommer 2012 wurde an die teilnehmenden HausVemgen ein Fragebogen ausgesandt,
30 % der Hausverwaltungen antworteten.

Auch im Nachhinein hatten die Hausverwaltungen génieresse an einer Beratung zu den
Themen Barrierefreiheit bzw. zum Thema Passivhaugkmenten. Das grol3te Interesse
herrschte unter den abgegebenen Rickmeldungenr areleahme an Hausversammlungen
bzw. an einer Thermografie (64 %). Kooperationemsziaen Sanierungsberater und Planer
bzw. Warmebrickenberechnungen waren auch sehiggé€ia 0 %).
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Wann haben sie sich zu einer Sanierung entschieden
1 | | | | |

keine Riickmeldung 60%

Bereits vor der Sanierungsberatung ‘ 28%

Nach der Beseitigung von rechtlichen Anfechtungen 11%

Einige Monate nach der Sanierungsberatung 9%

Unmittelbar nach der Sanierungsberatung 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Abbildung 37: Wann haben sie sich zu einer Sanierunentschieden

Zu dieser Frage haben sich 60 % aller Hausverwgdtumicht geéuf3ert. Viele der Rickmel-
dungen geben an, dass 28 % Hausverwaltungen bgenttimergemeinschaften bereits vor
der Sanierungsberatung den Entschluss zu eineer8agi gefasst hatten. Eine objektive Be-
wertung des Istzustandes bzw. eine Sanierungsefapfebcheint der Hausverwaltung bzw.
der Eigentimergemeinschaft jedoch trotzdem wialpMyesen zu sein.

Uber die Art der Finanzierung der Sanierung duBesieh bisher 26 Hausverwaltungen

nicht, 5 Finanzierten die Sanierung ausschlieflliotr Eigenmittel, der Rest nutzt die Bank-

darlehen und die Landesférderung. Auch die Bunddsfiing wird bei mindestens 8 Sanie-

rungen genutzt.

Wie erfolgte die Finanzierung der Sanierung?
| | | |

noch keine Riickmeldung 26

Bankdarlehen 15

Landesférderung 13

Eigenmittel 10

Bundesférderung 8

Ganzlich aus Eigenmitteln 5

0 5 10 15 20 25 30

Abbildung 38: Art der Finanzierung der Sanierung (Doppelnennungen mdglich)

Stadium bei der Sanierung des Wohnhauses

| | | | | |
bisher keine Riickmeldung 38,6%

Vor/bei der Eigentlimerbefragung 25,0%

Sanierung wurde bereits begonnen 20,5% ‘

Sanierungsbeschluss wurde gefasst 9,1%

Es kam keine Mehrheit fiir eine Sanierung zustande 4,5%

Sanierung wurde bereits fertiggestellt |2,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Abbildung 39: Stadium des Wohnhauses (Vor der Eigdtimerversammlung bis Sanierung fertig)
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nein  ?

51%

15%

Abbildung 40: Hat die Sanierungsberatung die Entscaidung zur Sanierung beeinflusst?

34 % der befragten gaben an, dass die Entschelumgner Sanierung durch die Beratung
gefallen ist, bei 15 % der Eigentimer / Eigentlireerginschaften stand bereits vorher fest,
dass eine Sanierung unumganglich ist. 51 % dernHigger / Eigentimergemeinschaften /
Hausverwaltungen haben noch keine Stellungnahmegaibgn.

49% 40%

M Nicht beeinflusst
beeinflusst

keine Riickmeldung

Abbildung 41: Einfluss der Sanierungsberatung auf én Umfang / auf die Qualitat der Sanierung

40 % der Sanierungsbereiten gaben an, dass dierBagsberatung den Umfang bzw. die
Qualitat der Sanierung positiv beeinflusst habén%lgaben an, dass die Sanierungsqualitat
nicht beeinflusst wurde, 49 % haben sich noch rgeldui3ert .

21 % gaben an, dass es Probleme bei der Umsetaurtgadierung gegeben hat. Einige der
Probleme werden hier wiedergegeben:

Dammdicke einzelner Bauteile nicht haltbar

Verbesserung des besteh. Heizsystems (Elektro-Blagicheroéfen) konnte nicht durch ver-
tragliche MaRnahmen fir Eigentimer angeregt werden.

unterschiedliche Einstellung der Miteigentiimer

rein finanzieller Art, da uns die notigen Eigenslitiir das Ausmalf? der ndtigen Sanierungen
fehlen

~
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Die Forderzusage seitens der NO Wohnbauférderungopish ausstandig. Wir hoffen, diese
noch heuer zu erhaltén

Kostensteigerung nicht haltbar

61,3 % der Hausverwaltungen / Eigentimer wirdenubei wieder eine kostenlose Sanie-
rungsberatung durchfuhren lassen, 38,6 % habemgibhgedulR3ert.

3,0%

M Nein
Ja

Keine Angaben

38,6%
61,3%

Abbildung 42: Wirden sie wieder die Sanierungsberaing der eNu nutzen

30 % der Hausverwalter / Eigentimer wirden beiwiesler eine Sanierungsberatung durch-
fuhren lassen, auch wenn diese kostenpflichtig wi®e% wirden uns nicht konsultieren
bzw. 51 % haben sich zu diesem Punkt nicht gedul3ert

® Nein
Ja

Keine Angaben

51%

19%

Abbildung 43: Werden Sie wieder die Sanierungsberaing der eNu nutzen, auch wenn Kosten dafir an-
fallen

51 % der Hausverwaltungen / Eigentimer wirden Sieefirworten, wenn eine unabhangi-
ge Beratungsstelle, z.B. die eNu, bei Sanierungergiof3volumigen Wohnbau angefragt
werden kénnte, auch wenn kein Forschungsprojekfistiet, welches die Beratung (wie in
vorliegenden Fall) finanziert? 49 % haben sich éishcht zu dieser Frage gedul3ert!

6 Anmerkung: zweimal im Jahr findet eine Vergabesitz des Beirates statt. Je nach Einreichdatum kann
bis zu einem halben Jahr Wartezeit kommen
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klima:akiiv

W optimal
m keine Angaben

keine Rickmeldung

Abbildung 44: Wirden Sie eine unabhéngige Beratungtelle beflirworten

Fur 42,6 % der Hausverwaltungen / Eigentiimer istBeratungsumfang optimal, 38,3 %
haben sich zu diesem Punkt nicht gedulRert und%%dben nicht abgegeben.

m optimal
m nicht abgegeben

19,1%

Erganzungsbedarf

Abbildung 45: War die Beratungsleistung fiir Sie optmal oder gibt es zusatzliche Beratungswiinsche

Einige wirden sich mehr Unterstttzung in folgenBeneichen wiinschen:

mehr Beratung/Hilfe bei Forderungen
Fordermaoglichkeiten
genauere Schéatzkosten

EKZ Berechnung (Anmerkung: vermutlich kostenloseefgieausweis fir die Einreichung,
denn die EKZ wird berechnet!)

Bisher wurden die Hausverwaltungen bzw. Eigentishech folgende Personen beraten:

Baumeister
Sachverstandige
Forderstellen
Architekt
Gewerbebetriebe
Spengler
Energieberatung
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Auf die Frage Welche Bereiche wurden lhrer Meinmagh besonders gut von unseren Sa-
nierungsberaterinnen abgedeckt? Wurden folgendedkten gegeben:

Verbesserung der Lebensqualitat

thermische Verbesserungen der Gebéudeteile
empfohlene DaAmmmalinahmen

Darlegung der Ist-Situation

Warmebedarf und Uberhitzungsschutz
Erklarung Gesamtprojekt

Mdglichkeiten der Sanierung

Lichttechnische Fragen

Folgende Bereiche wurden nach Meinung einzelnerstHawaltungen / Eigentimer nicht
oder nur unzureichend von unseren Sanierungsbienager erfullt.

Kostenschéatzung,
Sanierungskosten der einzelnen Gebaudeteile undrddieiten
Forderungen

Mischgebaude- bzw. Mischforderung da es sich umGsawerbe sowie um ein Wohnobjekt
handelt

Stiegenhaus

Querverbindung zur Wohnbauférderung und welche &ndglichkeiten besonders sinnvoll
sind

Frage: Welche Rahmenbedingungen wirden lhrer Meinung rdiehSanierungsrate bei
Mehrfamilienwohnh&dusern steigern? Derzeit werdenlc# aller Wohnhauser pro Jahr sa-
niert — Ziel ware eine Sanierung von ca. 3 % ptar Ja dann wirden in ca. 35 Jahren alle
H&auser eine Sanierung erfahren haben.

Zeitrahmen

Projekt-Vorlauf sehr langwierig bei Generalsanigem — Projektvorlauf: 18 Monate, Sanie-
rungsausfuhrung: ca. 4-6 Monate!!!

bei Eigentimern Mehrheitsbeschluss
die Dauer bis eine Férderung zugeteilt wird undespdie Komplettierung erfolgt.

Es sollte eine "Stelle" alles alleine federfihremdrchfihren (z.B. THEWOSAN-
Sanierung), hier sind viele Hausverwalter (iberfordert (zBanung, Energieeffizienzbe-
rechnungen,...)

Kosten

gunstigere Kredite, die vielleicht besonders awgetiimer von Mehrfamilienwohnh&usern
zugeschnitten sind

irgendeine Moglichkeit, die Eigentimer auf den Znst des Mehrfamilienhauses aufmerk-
sam zu machen (vielen ist die Sanierungsnotwendig&e nicht richtig bewusst)

klare Rahmenbedingungen bei den Férdereinreichungéri-ordermittel
Starkung der Férdermodelle fiir Sanierungen, in Kioatibn mit verlorenen Zuschiissen.

" Thewosan bedeutet thermisch energetische Wohnhaessag und ist eine Variante einer geforderten Sa-
nierung fur Althduser in Wien. Ziel ist die Energjissparung durch eine umfassende Sanierung, di€C@&h
Ausstol3 reduzieren und gleichzeitig die Wohnbelkhggit erhéhen soll
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Erleichterung der Anpassung von Mieten vor und rdehSanierung
»<Ausweichquartiere” wahrend Sanierungen

mehr Forderung (doppelte Nennung)

hohere Forderungen bzw. leichteres Erlangen diesezren Férderungen

Die Beratenden Hausverwaltungen / Eigentimer veéewal besitzen zwischen einem und
300 Objekten, der Durchschnitt liegt bei 74 Gebaude

Die Beratenden Hausverwaltungen / Eigentimer veéewal besitzen zwischen funf und
18.000 Wohnobjekte (Wohnungen), der Durchschmtitlbei 3.3092 Wohnobjekten.

Lediglich 9 % der Hausverwaltungen / Eigentimefiigggn tUber eine eigene Planungsabtei-
lung, 34 % bedienen sich externer Biros, 57 % halesen Punkt nicht beantwortet bzw.
steht die Beantwortung noch aus.

19 % der Hausverwaltungen / Eigentimer sind beretnach erfolgter Sanierung die einzel-
nen Kosten zu nennen, damit wir unsere Kostensghgén aufgrund der Ausschreibungser-
gebnisse bzw. der Nachkalkulationen verbesserrdend Markt anpassen kdonnen. 9 % wol-
len keine Kosten bekannt geben, 72 % haben dieggericht beantwortet.

6.5 Evaluierung der Spezialberatungen

Wie aus Abbildung 11 ersichtlich ist, wurden trotehrfachem Angebot, nicht alle Spezial-
beratungen ausgenitzt.

Welchen Erfolg diese Spezialberatungen bewirkt habgkeine  Sanierung
/unentschlossen/Sanierung), ist aus Abbildung giglettich.

keine Sanierung

Eunentschlossen

M Sanierung

Umsetzungserfolg
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9% Thermografie
2 x Barrierefreiheit
2 x Warmebricken
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12 x Hausversammlung
2 x Passivhaus Kemponenten
2 x Kooperation Energieberater
Planer
2 x Integriertes Beratungspaket

Abbildung 46: Umsetzungserfolg bei Spezialberatunge
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28%

M Sanierung

noch keine Entscheidung

keine Sanierung

25%

Abbildung 47: Sanierungserfolg (Stand: 10.09.2012)

Anmerkung: Nicht ausschliel3lich die Durchfiihrung einer Spieeitung entscheidet fur
das Abstimmungsergebnis ist. Es gibt noch vieleeendraktoren und Rahmenbedingungen
die darauf Einfluss nehmen siehe hierzu néchstes Kapitel 6.6 ,Jedes Progtkiriders..."
bzw. Kapitel 8 ,Hemmnisse gegenuber einer Sanierahdseite 110.

Insgesamt werden zum Zeitpunkt des ProjektendegiVdBeratungsobjekten 22 saniert, bei
12 Objekten steht die Entscheidung / Eigentimealgedng noch aus. Bei den restlichen 13
Objekten konnte keine Mehrheit gefunden werden.

6.6 Jedes Projekt ist anders...
Unter anderem haben folgende Parameter in die Bgithengsfindung Einfluss gefunden:

Technische Eigenschaften der ObjekteBaujahr bzw. U-Werte, Haustechnik; es stellte sich
bei vielen Entscheidungstragern die Frage, istdatensdruck bereits grof3 genug?

Liquiditat der Eigentiimer(-gemeinschaft): Rucklagen, Infrastruktur, steht die Immobilie in
einer aufstrebenden Region, kénnen sich alle Metgigmer die Sanierung leisten (Solidar-
haftung)

Schaden an der Immobilie: Schimmel, Risse, Abplatzungen, Warmeversorgungsganl
Wassereinbruch (Dach), ...

Der verwendete Energietrager:Strom, Ol, Gas, Pellets, Fernwarme, ...
Ineffiziente Haustechnik: Warmeverteilung, Warmeerzeuger, ...
Eigentumsverhaltnis: WEG, MRG, WGG

Wohnsitz: Hauptwohnsitz vs. Nebenwohnsitz vs. SommerresidBensionssitz, unterver-
mietete Wohnungen (Vorsorgewohnungen)

Verwaltung: Eigen- oder Fremdverwaltung (mit oder ohne Sanigsarfahrung / -abteilung)
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7 Ergebnisse

Ein unerwartetes Ergebnis war, dass es viele Veranden in der Verwaltung bei den Ob-
jekten gegeben hat. Bei den 47 beratenen Objektereg folgende Anderungen:

bei 5 Objekten (11 %) wurde bzw. wird die Hausvédtuay gewechselt,

bei 7 Objekten (15 %) wurde die Person des Hausaesg bzw. der Hausverwalterin ge-
wechselt

bei 8 Objekten (17 %) hat es einen Eigentimerwéceseben.

Das Bedeutet dass es bei 43 % der Beratungsolgaigeentscheidende Anderung gegeben
hat, entweder

von der Person des Eigentiimers, als auch
von der naturlichen Person des Verwalters/der Vigewa aber auch
der juristischen Person der Hausverwaltung

15%

57%
17%

M neue Hausverwaltung
neue Hausverwalterln

neuer Eigentimer

keine Veranderungen

Abbildung 48: Veranderungen bei der Hausverwaltung,bei der Person der Hausverwalterin bzw. beim
Eigentimer der Beratungsobjekte
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7.1 Riuckblick

Bevor auf die Ergebnisse aus dem aktuellen Prejekiegangen wird, sei noch erwahnt, dass
aus einem friheren Forschungsauftrag aus dem 088; damals wurden 30 Objekte bera-
ten, 2 groRvolumige Wohnbauten nachtraglich alm&laktiv deklariert werden konnten, ein
Objekt in Wr. Neustadt bzw. ein Objekt in Maria Avazh.

Beim Beratungsobjekt in Wr. Neustadt konnte der HWIR 129 kWh/m2a auf 24 kWh/m2a
gesenkt werden. Interessant dabei ist, dass esisiatas hochste Haus in Wr. Neustadt han-
delt, es hat 72 Wohneinheiten bei 16 Wohngeschol3en.

Beim Beratungsobjekt in Maria Anzbach konnte neberer umfassenden thermischen Ge-
baudehillensanierung auch die Haustechnik ernevenden. Die alten Ol-Kessel wurden

demontiert, Steigstrange wurden montiert, die nsitBelletskessel (siehe Abbildung 53 auf
Seite 51) bzw. mittels Solarthermie erzeugte Wéaimeie Wohnungen zu den neuen War-
melibergabe-Stationen bringt. Die Wohnungsibergatfi@stbereitet je nach Anforderung

Warmwasser bzw. erwarmt den Vorlauf der Heizungskiefe.

Freude uber Auszeichnung

KLIMA-AKTIV / Wiarmeddmmung, neue Pelletsheizung mit Solarunterstiit-
zung sparen tiber 60 Prozent Heizkosten. Dafiir gab es eine Urkunde.
MRIA ANZBACH / Dde  Eigentii-

sammlung fm  Restaurant o bedanke mich belm Land fir die

mergemeinschaft des Blocks Cin
Maria Anzbach enischloss sich
#u einer thermischen Saniening
des Hauses, die Ende 2011 abje-
schilossen werden konnte, Dabel
etfolgie nicht nur eine umfassen

de Diimmung der Geblindehiille,
sondern es wurden auch Dach

Bauer, Hausverrauensmann Jo
sel Mayer konnte mit der Eigen-
thmergemeinschaft  die  Aus-

zelchnung im Belsein von Archi-
ekt 21 Willibald Elgner und dem
Geschifisfithrer der Hausverwal-
tung Donath, Harald Hundskar,
entgegennehmen.  Mayer:  lech

gewllhrien  Foirderungen, beim
Architeknurbliro Eigner und bl
den Handwerkern fr ihre ausge-
zefchneten  Leistungen sowle
auch bel den Nochbarn, die mo-
natelang die mit einer Grofbau-
stelle verbundenen Nachteile er
tragaen musstoen,”

und Fenster erneuert sowie die
Mehreahl der olfenen Loggien
geschlossen.

[ass  daritber hinaus auch
noch das unwirtschaftliche Heiz-
system, bestehend aus 21 einzel-
nen Ol-Eagenheizungen, durch
eine umweltfreundliche Pellets-
Zentralheiung  mit Solarunter-
stiiteung. ersetzt  wurde, spant
nicht nur iber 80 Prozent Heiz-
kosten, sondern brachte dem
Hams auch eine klimazaktiv-Aus-
zeichnung in Bronze ein. Die fei-
erliche Ubemeichung von Ur-
kunde und Plakette durch den
Abteilungsletter Gemeinden der
Energie-  und  Umweltagentur
WO, Hubert Fragner, erfolgie im
Rahmen einer EBigentiimerver

= | : :
Ing. Wolfgang Urteil, Landtagsabgeordneter Architekt DI Willibald Eig-
ner, Geschaftsfithrer der Hausverwailung Donath Harald Hundskar!,

Hubert Fragner, Josef Mayer und Michael Lang freven sich dber dig
Auszeichnung. FOTO: VG

Abbildung 50: Zeitungsausschnitt [NON]: Auszeichnum fir die klima:aktiv Sanierung in Maria Anzbach

Am 06.06.2012 veranstaltete die Energie- und Unageittur NO beim MFH in Maria Anz-
bach, in Zusammenarbeit mit dem zustandigen Hatrawensmann einen Tag der offenen
Tar mit Besichtigung der Wohnhausanlage (ProgrametmesAbbildung 54). Bei dem Termin
konnten auch Erfahrungen der Miteigentimer, im Ausanhang mit der Sanierung, bespro-
chen werden. Die Bewerbung erfolgte auf unserer éfiage, es wurden aber auch tber 150
Adressen (Hausverwaltungen, Bautrager, Eigentumezgeschaften, ...) per Mail infor-
miert.
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Abbildung 53: Beratungsobjekt Maria Anzbach, Heizurgsraum mit Pellets-Tandemanlage und Puffer-
speicher — Foto ® Josef Gansch
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» PROGRAMM

UMWELTAGENTUR

6. Juni 2012, Maria Anzbach

Besuchen Sie die Energieeffizienz-Meister

Top-sanierte Hauser offnen in der Klima-Aktions-Woche ihre Tiiren.

400.000 Wohnungen und Einfamilienh&user wurdan in NO vor 1980 ermichtet und sind
grobBteils noch nicht thermisch saniert. Hier gibt es ein groBes Klimaschutz-Potenzial,
bis zu 70 % (und mehr) des Heizwarmebedarfs kinnen eingespart werden. Wie as
geht, zesigen die Energicsffizionz-Meistarlnnen am 6. Juni. Mehr Infos gibt's auf
www . anu at/em2012

Ubsrzeugen Sie sich selbst und besuchen Sie mit uns eine Vorzeige-
Wohnhausanlage in Maria Anzbach'.

' Das Gebdude wurde als klima:aktiv Gebiude deklariert und ausgezeichnet
? es gibt auch vegetarische Speisen ... Bitte eventuall um Anmeldung

HIEDERGSTERREICH

Vorstellung der Energie und Umweltagentur NG und
10.00 des Energieberatungsangebotes AKTIONS
Josef Gansch W O C H E
11.00
bis Erste Flhrung durch das Geb&ude
12:00 Josef Mayer / Josef Gansch KOSTENBEITRAG:
12.00 Die Teilnahme ist
bis Mittagspause kostenlos.
13:00 eventuell gemeinsam beim Anzbacher Miihlenwirt? T
Adresse wird bei der
- Anmeldung bekannt-
1‘:;*'-'“ Vorstellung der Energie- und Umweltagentur NO gegeban
g und des Energieberatungsangebotes
14:30 Josaf Gansch ANMELDUNG UND
INFORMATION:
14.30 - - 02742 - 22144,
bis Zweite Fiihrung durch das Gebéude office@energicheratung-
15:30 Josef Mayer/ Josef Gansch noo.at
{bitte um folgenda
15b;3'3' Infostand — Energieberatung im klein und grof- Aegehen:
‘8 -7]0 volumigen Wohnbau * Name
X Josef Gansch * Wohnort
16.00 * Parsonenanzahl
bis Dritte Filhrung durch das Gebéude =L _
17:00 Josef Mayer / Josef Gansch “Filnkion J2 B F3
gentimer, Miater,
Hausverwaltung,
. Diskussion Bautrager, ...]
17:00 | gind noch Fragen offen geblieben? « Telefonnummer
Josef Mayer / Josef Gansch

Abbildung 54: Programm zum (Mehrfamilien-)Haus der offenen Tir in Maria Anzbach am 06.06.2012

~

N é"uu&
klima:akiiy & g
200 %

e,
AUSTRIAN EMERGY AGENCY g 19

G\E NIEDEROSTERREICHISCHE
EQERGYE WO HNB AU
®wo02742-22144 FORSCHUNG

ENERGIE- UND
UMWELTAGENTUR
MIEDEROSTERREICH

53

-52-



7.2 Beratungsobjekte

Im Zuge des Forschungsprogramms konnten 47 Bersobjekte behandelt werden. Wie be-
reits eingangs besprochen haben wir bei allen ®genannte Erstberatung inkl. Beratungs-
bericht und Vorstellung des Beratungsberichtesdeei zustandigen Hausverwaltung bzw.
beim Eigentimer durchfiihren kdnnen.

Im Folgenden soll ein kurzer Uberblick tiber alle@angsobjekte gegeben werden. Alle hier
angegebenen Daten werden auch im Anschluss (aubeiten 54 bis 109) fir jedes einzelne
Beratungsobjekt dargestellt, hier die Eckdaten lmievBandbreite:

Baujahr ... 1420 ....oovvese Lbis 1989
WINF e 180 m? ......commee..DIS i 7.367 m?
BGF .. e 308 M2 .....commmeeennn. DIS 9.811 m2
Anzahl d. Gebaude ................o s 1Stk ool DIS s 9 Stk
GESCNOBE ... 1 bis ..o 11
WONNEINNEIEN ....vviiiiiiieiii e 2WE .....ccovveeeeDIS 104 WE
HWB IST-WETT ..o e 51 kWh/m2a .......his ............ 358 kWwh/m2a
HWB - Var. | 23 kWh/m2a .......his ............ 144 kWh/m3a
HWB - Var. ... 8 kWh/m2a ........bis ............. 66 kWh/maa
empfohlene Zusatzmaflinahmen............ccccceeecceeee.. 7 KWh/im2a oo, bis..........51 kWh/m2a
VerbesSSerung iN 90 ...........eeeeeeeemnnnens e eeeeeeeveeennees 529% eeiiiiiiiiinDIS 95 %
Einsparung.........cccccciiie 36.200 kWh .........c. DiS ..ol 673.500 kWh

Aus der hier dargestellten Daten-Bandbreite igtlketich, wie stark sich die einzelnen Bera-
tungsobjekte unterscheiden.

Bei manchen Beratungsvarianten wurden Spezialbegatu durchgefihrt, auch auf diesen
Umstand wird bei der jeweiligen Darstellung eingegen. Zur besseren Darstellung des Be-
ratungsobjektes wird auch ein Foto abgebildet, esolnders interessanten Fallen werden
mehrere Fotos gezeigt bzw. im Zusammenhang mitr &pezialberatung auf den Anhang
verwiesen.

Zu den Beratungsfallen liegen der Projektleiturvggigs folgende Dokumente vor:

Beratungsbericht
Evaluierungsblatt — Berater-Selbstevaluierung
Evaluierungsblatt — Hausverwaltung ... die HV evalutke Beratung bzw. den Berater

Abschluss-Evaluierungsblatt — Hausverwaltung ...HBeisverwaltungen / Eigentiimer waren
aufgerufen, die gesamte Beratung zu evaluierewoBM7 Hausverwaltungen / Eigentimern
haben den Fragebogen (zumindest teilweise) ausigeful

Evaluierungsblatt — Hausversammlung ... Bei den lesgiten 6 Hausversammlungen wur-
den Evaluierungsblatter ausgeteilt, bei welchenMiteigentimer Uber die Beratung befragt
wurden.
- Fotos welche bei der Begehung erstellt wurden
Die Uberschriften der nachfolgenden Aufzahlung vemrdnit Piktogrammen erganzt, um
schnell das Ergebnis der Beratung bzw. die Entdadinei einordnen zu kdnnen.

negative Entscheidung

| Teilumsetzung
Bekampfung einer positiven Abstimmung bei Gericht
Bis zur Sanierung wird es noch dauern, Entscheidstrgefallen
Sanierung ist beschlossen, Umsetzung begonnerbedsits fertig!
Bisher gab es keine Entscheidung / Abstimmung
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7.2.1 Eichgraben

Baujahr 1980 HWB Ist-Wert 120

WNF [m?] 6.435 HWB - Var. | 60

BGF [m?] 7.400 HWB - Var. Il 40

Anzah der Gebaude 9 Bei empfohlene Zusatz- i
mafRnahmen

mogliche Verbesserung 67
bzw. Verbesserung [%0]

Wohneinheiten 71 Einsparung [KWh] 592.000
Spezial- | Hausversammlung - beauftragt
beratung durch die Hausverwaltung

GeschoRe 4

Klima:aktiv Punkte 500

Abbildung 55: Beratungsobjekt Eichgraben Foto ® Sehstian Josef Unger

Bei diesem Beratungsobjekt mussten aufgrund voweradligen Erhaltungsarbeiten (Sanie-
rung von Feuchteeintritt in den Grundmauern) diekRgen angegriffen werden. Bis weitere
SanierungsmalRnahmen ermdglicht werden koénnen, dimdRucklagen aufzubauen, die
Hausverwaltung agiert sehr zurtickhaltend.

Eine PV-Anlage ist in Planung, sie ist derzeit @ Angebotsphase, die Einreichung erfolgte
noch nicht bzw. die Umsetzung wurde noch nicht bega.

Ausschlaggebend fur die Anforderung der Sanierusiggbng war fur die Hausverwaltung
die Senkung des Energieverbrauchs / der Energekd=iw. der Werterhalt des Geb&udes.

Lt. Hausverwalterin ist die Gemeinschaft noch nhtweit, viele haben noch ein Darlehen
vom Erwerb der Wohnung laufen. Es hat nach der ¥Y#asammlung, die unser Sanierungs-
berater mitgestaltet hat, bisher nur eine inoffiei&lmfrage gegeben, bei der sich die Haus-
verwalterin bei den Eigentimerinnen tber die Sangsbedurfnisse erkundigt hat. Interes-
sierten Miteigentimern wurde der Beratungsberiolgestellt.
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7.2.2 Wilhelmsburg

Baujahr 1899 HWB Ist-Wert 195
WNF [m?] 615 HWB - Var. | 86
BGF [m?] 914 HWB - Var. Il 27
Anzah der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschoie 2 bzw. Verbesserung in % g
Wohneinheiten 14 Einsparung [KWh] 153.532
Klima:aktiv Punkte 726 Spezialberatung keine

Abbildung 56: Beratungsobjekt Wilhelmsburg Fotos ®Friedrich Brandstetter

Der Eigentimer des Miethauses sieht keine Notwédedign einer umfassenden Sanierung,
da die kleinen Wohnungen immer Vermietet werdemlkdin Die Fluktuation ist zwar hoch,
jedoch findet sich sehr rasch ein neuer Mietené @ieue Mieterin.

Der Beratungskunde hat positiv vermerkt, dass wg omach der Entwicklung des Projektes
im Verlauf unserer Arbeit erkundigt haben.

Die Entscheidung zu einer Sanierung bzw. die Qitalles Sanierungsvorhabens wurden
durch die Beratung positiv beeinflusst. 14 Wohneitégn werden von diesem Eigentiimer
verwaltet.

Die Dammung der oberen Geschol3decke bzw. der Aagsade mit ca. 10 cm Dicke wird
angedacht. Zwei Seiten weisen eine glatte Fassaitlelie strukturierte Fassade ist nur an
den zwei anderen Seiten. Die Fenster wurden b&@it§ getauscht.

Der Eigentimer mdchte die Wohnungen mit einer KW\HRIsstatten, um falsches Liftungs-
verhalten auszuschlieen. Auch ein Austausch deth@amen durch eine Zentralheizung
wird angedacht, diese Investition muss aber augekigsiinden noch reiflich Gberlegt wer-
den.

Die Sanierung wird aus heutiger Sicht erst in 2 JaBren umgesetzt werden, da der Eigen-
tumer an einer Anderen Adresse eine 20 kWp-PV-Anlegplisiert hat, die eventuell auf
30 kWp vergrol3ert werden wird, der Strom der Anlagrel voll eingespeist.
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7.2.3 Kaltenleutgeben

Baujahr 1975 HWB Ist-Wert 100
WNF [m?] 1.817 HWB - Var. | 60
BGF [m?] 2.180 HWB - Var. Il 45
Anzahl der Gebaude 1 212l EmsiarEms ZUEz- 30
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschoie 2 bzw. Verbesserung in % 7
Wohneinheiten 21 Einsparung [KWh] 152.600
o Spezial- Hausversammlung (von HV
Kimazakiv Punkte S beratung bezahlt) + Thermografie

Abbildung 57: Beratungsobjekt Kaltenleutgeben — Fab ® Sebastian Josef Unger

20°C
220

140°C

Abbildung 58: Innenthermografie Kaltenleutgeben — Thermografie ® Ulrike Troppel

| 4

Abbildung 59: Kaltenleutgeben: AuRenthermografie —Thermografie ® Ulrike Troppel

Der Hausverwalter ist sehr beschéftigt, It. sefdekretérin besteht bei diesem Beratungsob-
jekt derzeit kein Interesse an einer Sanierungpasate keine Mehrheit gefunden werden.
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7.2.4 Baden

Baujahr 1973 HWB Ist-Wert 92

WNF [m?] 3.439 HWB - Var. | 32

BGF [m?] 4.000 HWB - Var. |l 25

Anzahl der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- 15
malnahmen

mogliche Verbesserung

Geschoie € bzw. Verbesserung in % 5,

Wohneinheiten 48 Einsparung [kWh] 306.560

Kiimazaktiv Punkte 758 Spezialberatung Hausver-
sammlung

Abbildung 60: Beratungsobjekt Baden — Foto ® Gerhad Los

Bei diesem Beratungsobjekt bzw. bei dieser Eigeetgemeinschaft kahm leider keine
Mehrheit fir eine Sanierung zustande. Unter andevenden folgende Fragen gestellt bzw.
zeigten sich folgende Ergebnisse bei der Eigentiiefiergung:

Soll die Hausverwaltung ein Sanierungskonzept (iBkstellung eines Energieausweises) bei
einem Architekten od. Zivilingenieur beauftrageasauch die Fragen beantwortet, mit wel-
chen Forderungen durch das Land NO zu rechnennistini welchem AusmafR pro Woh-
nungseigentimer Zahlungen zuséatzlich zu den mohatli Wohnbeitrdgen geleistet werden
mussten?

JA, ich bin dafdr. 16,799 %

nein, ich bin dagegen. 61,463 %. 21,7 % enthielten sich d. Stimme

Fur den Fall, dass die Mehrheit gegen den Vorsohpdaigald Punkt 6.1 stimmt: Sollen, soweit
dies technisch und wirtschaftlich verninftig isge @achbdden gedammt werden?

JA, ich bin dafr. 40,170 %
nein, ich bin dagegen. 41,283 %
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7.2.5 Amstetten

Baujahr 1967 HWB Ist-Wert 71
WNF [m?] 7.367 HWB - Var. | 41
BGF [m?] 9.031 HWB - Var. Il 32
Anzahl der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- o5
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschoie € bzw. Verbesserung in % £
Wohneinheiten 104 Einsparung [kKWh] 415.426
Hausversammlung - bet
klima:aktiv Punkte 605 Spezialberatung auftragt durch die Haust
verwaltung

Abbildung 61: Beratungsobjekt Amstetten — Fotos ® Fanz Gugerell

Lt. Ruckmeldung der Hausverwaltung wurden fur dseBeratungsobjekt die Daten nur fur
eine Info an die Eigentimer erhoben — dzt. wird gorer Befragung aus Kostengriinden ab-
gesehen.

Als Hemmnisse werden von der Hausverwaltung dididusung bzw. das Verstandnis sei-
tens der Wohnungseigentimer-Gemeinschafft bzw. Mehrkosten wegen der Bank-
Finanzierung genannt.

Es wurde eine Hausversammlung abgehalten, beiideintbrmationen an die Eigentimer
weitergegeben wurden. Die Hausverwaltung hat deme8agsberater selber bezahlt, denn
das Kontingent der Spezialberatung Hausversammiamndpereits erschopft.

Aufgrund der geringen Eigenmittel, muss erst angesperden, derzeit liegt die Quote flr
die Rucklage aber bei nur € 5.000,- / Monat bzsv.da. € 0,62/m2. In ca. 2 — 3 Jahren wird
eine Abstimmung zur Generalsanierung abgehaltem . Iohaden an den Dach-Terrassen be-
durfen keiner sofortigen Sanierung, die Kostenftirewtirden ca. € 400.000,- betragen, die
Rucklage ist derzeit bei 250.000,-
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7.2.6 Purkersdorf

Baujahr 1978 HWB Ist-Wert 155
WNF [m?] 2.259 HWB - Var. | 80
BGF [m?] 3.046 HWB - Var. Il 50
Anzah der Gebaude 4 Bei empfohlene Zusatz-

malnahmen

mogliche Verbesserung
Geschoie € bzw. Verbesserung in % £
Wohneinheiten 22 Einsparung [KWh] 319.830
Klima:aktiv Punkte 700 Spezialberatung IBP

L i
el
Abbildung 62: Beratungsobjekt Purkersdorf — Fotos ®Friedrich Brandstetter

Bei diesem Beratungsobjekt mit 22 Eigentimern wulreeeits vor unserer Sanierungsbera-
tung ein sog. Sanierungskomitee aus 4 Miteigentiirgegrindet, welches sich um die Be-
lange des Hauses kiimmern sollte.

Nach der Erstellung des Beratungsberichtes wurderEyebnisse bei der Eigentimerver-
sammlung vorgestellt. Die Beauftragung eines Astttén mit der Erstellung eine Aus-
schreibung und der Einholung von genauen Saniekosten wurde beschlossen.

Abbildung 63: Purkersdorf — Detailansichten (Dach, InnenaufnahmteéSchimmel/Feuchteflecken an der Au-
Renwand)- Fotos ® Friedrich Brandstetter

Nach absolvierter Erstberatung und Vorlage des tBegsberichtes wurde diesem Objekt
eine tiefer gehende Beratung zugeteilt — eine $figziatung als Integriertes Beratungspaket
(siehe Punkt 13.4 auf Seite 151.)
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7.2.7 Hadersdorf/ Kamp

Baujahr 1988 HWB Ist-Wert 92

WNF [m?] 1.584 HWB - Var. | 37

BGF [m?] 1.970 HWB - Var. Il -

Anzah der Gebaude 2 Bei empfohlene Zusatz- i
maflnahmen

mogliche Verbesserung

Geschoie € bzw. Verbesserung in % o

Wohneinheiten 24 Einsparung [KWh] 108.429

Klima:aktiv Punkte 497 Spezialberatung Hausver-
sammlung

E,ﬁ

Abbildung 64: Beratungsobjekt Hadersdorf / Kamp — Foto ® Franz Gugerell

Da die alte Hausverwaltung keine Sanierungsmalnals@izen wollte wurde ein Wechsel
der Hausverwaltung vollzogen. Beim Beratungsobitktlersdorf / Kamp kommt es zu einer
Umsetzung der von uns vorgeschlagenen Sanierursghtage, bei der Hausversammlung
am 29.06.2011 wurde das Sanierungskonzept der tHigengemeinschaft vorgeschlagen.
Die Abstimmung ergab einéustimmung zum Sanierungsvorschlaghach Nutzwertewon
72,66 %! Ein Darlehen tber € 780.000,- (15 Jahre Laufze) wufgenommen. Die Anspar-
rate wurde seit 01.01.2012 um € 1,49 bis € 1,72laolgen.

Neben der Landesforderung
konnte auch die Bundesforde-
rung in Anspruch genommen
werden. Die Beheizung der
Objekte wird klnftig anstelle
der Elektroheizung, Uber eine
Pellets-Zentralheizung erfol-
gen. Die Warmeverteilung
erfolgt an der AufRenwand
zwischen Dammsystem ung
Massivwand. Leitungen ings
Bohrungen durch die Auf§
Benwand versorgen die HeizZ®—
korper, eine sehr innovatives
Losung! Dabei wurden die™
Eigentiimer in lhren Wohnungen sehr wenig gestde. $anierung ist bereits fast zur Géanze
abgeschlossen!

Abbildung 65: Hadersdorf/Kamp — nach der Sanierung— spezifischer HWBgy: 36 kWh/m2a - Foto ®
Gedesag (Millauer)
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7.2.8 Denkmalgeschitztes Gebaude mit Ensembleschutz im W eltkulturerbe

Wachau
Baujahr 1600 HWB Ist-Wert 202
WNF [m?] 1.036 HWB - Var. | -
BGF [m?] 1.250 HWB - Var. I -
Anzah! der Gebaude 3 Bei empfohlene Zusatz- i
maflinahmen
maogliche Verbesserung i
Geschofie € bzw. Verbesserung in %
Wohneinheiten 14 Einsparung [kWh] >
klima:aktiv Punkte 566 Spezialberatung  Prozessbegleitung

Abbildung 66: Symbolfota'® einer historischen Fassade [Emmersdorf] — Fotos @sef Gansch

Beim Beratungsobjekt handelt es sich um ein au@stadd stehendes Objekt, das friher als
Gasthaus bzw. als Verkaufsflache fir Fleischwaredient hat, eine Kombination wie sie
friher verbreitet war, jetzt aber selten geword#gnlm Hof der Anlage befindet sich ein so-
genannter Eiskeller, welcher mit einem Holz-Stdalstrbaut ist, dber den der Eiskeller er-
reicht werden kann, bzw. der den Eiskeller auchderWitterung schiitzt. Dieser Eiskeller
ist mittlerweile einzigartig in der Wachau. Das @j@se Ensemble, aber auch das Hauptge-
baude und der Eiskeller stehen unter Denkmalschutz.

Das Gebaude wurde von einer gemeinnutzigen Baungoeig zum Zwecke einer Revitali-
sierung erworben, der beauftragte Architekt hatnerehPlanvarianten erstellt, welche jedoch
allesamt nicht den Anforderungen des Bundesdenkmeata entsprochen haben. Die Pla-
nungsarbeiten wurden daraufhin Gber ca. 2 Jahigestellt, das Objekt wurde sich selber
uberlassen.

Der Projektleitung wurde dieser interessante Fatlggschlagen, bei dem Werkzeuge der
Prozessbegleitung eingesetzt werden konnten. intengde an diesem Fall gearbeitet, es
konnten Teilziele erreicht werden. Als Ergebnis rkater Endbericht nachgelesen werden,
welcher im Anhang unter 13.1 (ProzessbegleitungeiitirSanierungsobjekt mit denkmalpfle-
gerischen Auflagen in N) ab Seite 134 zu findenDglr Endbericht kann bei ahnlich gelager-
ten Fallen als Leitfaden genutzt werden, um Pre&zegs&ang zu bringen / zu halten.

18 Es handelt sich hierbei nicht um das Beratene Kdbje
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7.2.9 Oberwolbling |

Baujahr 1989 HWB Ist-Wert 99
WNF [m?] 4.486 HWB - Var. | 59
BGF [m?] 5.800 HWB - Var. Il 48
Anzah! der Gebaude 2 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 52
Wohneinheiten 54 Einsparung [kWh] 295.800

Hausversammlung (vor

klima:aktiv Punkte - Spezialberatung der HV beauftragt)

Abbildung 67: Beratungsobjekt Oberwélbling (Luftbil d)

Lt. Hausverwaltung gab es bei der Planung der 8amjsarbeiten Schwierigkeiten bei der
Umsetzung im Bereich der Dachschragen. Eine Inmamdéng im Dachgeschol3 ist nicht
maoglich, da Eigentumsbereich der einzelnen Wohreiggatimer. Da die Dacheindeckung
schadenfrei ist, ist ein Angriff von auf3en nichtginéh bzw. realistisch.

Kritisiert wurden unsere nur bedingt genauen S&wéten, der Umfang der Sanierungsbera-
tung wurde positiv bewertet. Die Hausverwaltung deliauch in Zukunft bei uns eine unab-
hangige Expertenmeinung einholen, auch wenn dieseeRkpflichtig ware, obwohl sie auf
eine eigene Planungsabteilung zurtckgreifen kann.

Das Beratungsobjekt besteht aus 2 verschiedeneenttigergemeinschaften, die Bauten
sind jedoch aus derselben Zeit und sehr ahnliame Eigentimergemeinschatft hat sich fur
eine Ausschreibung entschieden, die Kosten werdemdérbst vorgelegt werden, der EA
wurde bereits erstellt. Die 2. Gemeinschaft hat giegen eine Sanierung entschieden.

Interessant wird der direkte Vergleich der beiddne®te nach der Sanierung eines der bei-
den. Die Projektleitung hat angemerkt ein Benutaedbuch fir das Sanierte Objekt zu ver-
fassen um den Rebound-Effekt gering zu halten. Aissiggasheizung bleibt weiterhin in
Betrieb.
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7.2.10 Krems

Baujahr 1972 HWB Ist-Wert 67

WNF [m?] 5.251 HWB - Var. | 23

BGF [m?] 9.811 HWB - Var. I 23

Anzah! der Gebaude 2 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung

Geschofie L bzw. Verbesserung in % 65

Wohneinheiten 52 Einsparung [kWh] 429.722
Spezial- Hausversammlung + Warmebr

klima:aktiv Punkte 714 ckenberechnung + Thermografie
beratung

(beauftragt von der HV)

Abbildung 68: Beratungsobjekt Krems — Foto ® RolandRiemer

- 63-

Bei diesem Beratungsobjekt wurden die Beratungbeigse durch den Sanierungsberater
bei der Eigentimerversammlung vorgestellt. Die Mansaltung hat aus eigenen Mitteln
zusatzlich eine Analyse mittels Thermografie in #ad gegeben (siehe Abbildung 69). Auf-
grund der markanten Warmebrtckenproblematik bei aleskragenden Betonbalkonen und
Loggien wurde zusatzlich eine Warmebrickenbereoprdurchgefihrt (siehe Kapitel War-
mebriickenberechnung - 9.1.1Auskragende Balkoepdait Seite 114. Die Fenster liegen im
Ermessen jedes einzelnen, dementsprechend weeseantsrschiedliche thermische Qualita-

ten auf.

Aufgrund von internen personellen Umgestaltungedan Hausverwaltung konnte die Um-
setzung bisher noch nicht weiterverfolgt werders @ilaema bleibt aber in Bearbeitung. Seit
der Sanierungsberatung wurde in allen Objektenneirer und zeitgemaler Lift installiert.
Schwierig ist in diesem Objekt die Tatsache, dasseden der Wohnnutzung auch von Ge-

schaften (EG) und Biros genutzt wird.

Abbildung 69: Thermografie im Bereich der Loggien —Fotos ® Roland Riemer 11,6



Die Nachfrage bei der Hausverwalterin am 15.06.2§2b Folgenden Kenntnisstand:

Sehr schwieriger Meinungsbildungsprozess, keineéi@eBuro, Bei einer Abstimmung wur-
den bereits mehr als 50 % Zustimmung der Wohnuizgeeiner Sanierung abgegeben, das
bedeutet dass absolut gesehen (inkl. Gewerbeflid®arits mind. 35 % Zustimmung vor-
handen ist.

Die Eigentimer der Geschaftslokale sind nicht file eSanierung, da deren Parifizierung
doppelt so hoch ist wie die der Wohnungen, Sie mater nichts von einer Sanierung (It.
Aussage der Hausverwalterin). Die Geschaftsameglehen alleine 30 % der Stimmen aus.

Der Punkt Loggien und Balkone ist aus Sicht der ddaowalterin auch ein strittiger. Die
Winsche der Eigentimerinnen sind sehr unterschredbie Meinungen bzw. wiinsche auf
einen gemeinsamen Nenner zu bringen wird als sciyeeachtet. Dabei kdnnten auch unter-
schiedliche Lésungen angedacht werden, das Ersoigshbild des Gebéaudes sollte dabei aber
nicht ganzlich au3eracht gelassen werden. Die Rfejing hat vorgeschlagen eine Besich-
tigungstour zu einem bereits sanierten Gebaudenernehmen, um die Losungen bzw. die
Erfahrungen der Eigentiimer kennen zu lernen.

Die Hausverwalterin hat keine Zeit sich um die Migsbildung im Wohnhaus zu kiimmern,
,das Zahlt mir niemand” so die Hausverwalterin.

Andererseits gab die Hausverwalterin an, dass eideg Eigentimerinnen sehr fur eine Sa-
nierung sind.

Die Projektleitung hat der Hausverwalterin vom Bengsobjekt in St. Pdlten und deren Mei-
nungsbildungsprozess berichtet. Die Hausverwaltaiimte sich auch hier vorstellen, enga-
gierte Eigentimerlnnen mit Informationen zu uni@zn, die personlichen Gesprache muis-
sen aber von den Eigentimerinnen selber durchgefigrden. (siehe 7.2.15 St. Pdlten auf
der Seite 72)

Die Projektleitung hat angekundigt, dass der FallPSlten im Endbericht erlautert werden
wird und so jedermann zur Verfligung steht.

Abbildung 70: Thermografie einer Loggia — Ausschnit aus der Présentation fiir die Eigentimerver-
sammlung des Beraters — Thermografie ® Roland Rieme



7.2.11 Durnkrut |

Baujahr 1971 HWB Ist-Wert 130
WNF [m?] 1.605 HWB - Var. | 70
BGF [m?] 1.979 HWB - Var. Il 35
Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie . bzw. Verbesserung in % 73
Wohneinheiten 16 Einsparung [kWh] 47.001

Hausversammlung + Kooperafi-
on zwischen Sanierungsberatgr
und Planer (war geplant)

Spezial-

klima:aktiv Punkte 703 beratung

Abbildung 71: Beratungsobjekt Dirnkrut — Foto ® Herbert Urbanich

Dieses Beratungsobjekt wird von der Eigentimergesobiaft selber verwaltet. Bei diesem
Beratungsobjekt wurde unmittelbar nach der Sangshberatung mit der Sanierung begon-
nen. Undichtigkeiten am Dach haben den Hausverwgi#ewungen sofort Mal3nahmen zu
setzen, ein Bauauftr&yder Baubehorde wurde ausgestellt, um weitere Schad verhin-
dern.

Lt. Hausverwalter wurde anschlieRend samt Bauayfhei der Wohnbauférderstelle einge-
reicht, um sofort mit der Sanierung beginnen zunleim Das Dach wurde umgehend mit 30
cm Warmedammung unter der neuen DachabdichtungrgatddAufgrund von Schaden bei
den Steigleitungen und der Warmeversorgungsanlatgeleed sich die Projektleitung eine
Sonderberatung durchzufiihren, in diesem Fall eioepiération zwischen Sanierungsberater
und Planer.

Aufgrund gesundheitlicher Probleme des Hausverwalters (Krankenhausaufenthalt) und
Uberlastung (Das Objekt wird selbst verwaltet) konriiesher die weiteren Themen (Dam-

!9 Ein Bauauftrag ist ein Bescheid der Baubehérdé deiin Eigentiimer einer Baulichkeit die Herstellures
Zustandes aufgetragen wird, der der seinerzeifggriitzungsbewilligung entspricht
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mung der Fassade, der Kellerdecke bzw. der Feassett)nicht ausgearbeitetbzw. umge-
setztwerden.

Der Hausverwalter hat die empfohlenen MalRnahmeranigeschoben, eine zumindest teil-
weise Umsetzung ist geplant (Kellerdeckendammun),Die Projektleitung hat vorgeschla-
gen, die Moglichkeit zu Gberdenken, die Sanierunght unbedingt die Hausverwaltung) in
die Hande einer in puncto Sanierung erfahrenen &sgsenschaft zu legen. Erfahrungsge-
maf wird der Betreuungsaufwand wahrend einer Sargenoch steigen. Lt. Hausverwalter
wurde vor der Dachsanierung bei der Landesregiefamgereicht”, bisher gibt es jedoch
keine Forderzusage! Vermutlich wurde kein ordnuegsd3es Ansuchen bei der Forderstelle
abgegeben.

Forderansuchen: Zuerst muss ein Ansuch@mestellt werden, in Bedarfsfall mit dem Bau-
auftrag gemeinsam. Danach wird die Forderstellesakid vergibt eine Kennzahl.
Sanierungsbeginn darf erst nach Annahme der Zusicliang (Férderungsvertrag)
sein! Ohne Bauauftrag kann eine Zusage erst nach dejhdibhen Forderverga-
besitzung erfolgen.

Im Ansuchen sind folgende Daten einzutragen:

Daten des Férderungswerbers

Daten zum Bauvorhaben (Adresse, Baukosten, Flaghdranteilige Baukosten, allgemeine
angaben, Beilagen, Erklarungen, ...)

Sanierungsentwurf
Bestéatigung der Baubehorde
Nutzflachenaufstellung

Der Forderstelle fiir groRvolumige Wohnbauten in gt keine Information tber eine Sa-
nierung in Darnkrut vor, vermutlich kdnnen dahes bereits umgesetzten Schritte (Dachsa-
nierung) nicht gefordert werden.

Eine weitere Betreuung durch z.B. die die vom Hausalter vorgeschlagene Siedlungsge-
nossenschaft ware in diesem Fall sicher begri3ehswe

Im Anhang auf Seite 179 wird erlautert, wer It. N@hnungsférderungsrichtlinien 2011 um
Wohnungssanierungsforderung ansuchen kann.

20 pas Ansuchen kann im Internet untetp://www.noe.gv.at/bilder/d45/WS_Ansuchen 201G0p6f?18191
heruntergeladen werden.
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7.2.12 Schrems |

Baujahr 1889 HWB Ist-Wert 298

WNF [m?] 300 HWB - Var. | 113

BGF [m?] 400 HWB - Var. Il 65

Anzahl der Gebaude 1 212 S asl Che Ansgiz- 51
mafRnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie z bzw. Verbesserung in % 83
Wohneinheiten 7 Einsparung [kWh] 98.800
Klima:aktiv Punkte 710 Spezialberatung keine

Abbildung 72: Beratungsobjekt Schrems vorher-jetzt—- Foto ® Rupert Steiner (li), Roland Loffler (re)

Der BERATUNGSKUNDE gab folgende Eigenschaften uasdderatung als positiv an:
Schnelligkeit, Klarheit u. Vollstandigkeit des Behts!

Der Energietrager wurde von Ol auf Pellets gewdthdiee Heizungspumpen wurden ge-

tauscht, Mauerfeuchtigkeit wurde entfernt, der erdhbrte Boden wurde 50 cm ausgegraben,
Fassadendammung wird appliziert, die obere Gese&ws®dwurde mit 30 cm gedammt, es

wurden Verbesserungen bei den SteigleitungenddreWarmeverteilung vorgenommen. Die

Renovierung ist derzeit im Gange. Die letzten akenster werden getauscht, auf hohe Luft-
dichtheit und auf Dammung der Fensterleibung wgelechtet. Eine neue, zuséatzliche Ein-
gangstur wird ebenfalls eingebaut. Derzeit wird W43VS aufgebracht. Der Sockelbereich

(Steinsockel) wurde ausgekratzt, von Ungeziefereteind mit einem Sanierungsputz neu
verputzt, Stral3enseitig folgt noch eine Abdichtgegen Spritzwasser. Der erdberihrte Ful3-
boden wurde von Beton/Estrich und Kunstoffen be-

freit, hier folgt noch eine urspringliche Holzkon-

struktion, wenn die Grabungen/Trocknungen fertig

sind. Das Feuchtigkeitsproblem entstand seit dem

Hochwasserjahr 2002, als leider die alten HolzfulRb6

den gegen Beton inkl. Kunststofffolie getauscht-wur

den. Wasser, welches friher verdunsten konnte, wur-

de in die Wande hochgedrickt. Im Zuge der Erneue-

rung der Dacheindeckung wurde die in Abbildung

72ersichtliche PV-Anlage montiert.

Abbildung 73: Beratungsobjekt Schrems: Aushubarbeién beim erdanliegenden Boden
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7.2.13 Kematen an der Ybbs |

Baujahr 1975 HWB Ist-Wert 79
WNF [mZ?] 1.150 HWB - Var. | 32
BGF [m?] 1.438 HWB - Var. Il -

Anzahl der Gebaude Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen

mogliche Verbesserung

Gescholie 4 . 59
bzw. Verbesserung in %

Wohneinheiten 14 Einsparung [kWh] 424.457

klima:aktiv Punkte 550 Spezialberatung keine

Abbildung 74: Beratungsobjekt Kematen / Ybbs — Fot® Franz Gugerell

Diese Wohnhausanlage hat das grol3e Glick, dasisidfliteigentiimer mit dem Geb&aude
stark identifiziert. Er hat sich um die Schrittedar Vorbereitung zur Sanierung gekimmert.
Erwahnenswert ist auch, dass bei dieser Anlagetb@@11 eine 100-%-ige Zustimmung der
Miteigentimer gefunden werden konnte, so dass nébehandesférderung auch die Option
auf die Bundesforderung bestanden hat.

Telefonisch hat die Projektleitung erfahren, dass elausversammlung in Kirze einberufen
werden soll. Die Eigentimer wollen binnen 3 Wocken Termin fir die Nachste Hausver-
sammlung von der Hausverwaltung bekanntgegebemhabe

Eine Energiekennzahl wurde (auf3er vom Sanierungsbé¢ibisher noch nicht errechnet. Die
Ausschreibung ist von der Hausverwaltung (Genos$afig noch nicht erstellt worden, trotz
mehrfacher Urgenz.

Noch gibt es keine konkreten Sanierungskosten. yaff) des starken Winters musste eine
grolRere Menge Heizdl nachgekauft werden, einigeiygintimer haben sich diese Nachzah-
lung nicht leisten kénnen und um Lohnvorschuss @msu missen! Daher wird derzeit leider
nur eine Teilsanierung angestrebt.
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Dem 10-Punkteplan (Leitfanden zur Geb&udesanierung) des Hr. K. wwale der Haus-
verwaltung zugestimmt — es wurde aber bisher ndat®n umgesetzt.

Leitfaden zur Geb&udesanierdhg

1. Materialermittiung und Uberpriifung auf Wirtsdfiahkeit durch Fach;
leute (Vergleich und Gegentberstellung von Matkosten samt Ar
beitsaufwand)

2. Ausschreibung erstellen durch GenossenschaiplBaer oder nicht aus-

fuhrender Baumeister etc. Alternativangebote futdvlalien, keine Kos
ten fur Anbieter durch deren Anbotlegung !

3. Vorlage aller Firmenangebote, Ermittlung der d{ilgdhe inkl. Zwi-
schenfinanzierung und Gesamtkostenaufstellung ddiieh Genossen
schaft, Abstimmung der Eigentimergemeinschaft @erAuftragsver-
gabe an div. Firmen, Nachverhandlung mit den zwfbesenden Fir-

men.

4. Energieausweis erstellen, wenn der Gesamtsaggunmnfang feststeht,
mit technischen Daten von den Materialien und exedhtler Solaranlat
ge.

5. Kreditangebote einholen, durch Ausschreibungdiardiv. Banken sowi¢

Ansuchen um div. Férderungen (Bund und Land).

6. Eintragung ins Grundbuch durch die kreditgebdBaek (die Bank setzt
ihren Anspruch an erster Stelle ins Grundbuch)

7. Solidarhaftung fur den Kredit (Blrgschatft, jetiaftet fur den Kredit des
anderen mify

8. Nichtsolidarhaftung ? (jeder haftet nur flr de@genen Kredit), Bonitats-

prufung erforderlich (inwieweit ist eine Kreditwiigteit gegeben).

9. Balkon VergréRerung: Tageslichtverlust bei VéRgrung der Balkon
platte, wer tragt die Kosten flr die Versetzung Balkonwand bzw. Ert
richtung neuer Seitenwéande far Hrn. X.?

10. Lift Betriebs- und Instandhaltungskosten, Edrighder Rucklagen?

Die Finanzierung ist noch nicht gesichert (siehézélaachzahlung). Es besteht Angst vor
der Solidarhaftung wenn Miteigentiimer die Sanieszaglungen nicht mehr bedienen kon-
nen.

21 Ausgearbeitet von einem engagierten Miteigentiimer

2 Hierzu hat die Projektleitung empfohlen genaueh®mskunft einholen zu wollen. Im Anhang auf S&88
wird auf das Thema Solidarhaftung gesondert einugga



) - 70-
Da vor 15a wurde der Ol-Brenner erneuert wurdegirst Verbesserung des Warmeerzeugers
im Haus nicht durchsetzbar.

Im Haus gilt die Regelung, dass jeder fir seinestezrund Turen selber verantwortlich ist.

Der engagierte Miteigentimer meinte AbschlieRerBelher Hausbauen kann nicht viel
schlimmer sein, da trifft nur einer (oder zwei) @rtscheidung. Und man ist nicht auf eine
externe Verwaltung angewiesen ..."

Abbildung 75: Detailaufnahmen: Putzschaden — Balkoschaden — wenig Platz zur Leibungsdammung —
Foto ® Franz Gugerell

Derzeit wird eine Teilsanierung angedacht:

Oberste Geschol3decke und unterste GeschoRdeckevgadammt
Fenstertausch der Uralten Fenster.

Neue Balkone bzw. Loggien Schlief3en.

Bleche und Rinnen miissen auch erneuert werden.
Ausbesserung der Fassade inkl. Neuer Angtrich

% Die Projektleitung hat dem Miteigentiimer klar delegt, dass ein neuer Verputz und Anstrich ca. 50e%
Kosten einer VWS-Fassade verursachen wird, das®e diebeiten aber keine Einsparungen zeigen werden.
Weiters wurde dem Beratungskunden mit Nachdrucketegilt, dass eine ,behiibschte” Fassade eine Sager
derselben fur die nachsten 20 Jahre ausschliefit, die Investitionen in Verputz- und Anstricharkeitvirden
durch eine Fassadendammung deren Wert verlieresiedmsichtbar werden.

Anders gesagt: die Sowiso-Kosten (Gerust, Putz aweatrich) verringern die Ausgabe fur die Thermisch
Sanierung enorm — die Amortisationszeit wirde gigdurch betrachtlich verringern! Besser jetzt keine
Fassadensanierung als eine Behiibschungs-Aktion!

Der Miteigentiimer wird auch kiinftig mit der Prdjekung in Kontakt bleiben.



7.2.14 Waidhofen / Ybbs

Baujahr 1960 HWB Ist-Wert 130
WNF [m2] 2.081 HWB - Var. | 68
BGF [m?] 3.007 HWB - Var. Il 48

Bei empfohlene Zusatz-

Anzahl der Gebaude 1 30
malnahmen
mogliche Verbesserung
Cresanelke € bzw. Verbesserung in % i
Wohneinheiten 37 Einsparung [kWh] 300.099
klima:aktiv Punkte - Spezialberatung keine

Abbildung 76: Beratungsobjekt Waidhofen / Ybbs — Fto ® Thomas Waldhans

Bei dieser Eigentimergemeinschaft kam nach Auskeifter Hausverwaltung leider (noch)
keine Mehrheit flr eine Sanierung zustande.

Die Hausverwaltung wurde im Laufe des Forschungsktes gewechselt, daher kann die
neue Hausverwaltung keine Aussagen uber die QudétaBeratung machen.

Der von uns fur dieses Beratungsobjekt erstellt@Bagsbericht wurde der neuen Hausver-
waltung zugestellt.



7.2.15 St. Polten

Baujahr 1978 HWB Ist-Wert 73
WNF [mZ?] 6.198 HWB - Var. | 30
BGF [m?] 7.238 HWB - Var. Il 9
Anzahl der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
GeschoRe - maogliche Verbesseryng 38
bzw. Verbesserung in %
Wohneinheiten 98 Einsparung [kWh] 461.350
klima:aktiv Punkte 851 Spezialberatung Barrierefreiheit

Abbildung 77: Beratungsobjekt St. Pélten — Foto ® Redrich Brandstetter

Eines der grof3ten Beratungsobjekte steht in SteROHierbei haben wir eine Spezialbera-
tung zum Thema Barrierefreiheit gemacht. Der Erfolry sehr gering. Zur Hausversamm-
lung, bei der die Ergebnisse des Beratungsberiatmgestellt wurden, kamen lediglich 16
Eigentimer. Der Umlaufbeschluss zeitigte leiden&éViehrheit.

Lt. Meinung der Hausverwalterin sind die Kosten diig Sanierung in unseren Berichten zu
grob Kalkuliert, eine Ausschreibung ist vor der gameidungsfindung trotzdem notwendig.

Eigentimer interessieren sich nicht fir die Koslen gesamten Sanierung, sondern fur die
monatlichen Mehrkosten je nf.

Anmerkung der Projektleitung: Unsere Kostenschéatzung solle nur eine grobe Oeiemtg
bieten und war nie angedacht, eine Ausschreiburgysetzen. Genauere Kosten kénnen nur
Buros liefern, die laufend Kalkulationen, Sanieremgind Nachkalkulationen erstellen. Auf
diesem Wege wird die Genauigkeit der Schatzkostefehd erhoht.

Im Anhang unter 13.2 (Engagement von Miteigentinrexh bei der Entscheidungsfindung)
kénnen die Hintergriinde der letztendlich positiamtscheidung ab Seite 143 nachgelesen
werden.

24 Bei manchen Objekten wurden die monatlichen Me$teje m2 ermittelt, nicht aber bei allen.
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7.2.16 Gumpoldskirchen

Baujahr 1986 HWB Ist-Wert 94

WNF [mZ?] 3.637 HWB - Var. | 35

BGF [m?] 4.458 HWB - Var. Il 30

Anzahl der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen

GeschoRe 4 maogliche Verbesseryng 63
bzw. Verbesserung in %

Wohneinheiten 47 Einsparung [kWh] 285.331

Klima:aktiv Punkte 535 Spezialbe-| Hausversammlung (von der
ratung Hausverwaltung beauftragt)

Abbildung 78: Beratungsobjekt Gumpoldskirchen — Fob ® Andreas Kloger

Ein engagierter Miteigentimer hat die Sanierunggheyg vorgeschlagen, der Meinungsfin-
dungsprozess ist schwierig. Im Zuge der Erarbeieg Beratungsberichtes konnte festge-
stellt werden, dass in der Nahe eine Fernwarmelgiaurichtet wird, ein Anschluss wird er-
wogen.

Als Hemmnisse wurden von der Hausverwaltung unteggiche Interessen innerhalb der
Eigentimergemeinschaft bzw. die Kosten fur einde3ang genannt. Weiters wirde It. HV.
hohere Forderungen bzw. leichteres Erlangen di€$ederungen die Umsetzungswahr-
scheinlichkeit von Sanierungen erhdhen.

Alle Ruckzahlungen fir die Kredite sind ausbezaldtden. Der Entschluss einen Architek-
ten mit einer Ausschreibung und Ermittlung der gemmaKosten zu beauftragen wurde ge-
fasst, da die Stimmung bei der Eigentimerversamgn&iner Sanierung gegenuber auf3erst
positiv war. Derzeit werden von einem Architektea dnterlagen (EA, LV, Einreichung fur
die Forderstelle, ...) vorbereitet, um im Herbst ekomkrete Abstimmung durchfihren zu
konnen.

Die Hausversammlung mit Préasentation der ErgebrdsseBeratungsberichts war optimal,
die Aussagen eines unabhangigen haben Vertraueacib
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Abbildung 79: Gumpoldskirchen - Ansichten — Foto ®Andreas Kloger

Bei der Préasentation der Beratungsergebnisse waude eine bereits vorhandene Thermo-
grafie-Untersuchurfg der neuralgischen Punkte verwendet.

Abbildung 80: Thermografie Gumpoldskirchen (Loggia)

% Der Thermografie-Bericht wurde von der EVN erstell
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Abbildung 81: Thermografie Gumpoldskirchen (ungedanmte STB-Unterziige — Gedammte STB-Decke)

Abbildung 82: Thermografie Gumpoldskirchen (Fassadeinkl. Sockelbereich)
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7.2.17 St. Polten

Baujahr 1920 HWB Ist-Wert 142
WNF [m?] 277 HWB - Var. | 58
BGF [m?] 345 HWB - Var. Il 45
Anzahl der Gebaude 1 212 S asl Che Ansgiz- 37
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 74
Wohneinheiten 5 Einsparung [kWh] 105
Klima:aktiv Punkte 800 Spezialberatung keine

Abbildung 83: Beratungsobjekt St. Pélten — Foto ® Wike Wernhart

Derzeit ist keine Umsetzung der Sanierungsvorsehidgsicht, da der zustandige Verwalter
den Betrieb verlassen hat und die Hausverwalturnzedesin anderes Gro3projekt abwickelt.

Die Projektleitung hat diesen Umstand bei eineftelischen Nachevaluierung tber die Sa-
nierungsschritte erfahren. Dabei hat sie erfahdaiss ein weiteres Projekt saniert werden
soll, auch fur dieses Projekt konnten wir eine Berg durchfiihren, nahere Informationen
siehe 7.2.41 St. Pdlten auf Seite 103.

Abbildung 84: STB-Decke mit Rippen bzw. nur teilw.gedammte Versorgungsleitung — Foto ® Ulrike
Wernhart
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7.2.18 Klosterneuburg-Weidling |

Baujahr 1970 HWB Ist-Wert 191
WNF [m?] 1.761 HWB - Var. | 70
BGF [m?] 2.755 HWB - Var. Il 41
Anzah! der Gebaude 3 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 9
Wohneinheiten 33 Einsparung [kWh] 413.280
klima:aktiv Punkte 674 Spezialberatung keine

Abbildung 85: Beratungsobjekt Klosterneuburg Weidling — Foto ® Herbert Urbanich

Bei diesem Beratungsobjekt wurde eine Umfrage dyefithrt, wobei 23 von 27 Eigenti-
mern teilgenommen haben, das sind 83rfEinzelnen ergab der anschlielRende Umlaufbe-
schluss folgendes Ergebnis:

Punkt 1) Warmezahler: .........ooooiiiiiiiieiieeeeee e 77,86 %
Punkt 2) Dammung der obersten Geschossdecke: ................... 71,40 %
Punkt 3) Fenster Stiegenh&USEer: ..........ooovviiiiiiieeeeieeeee e, 76,00 %
Punkt 4) Ausmalen der Stiegenh&user: .........cccccoevveeiiiiienneenn. 77,86 %
Punkt 5) Vermietung der Hausbesorger Wohnung: ................... 76,00 %

Die Erneuerung der Strom-Steigleitungen wurde efsnin einer zusatzlichen Abstimmung
beschlossen. Aufgrund der Altersstruktur (75+) keine Generalsanierung zu erreichen, die
alte Hausverwaltung wurde jedoch geklndigt, daedigserhaupt keine Sanierungsmaf3nah-
men umgesetzt hat! Da im Sept / Okt. 2010 der @Bedahre alte Ol Kessel defekt war,
musste eine neue Heizanlage eingebaut werdenideite aufgrund von Platzmangel, aber
auch aufgrund der nicht mdglichen Materialeinbrimgunicht umsetzbar. Die WW-
Verteilleitungen im Kellerbereich/Heizraum wurdemsétzlich umfangreich gedammt. Alles
wurde bereits aus der Rucklage bezahlt und umdge8&eezEigentimer wollten keinen Kredit
aufnehmen und andererseits sofort die OGD damnieiyarten auf die Vergabesitzung hat-
te eine Verzdgerung von mindestens einer Heizsdisdeutet.
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7.2.19 Schottwien

Baujahr 1986 HWB Ist-Wert 95
WNF [m?] 959 HWB - Var. | 37
BGF [m?] 1.200 HWB - Var. Il 26
Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 73
Wohneinheiten 12 Einsparung [kWh] 82.800
Klima:aktiv Punkte 630/ 760 | Spezialberatung keine

Abbildung 86: Beratungsobjekt Schottwien — Foto ® lerman Schuh

Es wurde bereits mit der Umsetzung der Sanierubggan begonnen! Die Sanierung um-
fasst die DAmmung der Fassade (12 cm), der ob#&#eani) und der unteren Geschol3decke
(10 cm). Alle Fenster werden getauscht, die Feledbeing wird gedammt.

Maf3geblich fur die Entscheidung zur Sanierung war allem die Senkung des Energie-

verbrauchs / der Energiekosten, die Beseitigungitsebestehender Bauschéaden, die Beseiti-
gung von Schimmelschaden / Vermeidung von Schinchalien und die Steigerung des

Wohnkomforts. Weitere wichtige Punkte sind die gteing des Immobilienwertes, der

Umweltschutzgedanke und Schallschutztechnischedgtiin

Sanierungsfortschritt: Fenster sind bereits alle getauscht, die Fassadieizeit in Arbeit
(12 cm EPS F+), auch die Balkone sollen Sanierdemrbis Mitte August soll das Fassa-
dengerist abgebaut werden kdnnen, die Sanieruigwataussichtlich im Oktober 2012 fer-
tiggestellt sein. Der Soll-HBW wird bei 35,5 kWheniiegen, die eingebaute Elektro-
Nachtspeicherheizung wird vorerst nicht geandartcld die Gebaudehiullendammung wird
sie jedoch wesentlich entlastet!

Bei diesem Objekt konnte eine 100%-ige Zustimmueigder Eigentimergemeinschaft er-
reicht werden, auch auf Bundesforderung wurde egige.
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7.2.20 Wr. Neudorf

Baujahr 1959 HWB Ist-Wert 142
WNF [m?] 5.373 HWB - Var. | 66
BGF [m?] 6.844 HWB - Var. Il 56
Anzahl der Gebaude 8 =6 empthIene Zlisatz 44
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie . bzw. Verbesserung in % 69
Wohneinheiten 97 Einsparung [kWh] 673.450
klima:aktiv Punkte 580 Spezialberatung keine

Abbildung 87: Beratungsobjekt Wr. Neudorf — Foto ®Gerhard Los

Bei diesem Beratungsobjekt wurde bereits mit derie€dang begonnen, sie steht bereits kurz
vor Fertigstellung — ca. 80 % der Arbeiten wurddedigt! Der letztglltige Energieausweis

wurde bereits beantragt, liegt aber noch nicht #ngereicht wurde fir die 18 Stiegen (8

Einzelgeb&ude) mit Energiekennzahlen am Standasgciven 48 bis 66 kWh/m2a. Gestartet
wurde mit Energiekennzahlen zwischen 94 kWh/m2adés kompakteste Gebaude) und 147
kWh/m2a. Die Wohnnutzflachen reichen bei diesedl@mgy von 460 m2 (2 Stk.), 604 m2 (4

Stk.), 692 m? (1 Stk.) Gber 1.345 m? (1 Stk.).

Die Auswertung des Umlaufbeschlusses brachte fdigeirgebnis:

58,5 % stimmten FUR die SanierungsmafRnahmen
6,0 % stimmten GEGEN die Sanierungsmalinahmen
35,5 % gaben keine oder ungiltige Stimme abraiaslsen It. Wohnungseigen-

tumsgesetz mit nicht einverstanden gewertet werden

Sanierungsfortschritt: die Fassade wird in KW 26 fertig gestellt seire Arbeiten am So-
ckel folgen danach. Die Balkone wurden abgeraumg Beton-und Eisensanierung war er-
forderlich, eine Isolierung der Balkonplatten wurdlseits aufgebracht auch stirnseitig,
Hochzlige wurden errichtet und der Estrich betonM#ist wurde als Gehbelag Fliesen ge-
wahlt. An der Fassade waren lockere stellen bzwsdRsichtbar, der Feinputz hat sich teil-
weise gelost, er wurde abgeschlagen bzw. ausgebddsmeDammung der oberen Geschol3-
decke und der Kellerdecke ist bereits erledigt warcine Uberpriifung der Landesregierung
hat keine Beanstandungen ergeben. Die Aul3enanliagermsch zu machen.
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7.2.21 Modling |

Baujahr 1972 HWB Ist-Wert 225

WNF [m?] 464 HWB - Var. | 55

BGF [m?] 642 HWB - Var. Il 47

Anzahl der Gebude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 9

Wohneinheiten 10 Einsparung [kWh] 114.258

Klima:aktiv Punkte 706 Spezialberatung Thermografie

Abbildung 88: Beratungsobjekt Modling — Foto ® Herbert Urbanich

Die bisherige Betreuerin bei der Hausverwaltungquisht mehr im Unternehmen. Die Uber-
gabe wurde nicht vollstandig gemacht.

Die Information dass eine Sanierungsberatung sfattglen hat, war bis vor dem Anruf der
Projektleitung am Ende des Forschungsauftrages bakannt. Der neuen Hausverwalterin
wurde der Umfang unserer Sanierungsberatung erades Beratungsbericht wurde lhr um-

gehend zur Verfigung gestellt.

Die neue Hausverwalterin hat aus eigenen Uberlegudgrum gebeten, uns bei der nachsten
Eigentimerversammlung im Herbst beiziehen zu konea Projektleitung hat die Mog-
lichkeit aufgezeigt, den Sanierungsberater direkt eranstaltung einzulad&h die Ver-

rechnung erfolgt dann je nach Aufwand direkt Uker 8anierungsberater.

% Die Sanierungsberater diirfen neben der Ersteldmg Energieausweise auch ohne unseren Auftrag an
Hausversammlungen teilnehmen. Eine diesbeziglichkeliig an die Projektleitung ist jedoch unumgainglic

um die Auswertung nicht zu verfalschen!
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7.2.22 Leobersdorf |

Baujahr 1906 HWB Ist-Wert 358

WNF [m?] 261 HWB - Var. | 144

BGF [m?] 350 HWB - Var. Il 55

Anzahl der Gebude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malinahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie 1 bzw. Verbesserung in % 85
Wohneinheiten 6 Einsparung [kWh] 106.050
klima:aktiv Punkte 722 Spezialberatung keine

Abbildung 89: Beratungsobjekt Leobersdorf — Foto ®Rosalinde Kleemaier-Wetl

Der Sanierungsbeschluss wurde bereits vor der Bayagefasst bzw. wurde bereits vorher
mit der Umsetzung begonnen. Leider wurden die Rédige und die Ausfihrungsqualitat

der MaRnahmen aufgrund fehlender bzw. falschertBegamangelhaft erledigt. Es wurde

z.B. nicht die Feuchtebelastung der Aul3enmauematkaehr wohl aber mit 5 cm EPS ge-
dammt. Vom Eigentimer der Liegenschaft wurden Bawgen abgegeben wie, Berater mit
hohem Fachwissen, viele nitzliche Informationen Uips, detaillierte Berichterstattung

und sehr kompetente Beratung.

Das Haus wurde mit einem Schweizer-Franken Kreeliagft, weitere Mittel wurden nicht
zugesagt. Daher konnten bisher keine Maflinahmerizgeserden. Die Wohnungen sind
noch nicht vermietbar, daher gibt es auch keine&imen. Vor 8 Jahren wurde das Objekt
gekauft. Aus heutiger Sicht mit heutigem Kenntrisstwirden sie das Haus nicht mehr kau-
fen.

Hemmnisse waren rein finanzieller Art, da die nétigeigenmittel fir das Ausmalfd der noti-

gen Sanierungen fehlen. Lt. Rickmeldung der Eigeatiwird die Sanierung des Mehrfami-

lienhauses noch sehr lange dauern, da sie zur Gész€igenmitteln finanziert werden muss
und die Eigenmittel derzeit komplett ausgeschopid.sAm Dachboden wurde bereits War-

medammung verlegt. Ein mdglicher Mieter wird eine’Wung selber sanieren, dafir kann er
solange gratis wohnen bleiben, bis die Investittosten durch den fiktiven Mietzins aufge-

hoben werden, eine interessante und kreative Lésung
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7.2.23 Purkersdorf

Baujahr 1973 HWB Ist-Wert 126

WNF [m?] 1.005 HWB - Var. | 60

BGF [m?] 1.206 HWB - Var. |l 40

Anzahl der Gebaude 2 Bel empthIene Zusatz- 35
maflnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 72
Wohneinheiten 36 Einsparung [kWh] 109.746
Klima:aktiv Punkte 723 Spezialberatung keine

Abbildung 90: Beratungsobjekt Purkersdorf — Foto ®Bernhard Haas

Der Eigentimer des Miethauses hat sich nach delgeeh Beratung der drei Beratungsob-
jekte (ein Beratungsobjektaus 1973 [siehe Abbild@8Y zwei gleiche Wohnhauser mit ca.
500 m? und je 9 Wohneinheiten aus den 1960-igettychlossen einen Architekten mit der
Kostenschéatzung zu beauftragen, € 700.000,- waEdgeabnis. Es erfolgte die Einreichung
bei der Landesregierung ftr alle drei Objekte. Einezipielle Férderzusage liegt vor, jedoch
nur fir 30 % der Investitionssumme.

Nach einer genauen Ausschreibung hat sich der fAavai€ 1.800.000,- eingestellt. Nach Op-
timierungen betragt die Sanierungssumme derzeil@01000,-, es musste erneut eingereicht
werden, daher ist auf die nachste Fordervergaloegjtzu werden.

Ab Juli 2012 werden die beiden kleineren Gebaudedam 1960-iger Jahren saniert, hier be-
steht dringender Handlungsbedarf (HWB= 226 kWh/m2a ... HWBo.. = 42,1 kWh/m?2a),
dabei soll die Heizung von Heiz6l auf Gas-Brenngerdte gedndert werden, der HWB wird
gleichzeitig um 81 % reduziert.

Der groRe GeschoRwohnbau aus 1973 soll anschliefsenert werden. Er soll u.a. ein opti-
mal gedammtes Flachdach mit Sonnenkollektoren temgHWBst= 152,7 kWh/m2a ...
HWBso.1=31,9 kWh/m?2a), der HWB soll um 79 % reduziert wesrd

.Durch die Sanierung werden die Objekte attraktivesser vermietbar, geringere Heizkos-
ten sind der Benefit fir die Mieter”, so der Eiganer.
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7.2.24 St. Polten

Baujahr 1970 HWB Ist-Wert 148

WNF [m?] 640 HWB - Var. | 42

BGF [m?] 855 HWB - Var. Il 35

Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
mafRnahmen

maogliche Verbesserung 76

bzw. Verbesserung in %

Wohneinheiten 9 Einsparung [kWh] 96.615

Hausversammlung ( vo
der HV beauftragt)

GeschoRe 4

—

Klima:aktiv Punkte 415/708 | Spezialberatung

Abbildung 91: Beratungsobjekt St. Pélten — Foto ® Fanz Gugerell

Hausverwaltungswechsel wurde durchgefuhrt (Herb&tl®, im Juli 2012 fand die 1. Haus-

versammlung mit der neuen HV statt. Die Hausveumgtwurde gewechselt, da die andere
HV “lasch* war, nichts weitergebracht hat bzw. Bd§sse nicht umgesetzt wurden. Der
ehemalige Hausverwalter wurde mittlerweile von srifatigkeiten enthoben.

Jetzt ist It. neuem Hausverwalter ,Zuriick zum Startgesagt. Die Kostenschéatzungen der
alten HV sind alle falsch. Bei den Balkonen wur@airungen durchgefihrt, Proben wurden
genommen. Vermutlich missen die Balkone entferbgdachnitten) werden, das Statiker-
Gutachten ist aber noch ausstandig.

Der neue Hausverwalter argumentiert nicht alleiberidie Energieeinsparung, ,die rechnet
sich nicht”. Er gibt als erfahrener Sanierer dieclieldung ,der Zustand des Hauses ist
schlecht, es muss was gemacht werden, dadurch deig§Vohnkomfort und der Wert"“. Es
geht bei Sanierungen immer nur ums Geld — Er enetcliuch den Wohnzuschuss fir die Ei-
gentimer, wenn alle Einkommens-Daten bekannt ddet. Beratungsbericht wurde dem
neuen Hausverwalter zur Verfligung gestellt.

- 83-



7.2.25 Pdchlarn

Baujahr 1978 HWB Ist-Wert 124

WNF [m?] 378 HWB - Var. | 38

BGF [m?] 492 HWB - Var. Il 25

Anzahl der Gebaude 1 Bei empthIene Zlisatz 25
malnahmen
mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 80

Wohneinheiten 5 Einsparung [kWh] 48.708

imasakiiy Punkie 728 Spezial- Kooperation zwischen Sanie
beratung rungsberater und Planer

Abbildung 92: Beratungsobjekt Péchlarn — Foto ® Franz Gugerell

Das MFH wird durch eine Miteigentimerin selber vaitet. Aufgrund der Tatsache dass sie
eine EBA-Kuré’ Teilnehmerin war, wurde die Notwendigkeit eineni®aung erkannt. Da
gleichzeitig eine Veranderung der Dachgeometrie igeseht wird, wurde der Kontakt zu
"die umweltberatung(damals Organisatorin der EBA-Kurse) gesucht.

Mit der Sanierung wurde bereits begonnen, der Ee@ugweisey weist einen HWB von 26
kWh/m2a aus. Besonders zufrieden war die Hausverimlmit der Energieberatung bzw.
mit der Berechnung des HWB. Genauere Informatidrite sie sich gewinscht im Zusam-
menhang mit Forderung, im speziellen fur Wohnurgsaiimergemeinschaften (WEG), Be-
ratung bzgl. UST-Anmeldung und steuerlichen FrageB, steuerliche Absetzbarkeit der
Malnahmen. Die Miteigentimerin und Hausverwaltéan sich bez. der schwer zu durch-
schauenden Forderung fur grof3volumige Wohnbautéaf$gst, welche vor allem fir Selbst-
verwalter Hemmnisse darstellen konnen.

" EBA — Enerbieberater-Ausbildung Beiie umweltberaturly
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7.2.26 Maria Enzersdorf |

Baujahr 1961 HWB Ist-Wert 140
WNF [m?] 570 HWB - Var. | 43
BGF [m?] 700 HWB - Var. Il 26
Anzahl der Gebaude 1 =6 empthIene Zlisatz 14
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie z bzw. Verbesserung in % 90
Wohneinheiten 8 Einsparung [kWh] 88.200
o Spezial- Thermografie +
imasakiv punkee ey beratung Warmebriickenberechnung

Abbildung 93: Beratungsobjekt Maria Enzersdorf — Fdo ® Rosalinde Kleemaier-Wetl

Ein engagierter Miteigentiimer hat sich um eine Berg bei uns gekiimmert, Uber den Kon-

takt fanden wir zur Hausverwaltung, welche eineraBeng nichts entgegenstehen stellte. Das
die Planunterlagen in mehreren Belangen nicht des@chlich gebauten entsprechen, wurde
die Hausverwaltung aufgefordert eine genauere Begemit der Sanierungsberaterin durch-

zufiihren, diese Termine scheiterten jedoch alleseme Warmebrickenberechnung konnte

aufgrund der Unkenntnis einzelner Details nichtisgach erstellt werden.

Durch die lange Verzdgerungstaktik der HV entschisigh die Projektleitung im Frihjahr
doch eine Thermografie durch zu fihren. Die Prégiking war bei der Thermografie vor
Ort und konnte sich davon Uberzeugen wie kalt deted (Parkett) im 1. Wohngeschol3 war.
Selbst im Bereich der aufgelegten dicken Teppiche die ,Bodenkalte” (mit Socken) deut-
lich spurbar.

Bei der Begehung konnte durch eine Liftungsklapp#ie abgehangte Untersicht eingesehen
werden, ein Miteigentimer (Handwerker) hat die restdige Leiter mitgebracht. Aufgrund
der Erkenntnisse und Mal3en wurde einer Warmebrbekenohnung angestellt, welche unter
9.1 Warmebriickenberechnung ab Seite 114 beschreibaten. Die Berechnung der fragli-
chen Unterziige bzw. der abgehangten Decke kanm 9rit® Betonunterzug ab Seite 115
eingesehen werden.
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Wie so oft liegt auch hier in einer genauen Erhgbuor Ort der Erfolg um zur Richtigen
Mafnahme zu finden. Es muss im vorliegenden Fgjefades noch genau analysiert werden:

aus welchem Material besteht die Untersicht
Wie hoch ist die Tragfahigkeit der Abhangungenldetersicht

Wie ist die Verbindung zwischen den STB-UnterzugenUntersicht konstruktiv gelost wor-
den (Warmeweiterleitung tber die Abgehangte Denite Fillung des Hohlraums bzw. trotz
Ummantelung des STB-Unterzugs

Abbildung 94: Thermografie im Innenrdumen (AuRRenecle, Leitungen im Fuf3boden) — Foto ® Herbert
Urbanich

Noch gab es keine Schritte durch die Hausverwaltidghstes Jahr (2013) wird es eine Ei-
gentimerversammlung geben, bei der die Kosten iegeverden und eine Abstimmung
erfolgen soll. Der Hausverwalter (Jurist) meintassldie geringe Rucklage (eingehoben wird
deutlich weniger als einen Euro/m?) derzeit keiaai€ung zulassen wirde. Eine Anhebung
der Rucklage wird angedacht, wobei alles getan,winad moglichst viele Hauser in der eige-
nen Verwaltung zu belassen, meist ist viel Larmnichts, so der Hausverwalter.

Ein Hemmnis fur die Sanierung stellt It. Hausveterater gro3e Prozentsatz an Pensionisten
dar. Ob eine Anhebung der Riicklage mdglich sein wiird die kommende Eigentiimerin-
nenversammlung zeigen.

Abbildung 95: Maria Enzersdorf — Querschnitt



7.2.27 Klein Pochlarn

Baujahr 1979 HWB Ist-Wert 70

WNF [m?] 2.849 HWB - Var. | 24

BGF [m?] 3.372 HWB - Var. Il 19

Anzah! der Gebaude 2 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung

Geschofie . bzw. Verbesserung in % 73

Wohneinheiten 2x16 Einsparung [kWh] 172.613

imacakiiv Punkte 733 Spezial- Hausversammlung (von der
beratung Hausverwaltung beauftragt)

Abbildung 96: Beratungsobjekt Klein Pdchlarn — Foto® Gunter Kloimaller

Der betreuende Hausverwalter ist nicht mehr Mitéelbeém Biro der zustadndigen Hausver-
waltung.

Die Hausverwaltung hat um Teilnahme des Sanierwergsérs bei der Hausversammlung
ersucht. Miteigentimer beider Hauser wurden zuemigmerversammlung eingeladen, bei
Haus 2 besteht Interesse an einer Weiterverfolgi@sgrhemas, hier waren 53 % daftr.

Daher wurde flr das Haus 2 ein Architekt mit eif@stenschatzung beauftragt, diese ist
derzeit im Gange, die Kosten liegen noch nicht \Bine abschlielBende Entscheidung ist
noch ausstandig. Die nachste Hausversammlung fiddeh der Einholung der Preise bzw.
nach der Sommerpause statt. Dann wird lber diee&arg abgestimmt werden.

Abbildung 97: Beratungsobjekt Klein Péchlarn - Stidansicht — Foto ® Gunter Kloimiller



7.2.28 Neulengbach

Baujahr 1963 HWB Ist-Wert 119

WNF [m?] 866 HWB - Var. | 46

BGF [m?] 1.138 HWB - Var. Il 15

Anzahl der Gebude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malinahmen

maogliche Verbesserung 87
bzw. Verbesserung in %
Wohneinheiten 12 Einsparung [kWh] 117.715
Informationsabend (von der
Hausverwaltung beauftragt) +
Thermografie

GeschoRe 3

Spezial-

klima:aktiv Punkte 921
beratung

Abbildung 98:Beratungsobjekt Neulengbach — Foto ® Fedrich Brandstetter

Der Kontakt wurde durch das Interesse eines endagi®iteigentiimers bei der WISA
welche den Beratungsstand von "die umweltberatiieglichte, hergestellt. Der Sanierungs-
berater hat die Ergebnisse der Beratung bei eiméonnhationsabend den anwesenden Mitei-
gentimern prasentiert, leider hat es bei einem Uliéschluss keine Mehrheit fir eine Sa-
nierung gegeben. Die Teilnahme beim Infoabend wunate der Hausverwaltung bzw. den
Miteigentiimern bezahlt, da das Kontingent fur diaisversammlung bereits ausgeschopft
war.

Aufgrund der schlechten Bausubstanz entschloss diehProjektleitung zusatzlich eine
Thermografie durchfihren zu lassen, um die Wirkbeg den Mieteigentimern zu testen.
Leider konnte die Hausverwaltung keinen Miteigergtimhaflir gewinnen, den Thermografen

ZBWISA  Wirtschaftsschau in St. Pélten
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ins Gebaude zu lassen, um auch Aufnahmen von @eewoltseschol3decke bzw. von der Kel-
lerdecke machen zu kénnen. Daher liegen uns deraeidufnahmen von der Fassade / den
Aulenwénden vor. Die Hausverwaltung war auch rbehneit, dem Thermografen am friihen
Morgen die Turen zu 6ffnen.

Bei folgenden Randbedingungen wurden die Aufnahenstellt:

AulRentemperatur: ca. 1,0°C
Innentemperatur: ca. 20 bis 24°C
Bewdlkung: leicht bewo6lkt

Trotz des schlechten U-Wertes der Aul3enwand vond,2s. W/m2K zeichnen sich die Zwi-
schendecken auf den Thermografien deutlich voriildegen Aul3enwand ab.

Abbildung 99: Neulengbach — AuBRenthermografie d. gemten Fassade — Thermografie ® Alireza Sarvari

Abbildung 100: Neulengbach - Thermografie des SocKeereichs — Thermografie ® Alireza Sarvari

Der Thermografie-Bericht wurde der Hausverwaltung Yerfigung gestellt, eine Vorstel-
lung bzw. Interpretation der Ergebnisse durch dberihografen wurde angeboten, jedoch
nicht angefordert. Derzeit scheint leider kein esss Interesse an einer Sanierung zu beste-
hen. Eine mdgliche Ursache des Desinteresses kimder Uberalterten Eigentimerstruktur
liegen.
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7.2.29 Bisamberg

Baujahr 1967 HWB Ist-Wert 84
WNF [m?] 2.820 HWB - Var. | 27
BGF [m?] 3.384 HWB - Var. Il 22
Arzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
maogliche Verbesserung
Geschofie 4 bzw. Verbesserung in % 4
Wohneinheiten 33 Einsparung [kWh] 209.808
Klima:aktiv Punkte - Spezialberatung keine

Abbildung 101: Beratungsobjekt Bisamberg — Foto ® Brnhard Haas

Aufgrund einer bereits im Vorfeld schwierigen Memgsfindungsphase haben wir eine Pro-
zessbegleitung bzw. eine Mediation angeboten. [B&tghabe sich jedoch die Burgermeiste-
rin und Nationalratsabgeordnete bereiterklart, sish,Mediatorin® zur Verfligung zu stellen.

Es kam zu einem Treffen der Mitglieder der einzelNertreter der unterschiedlichen Stand-
punkte im Buro der Burgermeisterin. Aus diesem @eauwurden wir nicht hinzugezogen. Es
folge darauf hin eine Eigentimerversammlung (272V&12) mit der Blrgermeisterin und

unserem Sanierungsberater. Da die Gemeinde eineWghm Haus hat, nahm sie bei der
Eigentimerinnenversammlung teil. Sie beflrwortedeilrer Er6ffnungsrede die Sanierung

des Objektes.

Bei der Eigentimerinnenversammlung waren nicht gend Eigentimerinnen anwesend um
einen Mehrheitsbeschluss fassen zu kénnen. Deufdiaigende Umlaufbeschluss ist positiv

ausgefallen!
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55,77 % der Eigentimerinnen waren fir eine Sangerun
5,72 % waren gegen eine Sanierung
38,41 % haben sich lhrer Stimme enthalten

Derzeit liegt ein Einspruch gegen die Sanierung ®ericht
vor. Eine Geschéaftsinhaberin (Gastronomie) begriinkiee
Eingabe bei Gericht mit der fir Sie nicht anwendhawohn-
bauforderung. Sie kann keine Landesforderung lodmieda lhr
Hauptwohnsitz nicht an dieser Adresse liegt.

Da die Hausverwaltung schon langer fur dieses Begsobjekt bezuglich einer Sanierung
bei der Landesregierung eingereicht und eine Zusdgaten hat, kbénnte dieses Beratungs-
objekt noch mit 5 % Zuschuss gefordert werden. llefagvar fur die Gewerbebetreiberin,
wie der Gewerbebetrieb bei einer thermischen Samiegefordert werden kann, folgende
Maoglichkeiten wurden der Hausverwaltung mitgeteilt:

Betriebliche Umweltférderung?® - Ziel der Aktion ist es, Unternehmen in Niederos-
terreich bei der Durchfihrung von freiwilligen urmehoérdlich vorgeschriebenen
Umweltschutzinvestitionen finanziell zu unterstiitze

Geférdert werden Investitionen zur Vermeidung varitLund Wasserverunreinigun-
gen sowie von Geruchs-, Staub-, Rauch- und Larmabglingen. Weiters werden In-
vestitionen unterstitzt, die einer Abfallvermeidung Rahmen der Betriebstatigkeit
oder dem Ersatz fossiler Energietrager bei gleitigee Einsparung von Energie die-
nen. Gewahrt wird eine nichtriickzahlbare Beihilggymaximal 30% der umweltrele-
vanten Investitionskosten.

Forderungsansuchen sind schriftlich beim Amt der Ndesregierung, Abteilung
Wirtschaft, Tourismus und Technologie, 3109 St.tétjl Landhausplatz 1, unter
Verwendung des entsprechenden Formulars einzuloringe

Bundesférderung - THERMISCHE SANIERUNG - BETRIEBE 30 _ Four 2012
werden wiederum thermische Sanierungsmal3nahmdBetiiebe und Private gefor-
dert. Mit den zur Verfigung gestellten Mitteln solleffiziente Klimaschutzprojekte
unterstitzt werden und diese dadurch einen wesketli Beitrag zur Reduzierung
von CQ-Emissionen leisten.

Zielgruppe sind Unternehmen, unabh&ngig von deetdehmensgréf3e. Nicht gefor-
dert werden natirliche und juristische Personem, wbdn anderen Forderungs-
Systemen, insbesondere der Wohnbauférderung, eriggslen. Gefordert werden
Malinahmen zur Verbesserung des Warmeschutzes woebbeh genutzten Gebau-
den, mit einem Mindestalter von 20 Jahren.

Bei Ausfihrung der geplanten Sanierung kann dedWB (84,53 kWh/m?2a) durch auf ei-
nen Wert von 26.67 kWh/m?2a reduziert werden. DerBikann dadurch um 74 % gesenkt
werden!

29 Quelle:http://www.noe.gv.at/Umwelt/Umweltschutz/Management
Betriebe/betriebliche _umweltfoerderung.wai.html

0 Quelle:

http://portal.wko.at/wk/format_detail.wk?angid=1&kt597730&dstid=0&titel=Bundesf%C3%B6rderung%2C
%E2%80%9EThermische%2CSanierung%E2%80%9C

-91-



7.2.30 Wilhelmsburg

Baujahr 1420 HWB Ist-Wert 288
WNF [m?] 294 HWB - Var. | 64
BGF [m?] 430 HWB - Var. Il 37
Anzahl der Gebude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie z bzw. Verbesserung in % 87
Wohneinheiten 2 (8) Einsparung [kWh] 104.813
Klima:aktiv Punkte 799 Spezialberatung PEESUEE-
komponenten

Abbildung 102: Beratungsobjekt Wilhelmsburg — Foto® Gulnter Kloimiller

Bei diesem Beratungsobjekt ist die Sanierung kemitGang. Da der Eigentimer eine sehr
gute Sanierungsqualitat erzielen wollte und melrfdas Thema Passivhauskomponenten
ansprach, setzte die Projektleitung das Spezidlbegdassivhauskomponenten ein.

Ein Teil des Gebaudes weise sehr schlechte bausetlenQualitat auf. Auf anraten des Sa-
nierungsberaters wird dieser Trakt geschliffen,Md@ubau soll an dieser Stelle erfolgen. Mit
Ausnahme der in Abbildung 102 gezeigten gegliedeRassade wird jede AulRenwand mit
Warmedammverbundsystemen gedammt. Die angesproétaesade verbleibt ungedammt.
Der Berater hat eine Innendammung mit z.B. 8 cmoRelnvorgeschlagen.

Der Sanierungsberater hat in Zusammenarbeit mit Baaherrn Vorschlage erarbeitet, wel-
che das urspriingliche Ziel, eine optimale Sanierangerreichen hilft.

Der Energieausweis vor der Sanierung weist einerBHMh 288 kWh/m2a aus. Der HWB
nach der Sanierung wird auf 53 kWh/m2a gesenkt ererévas einer Reduktion von 81 %
entspricht.

Die Vorschlage des Sanierungsberaters beider 3pemtung Passivhauskomponenten fin-
den Sie ab Seite 157.
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7.2.31 Gfohl

Baujahr 1855 HWB Ist-Wert 272

WNF [m?] 180 HWB - Var. | 71

BGF [m?] 308 HWB - Var. Il 43

Anzah! der Gebaude 2 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung

Geschofie z bzw. Verbesserung in % 84

Wohneinheiten 2(4) Einsparung [kWh] 70.409

Klima:aktiv Punkte 7571793 | Spezialberatung Barrierefreiheit

Abbildung 103: Beratungsobjekt Gfthl - vorher — nather — Fotos: ® Gottfried Lechner (Eigenttiimer)

Der Eigentimer hat die Gebaudehille bereits zurz&&aniert, die Innenarbeiten werden It.
tel. Auskunft noch bis Mitte 2013 dauern. Bisherdeudie Summe von € 140.000,- verbaut.

Interessant ist, dass bei diesem Bau, neben deeredireien Erreichung der einzelnen Woh-
nungen, grofRer Wert auf 6kologische Baustoffe gelegde. Die sdgerauhe Larchenfassade
wurde mit einer Mischung aus Leindl, Mehl und Eseyd gestrichen, genannt wird diese
Mischung “Schwedenrot*

Jede Wohnung erhéalt einen eigenen Kamin und eirestdlherd, “damit bei Stromausfall
jeder seine Suppe warm machen kann*, so der Eigestti

Die im Wohnhaus vorgefundenen Elektroheizkdrpentdie friiher als alleinige Warmequel-
le. Der Anschluss an das drtliche Fernwarmenetzdabereits vollzogen, die Mieter rechnen
kunftig direkt mit dem Fernwarmelieferanten ab.

Die Grundmauern wurden gegen aufsteigende Feuditighkt Niro-Wellplatten abgedichtet,
die obere Geschol3decke wurde mit 30 cm — 40 crulds#faser gedammit.

Der Eigentumer berichtet bereits Uber einige Ardragu den Miet-Wohnungen aus der Be-
volkerung, die Interessenten mussen sich aber pisdditte 2013gedulden.

Der Eigentimer nutzt die Landesforderung nichtyerde jedoch beim abschlie3enden Tele-
fongesprach erneut auf die Bundesférderung hingmmieeine diesbeziigliche Mailzuschrift
wurde nachgereicht.
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7.2.32 Neunkirchen

Baujahr 1900 HWB Ist-Wert 223
WNF [m?] 260 HWB - Var. | 65
BGF [m?] 609 HWB - Var. Il 42
Anzah! der Gebaude 2 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 81
Wohneinheiten 6 Einsparung [kWh] 109.852
klima:aktiv Punkte 730 Spezialberatung keine

Abbildung 104: Beratungsobjekt Neunkirchen — Foto ®Gerhard Los

Der Neue Eigenttiimer, Das Gebaude wurde 2011 gekeifteider nicht den zuvor zugesag-
ten Kredit bekommen, da seine Frau die Anstelluadoven hat. Der Kreditrahmen wurde
um ca. 75 % reduziert.

Das gesamte Haus steht derzeit leer, auch das imokalG. Derzeit werden Innenausbauar-
beiten durchgefihrt (Zargen und Turen bzw. die Ebditungen werden erneuert. Die neuen
Fenster (mit 3-Fachverglasung) wurden bereits beddeée DAmmung der Fassade muss lei-
der aufgeschoben werden. Prioritat haben die Wajgmuim OG bzw. der Dachausbau, zum

Schluss wird das Lokal saniert.
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Dem Beratungskunden ist klar, dass die schadhafiedéle saniert werden muss, dass dabei

auch eine Warmedammung angebracht werden mussfesthtm Dachausbau wird eben-

falls dick gedammt.

Es liegt bereits ein Energieausweis vor, er wurkehereits Ubermittelt ... die berlcksichtigte
Flache des EA weicht deutlich gegentiber der Fl@iglseAE des Sanierungsberater ab ... der
Beratungskunde wurde zu diesem Thema kontaktient.B2ratungskunde hat diese Diskre-

panz nicht bemerkt ... er wird den EA neu rechnesdasbzw. seine Wiinsche genauer

kommunizieren.



7.2.33 St. Polten

Baujahr 1940 HWB Ist-Wert 170

WNF [m?] 470 HWB - Var. | 59

BGF [m?] 564 HWB - Var. Il 51

Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
maflnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 70
Wohneinheiten 6 Einsparung [kWh] 67.116
klima:aktiv Punkte 704 Spezialberatung keine

Abbildung 105: Beratungsobjekt St. Polten — Foto @ernhard Haas

Das Beratungsobjekt wird saniert. Der Energieausiagigibt einen HWB von 59 kWh/mz2a
aus. Da es sich um ein Miethaus handelt, ist d¢awarsch, dass der Eigentimer eine Sanie-
rung in Angriff nimmt. Mit den MaRnahmen wird eiferbesserung um 65 % erzielt!

Abbildung 106: HWB von 59,4 kWh/m2a beim Beratungsbjekt in St. Polten



7.2.34 Neuhaus

Baujahr 1972 HWB Ist-Wert 96

WNF [m?] 1.589 HWB - Var. | 41

BGF [m?] 2.036 HWB - Var. Il 39

Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
maflnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 59
Wohneinheiten 28 Einsparung [kWh] 116.413
klima:aktiv Punkte 569 Spezialberatung keine

Abbildung 107: Beratungsobjekt Neuhaus — Foto ® Gédrard Los

Lt. Rickmeldung der Hausverwaltung befindet siehEigentimergemeinschaft vor der Ent-
scheidungsfindung, das Ergebnis liegt noch nicht ®ee MalRnahmen werden bei der nachs-
ten Hausversammlung im Sept 2012 besprochen. Berator Ort und die Auswertung bzw.
Vorschlage waren sehr positiv und hilfreich.

Die wichtigsten Griunde fir eine Sanierung warendiér Hausverwaltung die Senkung des
Energieverbrauchs / der Energiekosten, die Erhgltier Bausubstanz / Werterhaltung des
Gebaudes, die Beseitigung von Schimmelschadenm&dung von Schimmelschéaden und
die Steigerung des Wohnkomforts.

Aus der Sicht der Hausverwaltung hat die Saniefomggung die Entscheidung zu einer Sa-
nierung, aber auch die Qualitat der Sanierung ipdséeinflusst.

Die Hausverwaltung fande es sehr positiv wenn dlie eine unabhéngige Beratungsstelle,
einrichten konnte, die bei Sanierungsbedarf im gobi$nigen Wohnbau angefragt werden
konnte, auch wenn kein Forschungsprojekt stattfingdelches die Beratung (wie in vorlie-

genden Fall) finanziert, weil von der grol3en Ertaty profitiert werde kann. Bisher wandte
sich die Hausverwaltung an Sachverstandige undeaB\d\.

Als Hemmnis gegen eine Sanierung sieht die HV dist&n fir eine umfassende Sanierung.
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7.2.35 Poysdorf

Baujahr 1965 HWB Ist-Wert 99

WNF [m?] 650 HWB - Var. | 29

BGF [m?] 840 HWB - Var. Il 8

Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
mafRnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 92
Wohneinheiten 6 Einsparung [kWh] 76.440
Klima:aktiv Punkte 787 /930 | Spezialberatung keine

Abbildung 108: Beratungsobjekt Poysdorf — Foto ® Jdith Eder

Der Einreichplan ist fertig, die Bauverhandlung WharFruhjahr. Die Kostenaufstellung wird
parallel zur Planung erstellt. Der Grof3teil wird gesetzt. Das Heizsystem wird nicht wie
geplant eine Luftwarmepumpe (je eine pro Wohneihwogdern eine zentrale Gasheizung.

Somit bleibt die Option offen, auf Fernwarme in dgithsten Jahren umstellen zu kénnen.

Im Ort wird ein Fernheizungsnetz geplant an dasufamsittelbar in der Nahe befindliche
Rathaus angeschlossen werden wird. Der PlanendewiBdMauch die Umsetzung machen.
Der Installateur wird direkt vom Besitzer beauftrag

Es wird eine Machbarkeitsstudie fur das Fernwarrzeine Ort erstellt. Die Sanierung wird 2
Jahre brauchen, da 2012 die Landesausstellung &bymasgetragen wird. Zu diesem Zeit-
punkt ist keine Baustelle mdglich. 2012 Wird dasusigedammt, gleichzeitig wird die Fern-
warme geplant ... Lt. einreichunterlagen wird WB von 20,4 kWh/m2aerreicht werden.
Eine Reduktion um tber 79 %! Erfreulich ist aucasslzusatzlich die Elektroheizung ersetzt
wird!
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7.2.36 Bruck / Leitha

Baujahr 1967 HWB Ist-Wert 110
WNF [m?] 3.796 HWB - Var. | 36
BGF [m?] 4.555 HWB - Var. Il 20
Anzahl der Gebaude 1 Sl cjplioaliente Az 7
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie U bzw. Verbesserung in % 94
Wohneinheiten 50 Einsparung [kWh] 469.165
Klima:aktiv Punkte 791 Spezialberatung keine

Abbildung 109: Beratungsobjekt Bruck / Leitha — Fob ® Rosalinde Kleemaier-Wetl

Eine Eigentimerversammlung hat bereits stattgefumee der die Eigentiimergemeinschaft
zum Thema Sanierung sensibilisiert wurde. Der vas erstellte Beratungsbericht wurde er-
wahnt, eine Zusammenfassung daraus wurde der Higengemeinschaft prasentiert. Unter
den Eigentimern herrschen unterschiedliche Meinungebei einige fachlich sehr kundige
Personen fur eine Sanierung sind und dies aucdenianderen diskutieren.

Das Basisziel der Hausverwaltung ist eine Realisigrder Sanierung. Problematisch ist
auch, dass die Eigentimergemeinschaft sehr heteisgesinige konnen sich die Sanierung
leicht leisten, andere sind Pensionisten und bekemikeinen Kredit, eine Generalsanierung
kann nicht allen zugemutet werden. Momentan liegtRlicklage bei € 70.000,-, wobei be-
reits Erhaltungsarbeiten anstehen und von diesen&ubedient werden missen.

Die Fenster sind bei dieser Eigentimergemeinsahatr Verantwortung jedes einzelnen.

- 08-



7.2.37 Ganserndorf

Baujahr 1968 HWB Ist-Wert 144

WNF [m?] 2.961 HWB - Var. | 58

BGF [m?] 3.553 HWB - Var. Il 33

Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
mafRnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 7
Wohneinheiten 28 Einsparung [kWh] 443.556
klima:aktiv Punkte 737 Spezialberatung keine

Abbildung 110: Beratungsobjekt Ganserndorf — Nordsée StraBenfassade (Kreisverkehr) — Foto ® Bern-
hard Haas

Bei diesem Beratungsobjekt weist die Gebaudehitle thermisch sehr schlechte Qualitat
auf.

AuBenwand-U-Wert: ........ccccoeeverrevnnnnn. A W/mK
Oberste Geschol3decken-U-Wert: ......... 1,16 W/m2K
Kellerdecken U-Wert: ........c.c.ccoeunneees 40 W/m2K
Fenster: ..o, 2,50 W/m2K

Die Entscheidungsfindung hat bei diesem Beraturjgkbhoch nicht stattgefunden. Es muss
also erst abgewartet werden. Trotz der recht kotepaRauform und der Gro3e des Objektes
ist der HWB von 144 kWh/m?2a sehr schlecht. Einspgem beim HWB von 60 % — 80 %
sind sehr realistisch!

Das Ergebnis der Hausversammlung liegt der Praigktlg noch nicht vor.
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7.2.38 Pressbaum

Baujahr 1979 HWB Ist-Wert 84
WNF [m?] 7.306 HWB - Var. | 46
BGF [m?] 8.824 HWB - Var. Il 25
Anzah! der Gebaude 4 Bei empfohlene Zusatz- i
malinahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 70
Wohneinheiten 96 Einsparung [kWh] 520.616
klima:aktiv Punkte 719 Spezialberatung keine

Abbildung 111: Beratungsobjekt Pressbaum — Foto ® ranz Gugerell

Fur dieses Beratungsobjekt wurden die Vorarbeiterdén Umlaufbeschluss, bei dem utber
die Erstellung eines Sanierungskonzeptes inkl. éfmsthatzung und der Berechnung der
notwendigen Energieausweise abgestimmt sollenlidied. Diese Unterlagen wirden dann
zur Einreichung bei der Landesregierung zum ZwettkeFeststellung der genauen Forder-
héhe dienen. Die ndchste Hausversammlung wird inbdi@012 abgehalten.

Die Hausverwaltung rechnete eher mit einer abletheerHaltung bei dieser Eigentimerge-
meinschaft, da viele Pensionisten mit Mindestpension ca. € 900,- in diesem Haus woh-
nen. Eine positive Entscheidungsfindung wird ltuslerwalter schwierig werden. Die Ein-
beziehung des Sanierungsberaters bei der nachigiemimerversammlung wird angedacht.

Das Ergebnis des Umlaufbeschlusses entnehmenrsie de
Tortendiagramm:

»--Als Mit- und Wohnungseigentimer(in) oben angefih
ter Liegenschaft bin ich/sind wir mit der Beauftuag

zu einerErstellung eines Sanierungskonzeptes, inklusi-
ve Kostenschatzunder einzelnen Malinahmemd Be-
rechnungenzur Weiterleitung an das Amt der NO. Lan-
desregierung (Abteilung Wohnungsforderung) ...“ und
weiter ,.... mit den Maximalkosten von € 15.000,--t{ne
to) — Kosten in der Rucklage gedeckt.

Ein Beschlusszur Vornahme der zur Abstimmung ge-

langten Malinahmerst somit nicht zustande gekom-

men Wir nehmen die Angelegenheit auf Grund der methidieen Ablehnung daher aul3er
Evidenz. ...*
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7.2.39 Wr. Neustadt

Baujahr 1948 HWB Ist-Wert 220

WNF [m?] 596 HWB - Var. | 47

BGF [m?] 88 HWB - Var. Il 29

Anzahl der Gebude 3 Bei empfohlene Zusatz- i
malinahmen

Verbesserung bzw. Ver-

GeschoRe 2 . 87
besserung in %

Wohneinheiten 12 Einsparung [kWh] 169.963

Klima:aktiv Punkte Spezialberatung keine

Abbildung 112: Beratungsobjekt Wr. Neustadt — Garta@seite (Panorama) — Foto ® Josef Gansch

Abbildung 113: Beratungsobjekt Wr. Neustadt — Stra@nseite (Panorama) — Foto ® Josef Gansch

Aufgrund der budgetaren Situation der Stadt Wr.dtet (Gemeindewohnhaus) wurden bis-
her nur Teilsanierungen (teilw. Fenstertausch, d@&Damung, Dacheindeckung) umgesetzt.
Eventuell wird die Verwaltung abgegeben. Der Besigrwartet sich dadurch wirtschaftliche
Vorteile bzw. eine Entpolitisierung der Wohnunggare. Das Vergabeverfahren lauft noch
bis Ende Sept 2012, der neue Verwalter soll ab102013 die kaufmé&nnische und Techni-
sche Verwaltung tibernehmen. Nur die Hausverwalemgigt durch einen Drittel. Alle
Mietverhaltnisse bleiben aufrecht. Die Kellerdeak@&mmung wird aufgrund der geringen
Kellerhohe (2,12 m) schwierig umzusetzen sein. Bagordnung NO fordert eine mindest-
hohe von 2,10 m vorschreibt. Ein Vorschlag unde édegriindung zur Anderung der Bau-
ordnung NO wird ab Seite 159 ausgefiihrt.

31 Bei samtlichen Hausern in Wr. Neustadt (250 Olejektie Wohn bzw. Geschéftslokale
enthalten und durch die Stadt verwaltet werden e/glid Hausverwaltung ausgeschrieben.
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7.2.40 Krems

Baujahr 1975 HWB Ist-Wert 87

WNF [m?] 3.938 HWB - Var. | 29

BGF [m?] 5.155 HWB - Var. Il 5

Anzah! der Gebaude 2 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung

Geschofie 2 bzw. Verbesserung in % 67

Wohneinheiten 57 Einsparung [kWh] 296.773
Spezial- Infor_matio_nsabend + Thermo;

Klima:aktiv Punkte 749 beratung grafie (beides bezahlt von de

Hausverwaltung)

Abbildung 114: Beratungsobjekt Krems — Fotos ® Rolad Riemer

Der Hausverwalter dieses Objektes geht in KW 2722@1seinen Ruhestand. Seine Nachfol-

gerin hat bisher nicht Uber unsere Beratungstéatigkiahren.

Die Projektleitung hat den Beratungsbericht anrgige Hausverwalterin zugesandt, um ihr

unsere Vorarbeit zur Verfigung zu stellen.

Die Hausversammlung und somit die Information an Eigentimergemeinschaft wird nach
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der Einarbeitung der neuen Hausverwalterin mo@iin, frihestens also erst im September

2012.

Ursprunglich hat uns ein Miteigentimer kontaktiet, wollte eine unabhangige Meinung

zum Thema Sanierung. Er hat, gemeinsam mit eindgeteren, bereits seine Loggia vergla-

sen lassen und ist sehr zufrieden damit, er prepadie auch fur die restlichen Miteigentu-

mer. An der Fassade I6st sich bereits flachig dez,Res besteht Handlungsbedarf. 2 Nach-
barhauser wurden bereits saniert, beim gegenstéiedliObjekt wurden bisher keine Mal3-

nahmen unternommen.

Zusatzlich wird am neu gedammten und abgedichi@tah eine thermische Solaranlage an-
gedacht, damit der hohe Warmwasserverbrauch eiegegwird bzw. erneuerbar gedeckt

werden kann.



7.2.41 St. Polten

Baujahr 1900 HWB Ist-Wert 186
WNF [m?] 783 HWB - Var. | 28
BGF [m?] 1.233 HWB - Var. Il 9
Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie z bzw. Verbesserung in % 95
Wohneinheiten 11 Einsparung [kWh] 218.241
klima:aktiv Punkte - Spezialberatung IBP

Abbildung 115: Beratungsobjekt St. Polten (StraRersite - Panoramafoto) — Foto ® Josef Gansch

Abbildung 116: Entwurfszeichnung des ZT-Biros mit Nichverdichtung (BlirogeschoR)

Bei diesem Beratungsobjekt wurde als Sonderberaimintegriertes Beratungspaket umge-
setzt. Ziel war es technische bzw. bauphysikalisetagestellungen zu beantworten um eine
maoglichst optimale Sanierung zu erreichen. Das Gadavurde zusatzlich nachverdichtet,

im neuen Obergeschold werden fur die HausverwaBimgraume geschaffen.

Genauere Ausfuhrungen dieser Beratung kdnnen imaAglab Seite 145 im Kapitel 13.3
nachgelesen werden. Dass das Wohnhaus auf HWB @i&/lsaniert werden wird, kann

aber bereits hier erwahnt werden.
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7.2.42 Biedermannsdorf |

Baujahr 1850 HWB Ist-Wert 300

WNF [m?] 360 HWB - Var. | 30

BGF [m?] 1.052 HWB - Var. Il 14

Anzahl der Gebude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malinahmen

Verbesserung bzw. Ver-

: 95

besserung in %

Wohneinheiten 5 Einsparung [kWh] 300.872

Hausversammlung ( vo
der HV beauftragt)

GeschoRe 2

—

klima:aktiv Punkte 787 /918 Spezialberatung

Abbildung 117: Beratungsobjekt Biedermannsdorf — Ftos ® Judith Eder

Dem Eigentimer des Beratungsobjektes in Biederntemmhsind der rasche Termin bzw. die
kompetente Beratung besonders positiv aufgefallen.

Die wichtigsten Griunde fir die Sanierung fur degdatiimer sind die Erhaltung der Bausub-
stanz / Werterhaltung des Gebaudes, die Beseitigarats bestehender Bauschaden, die Be-
seitigung von Schimmelschaden / Vermeidung von rBotelschaden bzw. die Steigerung
des Wohnkomforts.

Der Entschluss zu einer Sanierung war bereits eorS&nierungsberatung gefallen. Da die
Wohnungen vermietet werden bzw. da das Beratungkblojachverdichtet wird und im
ObergescholR Wohnungen entstehen, kénnen die Sagsanal3nhahmen leider nicht gefordert
werden.

Zurzeit wird intensiv geplant — in KW 26 sollen di@dgesprache mit dem Baumeister statt-
finden um die Einreichung bei der Landesregierunpereiten zu kdénnen.

Derzeit wird als Energietrager Gas angedacht, wab&iAnraten der Sanierungsberaterin
nicht Gasthermen, sondern ein Zentraler Gaskessgésetzt werden soll. Der Gaskessel
kann optional spater in einen Pellets-Kessel, exdhinit Stromproduktion (Uberlegung des
Eigentimers), ausgetauscht werden. Die Warmewvantgsoll durch Fu3bodenheizungs- und
Wandheizungsflachen bewerkstelligt werden.

Die Thermische Gebaudehille soll aus heutiger Siahtvariante Gold bei einer etwaigen
klima:aktiv Punktebewertung erreichen der vorgeschlagene HWB von 14 kWh/m2a wird
angestrebt!
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7.2.43 Hilm Gemeinde Sonntagsberg

Baujahr 1890 HWB Ist-Wert 180

WNF [m?] 856 HWB - Var. | 100

BGF [m?] 1.073 HWB - Var. Il 66

Anzahl der Gebaude 3 Bel empthIene Zusatz- 22
mafRnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 88
Wohneinheiten 13 Einsparung [kWh] 169.963
klima:aktiv Punkte = Spezialberatung keine

Abbildung 118: Beratungsobjekt Hilm — Gemeinde Sontagsberg — Fotos ® Giinter Kloimuller

Bei diesem Beratungsobjekt wurde der Sanierungbhess gefasst, problematisch sind je-
doch die teilweise gegliederten Fassaden. Es hiasidblum 3 relativ ahnliche Gebaude, die
sich hauptséachlich in der Grundriss-Gestaltundghtraber im Wandaufbau unterscheiden.

Die Wichtigsten Griinde fur eine Sanierung warendig@ Eigentimerin die Erhaltung der
Bausubstanz / Werterhaltung des Geb&audes, die tBesg von Schimmelschaden / Ver-
meidung von Schimmelschaden, die Steigerung desWéohforts und der Umweltschutz-
gedanke. Als weitere, aber weniger wichtige Grimdeden die Senkung des Energie-
verbrauchs / der Energiekosten bzw. die Beseitigoeigits bestehender Bauschaden ge-
nannt. Die Entscheidung zur Sanierung war bereitsler Beratung aufrecht, die Qualitat der
Sanierung wurde jedoch durch die Sanierungsbergioagiv beeinflusst. Bisher hat die Ei-
gentimerin Informationen zu Themen der Sanierurgy Broschiren, im Internet bzw. bei
Firmen eingeholt. Aus der Sicht der Eigentimertrder Berater sehr gut auf die besondere
Gebéaudestruktur eingegangen.

Als Hemmnisse gegen eine Sanierung des Mehrfamibbnhauses im gegenstandlichen
Fall sieht die Eigentimerin den Zeitaufwand fur Basholen der Angebote, das komplizierte
Ansuchen um Forderung bzw. Bereitstellung einegistler Kosten durch Eigenmittel.

Im August, nach dem Urlaub, wird der Bericht intbesprochen, danach werden Angebote
eingeholt und eine Uber das genaue Ausmal} derrBagiEntschieden.
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7.2.44 Wolkersdorf |

Baujahr 1965 HWB Ist-Wert 147
WNF [m?] 1.100 HWB - Var. | 46
BGF [m?] 1.299 HWB - Var. Il 24
Anzahl der Gebude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 84
Wohneinheiten 13 Einsparung [kWh] 159.777
Klima:aktiv Punkte 793 Spezialberatung Thermografie

Abbildung 119: Beratungsobjekt Wolkersdorf — Fotos® Judith Eder

Das Beratungsobjekt wird von zwei Miteigentimerimrselber verwaltet. Lt. Hausverwalte-
rin hat Die Sanierungsberaterin sehr gut gezeigt, sehlecht das Haus dasteht, eine Sanie-
rung ist notwendig! Als Hemmnisse gegen eine Sangsteht neben den Kosten die Mieter-
struktur, sehr viele altere Leute wohnen im MFHBB>Jahre). Als Hindernis wird neben den
hohen Kosten, die Kreditaufnahme u. d. Abwicklungi8 verschiedenen Parteien genannt.

Bei der letzten Hausversammlung wurden von den VWauslterinnen die Ergebnisse der
Sanierungsberatung vorgestellt, leider fand sichek®lehrheit flr eine Sanierung. Aufgrund
der geringen Ricklagenreserve ist eine Generalsengederzeit aull3er Reichweite. Die Pro-
jektleitung hat angeregt, die Ricklage als erstémi® anzuheben.

Derzeit ist eine Messung geplant. Festgestelltwelden, warum der Keller feucht ist/wird.
Je nach Ergebnis der Messungen sollen Preise fim8iaterarbeiten eingeholt werden, wel-
che im Herbst bei der nachsten Hausversammlungviikergentimerinnen vorgelegt werden
sollen. Angedacht wird aus heutiger Sicht zusdizethe Dammung der Kellerdecke, bei
Grabungsarbeiten aber auch eine DaAmmung des Seogiels (Perimeterddmmung).

Abbildung 120: Wolkersdorf — Thermografie des Sockkereiches — Thermografie ® Peter Balogh



7.2.45 Kirchberg / Wechsel |

Baujahr 1700 HWB Ist-Wert 174
WNF [m?] 460 HWB - Var. | 85
BGF [m?] 771 HWB - Var. Il 55
Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
malnahmen
mogliche Verbesserung
Geschofie € bzw. Verbesserung in % 68
Wohneinheiten 7 Einsparung [kWh] 91.757
Klima:aktiv Punkte 811 Spezialberatung keine

Abbildung 121: Beratungsobjekt Kirchberg / Wechsel- Fotos ® Herbert Urbanich

Bei diesem Beratungsobjekt, einem Mietshaus, wirdkesne umfassende Sanierung geben.
Aufgrund der Lage des Gebaudes (Bucklige Welt) kidnhier keine hohen Mieten erzielt
werden. Der Eigentimer mdchte aber sehr wohl indteeffizienzmal3nahmen investieren.

Angedacht ist aktuell eine Dammung der Seitenwéamdeder Zangendecke im Obergeschol3
und die Neueindeckung des Daches. Der alte Warmegez (Holz und Olkessel) soll eben-
falls ersetz werden, der neue Energietrdger musis definiert werden, mittelfristig soll auf
biogene Energietrager (GDeutral) umgestellt werden.

Der Beratungskunde war bereits beim Gebietsbauachthat sich Uber die Fordermdglich-
keiten erkundigt, eine Forderung im kleinvolumigéfhnbau (<500 m?) ist mdglich. Die
Verpflichtung zu einer solarthermischen Anlage WMV-Produktion im Sommer ist fir den
BERATUNGSKUNDE hinderlich, da alle Mietwohnungeneiibeinen elektrischen WW-
Boiler verfligen.

Der Kamin kann nicht gefrast werden, da Betontedebaut wurden, ein neuer Kamin ist

notwendig. Angedacht wird ein Edelstahlkamin imdren des Geb&audes. Die Abrechnung
der Warmemenge stellt den Eigentimer vor das nédhstblem. Derzeit sind die Wéarme-

mengenzahler nicht direkt in den Wohnungen, sondeminem zentralraum im Haus. Die

Warmeverluste tber die Zuleitung wiirden so mite@inet werden, was nicht erlaubt ist.

Die Heizung wird in den nachsten 3 — 4 Jahren leetc die DAmmung der Steinmauern ist
nur mit mineralischen Dammplatten (kleiner sd-Wem) empfehlen, aber fir den BERA-
TUNGSKUNDE nicht leistbar.
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7.2.46 Biedermannsdorf |

Baujahr 1981 HWB Ist-Wert 58

WNF [m?] 3.929 HWB - Var. | 30

BGF [m?] 4.944 HWB - Var. Il 20

Anzah! der Gebaude 1 Bei empfohlene Zusatz- i
maflnahmen

mogliche Verbesserung

Geschofie € bzw. Verbesserung in % 66
Wohneinheiten 60 Einsparung [kWh] 187.853
Klima:aktiv Punkte 721 /780 | Spezialberatung keine

Abbildung 122: Beratungsobjekt Biedermannsdorf — Fto ® Judith Eder

Bei diesem Beratungsobjekt muss erst eine Eigentigrsammlung stattfinden, bei der das
erstellte Sanierungskonzept vorgestellt werden soll

Positiv ist der Hausverwaltung die kompetente Rergtaufgefallen, notwendige Sanie-
rungspunkte wurden verstandlich erklart, die testimen Notwendigkeiten wurden verstand-
lich dargestellt.

Der Wechsel von Gas auf Fernwdrme wird angedadktwirhtigsten Grinde fir eine Sa-
nierung sind aus Sicht der Hausverwaltung die Segldes Energieverbrauchs / der Ener-
giekosten, die Erhaltung der Bausubstanz / Wetterigades Gebaudes bzw. die Steigerung
des Wohnkomforts.

.Hemmnisse konnten in den "Spargedanken” beiMlehnungseigentiimern liegen®, so die
Hausverwaltung.

Die Hausverwaltung bereitet derzeit eine Eigentimersammlung vor, diese wird friihestens
in zwei Monaten (Ende Juli/Anfang August) stattend Entscheidungen fir oder gegen eine
Sanierung wird die Abstimmung bzw. ein Umlaufbeasklbringen.

- 108-



- 109-
7.2.47 Ruprechtshofen

Baujahr 1984 HWB Ist-Wert 51

WNF [m?] 2.250 HWB - Var. | 31

BGF [m?] 3.038 HWB - Var. Il 29

Anzahl der Gebaude 2 Bei empthIene Zusatz- 17
malRnahmen

maogliche Verbesserung 67
bzw. Verbesserung in %

Wohneinheiten 29 Einsparung [kWh] 102.394
Hausversammlung (durch dig
Spezial- | HV beauftragt) + Kooperation
beratung | zwischen Berater und Planer
Mediation

GeschoRe 4

klima:aktiv Punkte 818

F

Abbildung 123: Beratungsobjekt Ruprechtshofen — Fai ® Ginter Kloimdiller

Bei diesem Beratungsobjekt wurde der Berater ,ptifi@ die Teilnahme bei der Hausver-
sammlung beauftragt — er hat vor 28 von 29 Mitdigerern die Ergebnisse der Sanierungs-
beratung prasentiert, die Stimmung fur die Sanigrshpositiv, die Prasentation wurde sehr
gut aufgenommen.

Aufgrund des relativ jungen Baujahres (1984) betdey IST-HWB bereits 51 kWh/m?a,
Grund daftr ist eine 5 cm dicke EPS-Fassade. Digi@&m an der Fassade machen jedoch
eine Uberarbeitung der Putzschicht in den n&chstanbis zwei Jahren unumgéanglich.
Wichtig ist in diesem Zusammenhang, dass fur dda@nahmen aufgrund der Gerlstung
sowie der Verputz- bzw. Anstricharbeiten relativheoKosten anlaufen, dafir aber keine
Einsparungseffekte erzielt werden koénnen. DiesewjSakosten* (Geriistung, Verputz
[Ausbesserung], Anstrich,...) kdnnen helfen, die rezische Amortisationszeit deutlisch zu
verkirzen.

Weitere Information zur durchgefuhrten Mediationden Sie im Anhang unter 13.5 Media-
tion Ruprechtshofen ab Seite 153.



8 Hemmnisse gegenuber einer Sanierung

8.1.1

8.1.2

Hemmnisse

Finanzierung

Mehrheitsbeschliisse bei Hausversammlungen

Komplexitat und Uniberschaubarkeit der Projekts

Larm, Staub, Schmutz (Baustellenbetrieb)

unterschiedliche Interessen der Akteure (Eigentiimetntermieter, Gewerbebetriebe ...
Unzureichende Aufbereitung der Unterlagen / Infdiama Fremdsprache, (Mehr-)Kosten,
Forderung, Baurecht, Denkmalschutz

mangelndes Wissen, mangelndes Vertrauen

Verzogerungen

Wechsel des Hausverwalters (BUiro)

Wechsel des Hausverwalters (Person)

Planung - Entscheidungsfindung — Einreichung —iBigung - Umsetzung
Fluktuation in der Belegung

Forderung, Baurecht, Denkmalschutz

mangelndes Wissen bzw. Vertrauen

Uberlastung der Hausverwaltung

Bei manchen Beratungen stellte sich heraus, dasSrdielung einer Mehrheit fur eine Sanie-
rung, ins besonders einer umfassenden Sanieruhgjesty ist. Mdgliche Grinde kénnen
z.B. sein:

Untervermietung einiger im Eigentum befindlicher Nvieinheiten. Der Eigentimer

der Wohnung hat in den seltensten Fallen Interese Energieverbrauch zu senken.

Der Kostenvorteil des geringeren Energieverbrakonsmt dem Untermieter zu gute.

Problematisch ist auch, wenn ein Eigentimer mehféoéneinheiten besitzt (event.
Sogar die Einfache Mehrheit), der Rest der Eigeetiirat somit geringe (keine)
Maglichkeiten eine Entscheidung zu beeinflussen.

Wohneinheiten welche nach dem MRG vermietet siretden ebenfalls oft nicht sa-
niert, da auch hier der Kostenvorteil des geringdfaergieverbrauchs dem Mieter
zugutekommt. Eine Erhdéhung des Mietzinses (Kategihietzins, Richtwert-
Mietzins, ...) ist oft nicht mdglich! Erst wenn gerdigl Wohnungen lehrstehen, also
der Mietertrag aufgrund einer zu schlechten thesh@a Qualitat ausbleibt, wird eine
Sanierung umgesetzt.
Wenn ein Eigentimer in einer Wohnung seinen Zwétvsitz begriindet hat, ist kei-
ne Landesférderung zu lukrieren, daher wird er metigtweise nicht fir eine Sanie-
rung stimmen, vor allem dann nicht, wenn die Wolghoar im Sommer genutzt wird
Subjektférderung.
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Wenn in einer Wohnung ein Zweitwohnsitz begriindetde, und die Wohnung vor
allem im Sommer genutzt wird. Daher ist die WohnimgWinter nur bedingt zu be-
heizen, eine Amortisation der Sanierungskosten sardchwierig.

personliches Ressentiment gegen die Sanierungdeyen die Beflrworterlnnen ei-
ner Sanierung

Mittellosigkeit bzw. zu geringe Ricklagen — Die Kas flr eine Sanierung uber-
schreiten die Moglichkeiten einiger MiteigentimEntweder wird nicht saniert oder
es wird ein Kompromiss gesucht z.B. nur ein Feteisch oder der Einbau eines
neuen Ol- oder Gaskessels.

Rechtliche Unsicherheit bei den Eigentimergemegfseh bzw. Miteigentimern:
wer haftet im Falle einer Zahlungsunfahigkeit eim@szelnen Miteigentimers
Stichwort Solidarhaftung (siehe Kapitel 13.9.10 Safte 190)

Fernwéarmeliefervertrage, bei denen ein zu geridgeeil der Kosten verbrauchsab-
hangig ist, es besteht also keine Veranlassungiasp&ungen, daher auch keine
Veranlassung zu einer meist kostenintensiven Gedsaunerung.

Einzelne Personen wollen sich profilieren und sindh gegen verniinftige Argumen-
te ,beratungsresistent”, schlechtesten Falls bkemisén diese Personen andere Mitei-
gentumer.

Andere Grunde, warum nicht eine ,umfassende Samigrumgesetzt werden kann sind z.B.:
Denkmalschutz bzw. Ensembleschutz
Gegliederte Fassaden (auch ohne Denkmalschutz)

Abstimmungen, bei welchen die Eigentimerinnen nwsehr geringem Mal3 von de-
ren Stimmrecht Gebrauch machenkeine Meinung (keine Abgabe einer Meinung)
wird It. derzeitiger Rechtslage als Ablehnung geetér

Erst kirzlich getétigte Investitionen in die Gebdhidlle (Fassade). Wenn z.B. erst
vor z.B. 5 Jahren die Fassade neu gestrichen wadeez.B. vor 10 Jahren die Au-
Renwande mit 5 cm EPS gedammt wutde.

Einzelne Mieterinnen wohnen in zu groRen Wohnuryesie kénnen sich die Sanie-
rung nicht leisten, da die Kosten nach m2 WNF aderh Nutzwerten aufgeteilt wer-
den. Die Flexibilitdt in eine kleinere Wohnung ierdgleichen Wohnhausanlage zu
ziehen fehlt. Eine Hilfestellung in dieser Sachieren den Hausverwaltungen nicht zu
erwarten.

Heizsystem kann nicht umgestellt werden, da urgpigmeine glinstig zu errichtende
Elektroheizung eingebaut wurde. Nachtraglich eiressergeflhrte Heizung einzu-
bauen wirde neben den hohen Kosten einen starkemifEin die einzelnen Woh-
nungen bedeutéfy eine Zustimmung (Duldung) ist schwer zu erreichdmviele Ei-

%2 ... Probleme bereiten uns die Hauser, die wir vor Jahren aus heutiger Sicht unzureichend Saniert

haben ...“ eine Aussage eines anonymen Bautragezdevgegeben von Johannes Fechner (17und4) aritéasslic
einer klima:aktiv-Weiterbildung.

% Die Kinder sind bereits ausgezogen bzw. die Mietem leben getrennt / geschieden

% Alternativ kénnen auch an der AuRenseite der Aulede ,Heizflachen* befestigt werden bzw. kénnea di
Verteilleitungen an der Aul3enseite der AuRenwandestemmt werden, der VWS wird Uber die Rohre gerle
Aul3enliegende Heizflachen ergeben ein sehr tragete®. Erfahrungen liegen nur wenige vor (z.B. Graz
Dieselweg, bzw. bei der in Umsetzung befindlich@amiSrung in Oberwdlbling (siehe Seite 62) — hierdem

die Verteilleitungen aufRen verlegt — Bohrungen hzsitungen fithren ins Innere zu den Heizkdrpern)
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gentimer die Wohnung falschlicherweise als Ihr ndishes Eigentum definieren

bzw. weil die ,von aufl3en bestimmte Sanierung im Wéohnung Urlaubstage oder
Zeitausgleich kosten wirde.

Unsicherheit ob

nach der Sanierung alles in Ordnung sein wird

es nach der Sanierung zu Schimmel kommen kann

es zu den gleichen Fehlern ,wie beim Nachbarbauirken wird

der Firma vertraut werden kann

ob die Sanierungskosten gunstig sind — keine Vietggevorhanden — ob die Haus-
verwaltung an der Sanierung mitverdient

»Ich bin schon so alt, bei mir amortisiert sichefBanierung nie!”

Viele der in einem anderen Wohnbauforschungsadftragnittelten Hemmnisse konnten
auch bei unserer Arbeit festgestellt werden unddemirauch teilweise schon angefuhrt:

Kosten
Motivation
Willensbildung im WEG: Desinteressierte verhindstehrheit

Vorschlag: Unter ausreichendem Rechtsschutz Schaffung der ibhdgit eines
Mehrheitsbeschlusses bezogen auf die ausgelibtemg&ichte

Ricklagen im WEG®:
o Derzeitige Rechtslage stellt nicht sicher, das®ligmergemeinschaft ausrei-
chend Riucklagen fur erforderliche Malinahmen anspart
o im WGG ,Zwangssparmechanismus” — daher hohere 8argsraten
Vorschlag: Gesetzliche Festlegung von Richtwerten in weldhénhe grundsétzlich

Rucklagen zu bilden sind, von denen die Wohnungsgigmer mit (qualifiziertem)
Mehrheitsbeschluss abweichen kénnen.

8.1.3 Faktoren die eine Sanierung im MFH (WEG) begl nstigen kdnnen

Der Grof3teil der betrachteten Sanierungsobjektalevenach dem Wohnungseigentumsge-
setz (WEG) verwaltet (Siehe Abbildung 12 auf S2&§ 76 % der behandelten Wohneinhei-
ten waren in Eigentumswohnh&ausern.

Im vorliegenden Forschungsprojekt wurden von gelsshwnd erfahrenen Sanierungsberate-
rinnen die technischen Aspekte des Gebaudes aelysid den Entscheidungstragern (in
allen Fallen der Hausverwaltung bzw. dem Eigentismer manchen Fallen auch den Mitei-

gentimern bei einer Eigentimerversammlung) naheagbb

% F 2179: Ganzheitliche Modernisierung im Wohnbauots¢hlage zur Behebung rechtlicher Hemmnisse

% Abkiirzung fur Wohnungsgemeinniitzigkeitsgesetz
http://www.jusline.at/Wohnungsgemeinnuetzigkeitsges(WGG).html




-113-
Neben den Fahigkeiten des Sanierungsberaters gibbeh weitere Faktoren, welche eine
Sanierung beginstigen:

genlugend Ricklagen bzw. Kapital

Investitionsbereitschaft und Personen mit Perspekim Leben und an diesem Ort)
Forderbarkeit der MaRnahmen durch Unterstiitzunghand bzw. Bund — die Osterreicher
orientieren sich stark an Fordergeldern

kompetente Information z.B. durch einen unabhéamgierater

Firmenvertreter und Baufachplaner, welche kompaiedtobjektiv beraten bzw. im Idealfall
zu dhnlichen Beratungsergebnissen kommen

eine Hausverwaltung, die auch bereit ist bzw. fégti®anierungen durchzufihren
Vertrauen in die Hausverwaltung bzw. in die auséalen Firmen / Personen
schlechte Bauqualitat des betreffenden MFH um gemdigdandlungsdruck hervorzurufen

hohe Kosten durch die Beheizung bzw. Warmwassétbege hervorgerufen durch:

0 schlecht geddmmte Gebaudehille

o0 veraltete Haustechnik

0 teure Energietrager
Empathie und Engagement eines oder mehrerer Mitgiger, welche im Idealfall hohes
Ansehen in der Gemeinschaft geniel3en
wenig Zweitwohnsitze bzw. untervermietete Wohnungew. Geschéfte oder Buros an die-
ser Adresse

Abbildung 124: Ist-Zustand des Beratungsobjektes irGféhl vor der Sanierung ® Judith Eder



9 Zusatzliche Spezialberatungen

Nach den Erstberatungen kdnnen bei Bedarf weitegfide Beratungen durchgefihrt wer-
den, die von Beginn an angebotenen Themen wurdeitdab Seite 20 angefihrt.

Die Projektleitung hat sich entschlossen weitereaBmgsvarianten anzubieten, welche in-
tern durch"die umweltberaturigund deren Nachfolgeorganisation [eNu] bzw. deretaM
beiter abgedeckt werden kdnnen.

9.1 Warmebrickenberechnung

In der warmen Jahreszeit ist eine thermografischierduchung unmdoglich, da der notwen-
dige Temperaturunterschied zwischen innen u. auitdn vorhanden ist. Warmebriickenbe-
rechnungen kénnen hingegen immer durchgefihrt wersle geben Aussagen Uber Warme-
verluste bzw. Oberflachentemperaturen. Weiter kiinneler Sanierung mogliche Strategien
zur Behebung der Problematik simuliert u. derenkééimkeit Uberpruft werden. Bei zwei
Gebauden bzw. bei zwei markanten Warmebrticken (WBile bereits diese Technik ange-
wandt — die auskragende Balkonplatte bzw. bei B&bh-Unterziigen.

9.1.1 Auskragende Balkonplatte

Ein exemplarisches Ergebnis der Berechnungen istoinldung 125 wie-
dergegeben. Es wurden verschiedene Losungsansasaehtiich minimaler
Oberflachentemperatur bzw. Warmeverlust untersuciat in einem Dia-
gramm gegenubergestellt. Alle Berechnungen wurdénder Software
Anthernt’ ausgefiihrt, die Software wurde uns fiir den Fonsghauftrag
kostenlos zu Verfiigung gestellt.

Abbildung 125: Warmebrickenberechnung — Ergebnis ,IST - Situatiok@ltester Punkt 10,79 °C

37 www.kornicki.at
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Abbildung 126: Sanierungsvariante 4 — Gedammte Fassade + Balktnpldltester Punkt: 16.57°C

Der komplette Bericht zu dieser WB, alle simuliar@anierungsvarianten und deren Ergeb-
nisse in Punkto Oberflachentemperatind Leitwert(Warmeverlust) kann unter Punkt 13.9
(Warmebrickenberechnung bei auskragenden Betomplatb Seite 163 eingesehen werden.

9.1.2 Betonunterzug

Ahnlich wie bei der auskragenden Betonplatte bék@sen, kommt es bei Betondecken mit
STB*®-Unterziigen aufgrund der hohen Warmeleitfahigkeit $TB { =2,4 W/mK) zu hohen
Warmeverlusten (EPS [,Styropor“] hat vergleichsveetsnen Lambdawert von 0,04 W/mK).

Das MFH in Maria Enzersdorf steht auf STB-Stltzew.bwerden die Lasten der beiden
Wohngeschol3e tGber STB-Unterziige auf diese STB&itiahagetragen. Die Auswirkung der
unzureichenden Dammung konnte im Zuge der Begeimnt. Wohngeschol3 deutlich er-
fuhlt werden — trotz Parkettbodenbelag bzw. zus#iteim Teppich!

Die Warmebriickenberechnungen im Bereich der Unggrzeigen eindeutig den Bedarf ei-
ner Verbesserung der thermischen Hille — spemeBeéreich der STB-Unterzlige!

Abbildung 127: Warmebriickenberechnung im Bereich de STB-Unterzuges — IST-Zustand

3 STB — Abkiirzung fiir Stahlbeton
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Abbildung 128: Warmebrickenberechnung im Bereich de STB-Unterzuges — Variante 1

Abbildung 129: MFH in Maria Enzersdorf — bei der Thermografie am Abend (Foto aufgehellt) — Foto ®
Josef Gansch

Abbildung 130: MFH in Maria Enzersdorf — STB-Stiitzen und Unterzlige — Foto ® Josef Gansch



Die Oberflachentemperaturen des Ful3bodens im 1.ngéschold konnten durch die aul3en-
liegende Dammung deutlich angehoben werden. BeeAigtnperaturen von — 10°C treten
innen Temperaturen von + 13,68°C auf, beim abgetsld Sanierungsvorschlag wirde sich
bei gleichen Bedingungen eine Temperatur von nii6gB7°C einstellen!

Wird neben der Fullung des Holraumes, zwischenSd@-Decke und der abgehangten De-
cke, mit Zellulose der Kontakt der beiden Bauteiie dargestellt unterbrochen, kann ein Op-
timum aus der Ist-Situation erreicht werden.

Abbildung 131: STB-Unterzug mit optim. Warmedammungbzw. reduzierter Warmebriickenwirkung®

Bei der gezeigten optimierten Variante kdnnen msteles Temperaturen von 17,37°C er-
reicht werden (siehe Abbildung 131 auf Seite 11iW)Speziellen konnte der Einfluss der ab-
gehangten Decke herausgearbeitet werden. Sie isteditektem Kontakt mit dem STB-
Unterzug und ist selbst sehr gut wameleitend.

9.2 Mediation
Ein Mitarbeiter der eNu absolvierte eine Ausbildugn zertifizierten Mediator.

Es haben sich bereits bei einigen Beratungen Kivatst@en (Schwierigkeiten) gezeigt, wel-
che moglicherweise eines Mediators bedirfen. DiafBagsvariante Mediation wurde trotz
Bedarf nicht von den Hausverwaltungen angenommeeseDAufgabe komme doch dem
Hausverwalter zu — eine Einmischung in die AgendienHausverwaltung wurde befiirchtet.
Beim Beratungsfall in Bisamberg wurde unser Angebotz Grol3em Interesse, ausgeschla-
gen, da sich die Ortsvorsteherin als ,Mediatorinbat. Ihr Einsatz zeigte leider keinen Er-
folg, die Hausverwaltung wurde gekindigt, das Ofoyekd nicht saniert.

Beim Beratungsfall Purkersdorf hat sich, nach deiséntation des Beratungsberichts ge-
zeigt, dass genauer hingesehen werden muss — deaferatung Integriertes Beratungspa-

% Bei dieser Variante wurde der Hohlraum zwischen 8&B-Decke (welche unterseitig mit 3 cm EPS
gedammt ist) mit Zellulose ausgeblasen. Der STRydirédist derzeit seitlich ebenfalls mit 3 cm (bisr zu
Untersicht) EBS gedammt. Der direkte Kontakt zwésthUntersicht (mit hoher Dichte = hohe
Warmeleitfahigkeit [angenommen wurde Beton] wurdgetbrochen und mit PU-Schaum oder gleichwertig
verfillt. Der frei liegende Bereich des STB-Untegea wurde mit 5 cm EPS verkleidet und verputzt.
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ket wurde eingeleitet. Es gab ein eindeutiges Votimeine Ausarbeitung eines Sanierungs-
konzeptes durch ein Architekturbiro. Die Abstimmuugden vorgeschlagenen Sanierungs-
varianten des Architekten fand aber keine Mehrheit.

Es wurde auch hier versucht eine Mediation anzuerenda Sanierungsgegner vor der Ab-
stimmung Miteigentimer verunsicherten, eine Listeaageblichen Verfehlungen einen Tag
vor der Abstimmung verteilt wurde und gegen diei&amg mobilisiert wurden.

Eine Aussendung (Fragebogen mit 6 Fragen) an aileiddntimer brachte eine Rucklauf-
quote von ca. 9 %. Aufgrund dieser geringen Be@ilg wurden vorlaufig keine weiteren
Schritte in Richtung Mediation gesetzt.

Beim Beratungsobjekt Ruprechtshofen schien bisetatleine ,Erstberatung” + ,Kooperati-
on zwischen Sanierungsberater und Planer* ausreiche sein. Der Sanierungsberater wur-
de von der Hausverwaltung fur die Eigentimerversamgneingeladen, eine Mehrheit konn-
te dabei fur die Sanierung gefunden werden! Aufdremes Miteigentiimers, der bei der Ei-
gentimerversammlung plétzlich, ohne vorherige Aaslpe mit den Miteigentiimerinnen, als
Sprecher auftrat und Forderungen und Drohungereljdsat, wurde das Projekt massiv ge-
fahrdet. Die Projektleitung hat sich entschlossia, Akteure bei der Suche nach einer ge-
meinsamen Gesprachsbasis mit einer Mediation &rstiitzen.

Die Gesprache sind ab Seite 153 unter 13.5 Medid®igprechtshofen stichwortartig wieder-
gegeben.

10 Bundesférderung

Unter dem Titel ,Forderoffensive Thermische Sangr2011" kénnen natirliche Personen,
die Wohnungseigentimerinnen sind um Foérderung vameBungsmal3inahmen ansuchen.
Diese Information wurde am 07.02.2011 an alle Sangsberater, bzw. am 17.02.2011 an
unsere Beratungskundinnen gesandt. Obwohl beirdigselerung eine 100 %-ige Zustim-
mung aller Eigentiimer notwendig ist, werden veriobte WHA'™ diese Férderung in An-
spruch nehmen kénnen.

Die Voraussetzungen fur eine Bundeférderung wunddahr 2012 geéndert, eine 100%-ige
Zustimmung ist nun nicht mehr notwendig, nach bekaarden der genauen Bedingungen
wurde den neu hinzugekommenen Beratungskunderede Bundesforderung vorgestellt.

11 Evaluierung

Im Laufe des Forschungsprojektes wurden mehrerduevangen durchgefuhrt, wurden
standen folgende Instrumente bereitgestellt:

Beraterevaluierungsbogen
Hausverwaltungsevaluierungsbogen
Evaluierungsbogen fiir die Teilnehmer an einer Haxsammlung

40 pgchlarn und Kematen/Ybbs
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Abschliel3ende Hausverwaltungen-Befragung
AbschlieRende Gesamtevaluierung des Wohnbau-Fargshtojektes durch die Do-
nau-Universitat Krems — Welche im Anschluss wiedgapen wird

11.1 Projekt-Evaluierung durch die Donau-Universita  t Krems *

Im Laufe des Forschungsprojektes wurde eine Rednebegleitenden Evaluierungen durch-
geflhrt, die im Folgenden ihre Auswertung finden:

Beraterselbstevaluierung
Hausversammlungsbefragung
Umsetzungsrate bei den beratenen Objekten
Kosten-Nutzen-Analyse
Einsparungspotential fir Niederdsterreich
Fazit

11.1.1 Evaluierung der Beratungen

In Bezug auf die durchgeflhrten Sanierungsberatuggees, diese nach den folgenden Kri-
terien zu bewerten:

Qualitat der Beratung
Zeitaufwand fur die Beratung

Die Qualitdt der Beratungen wurde wahrend der Rtpgtdauer kontinuierlich durch die
Projektleitung Uberwacht. Die Berater selber wurdbenso angehalten, den eigenen Bera-
tungsprozess und ihre eigene Beratungsleitung 8abhinotensystem zu bewerten. Hierbei
wurden insgesangute Resultateerzielt.

Grinde fur die Beeintrachtigung des Ablaufs deraBergstatigkeit waren entweder der
Mangel an Informationen und Planunterlagen oder tlbermafiger Zeitaufwand fir die
Begehung. Hingegen wurden in den meisten Féihtaressierte und zuvorkommende
Kunden angetroffen.

Die Beratungsleistungenverdienen durchwegs ebenfalls das Pradikdat Grinde fur Ab-
wertungen lagen entweder in dechwierigkeit der Vermittlung der Beratungsinhalte, in
zeitlichen Verzogerungen des Projektoder ganz vereinzelt in désnmoglichkeit der
Umsetzungder vorgeschlagenen Losung. Insgesamt aber wudigeBeratungsinhalte von
den Kunden mit Interesse aufgenommen und in detéWeirfolgung des Projekts konkret
einbezogen.

Besonders fruchtbar war die Schulung fur die Priésiem der Beratungsinhalte an Hausver-
sammlungen. Die Leistung des Beraters liegt higrstbesondere in der verstandlichen Ver-
mittlung der Beratungsinhalte vor einer in der RdmgEsonders heterogenen Versammlung
von Hauseigentumern oder auch Mietern. Hier sinctliuegsgute und sehr gute Ruck-
meldungen eingetroffen. Die Stellung des Sanierungsberabrseutrale Person ist fur die

“1 Evaluator: Dipl. Arch. ETH Dr. sc. techn. Christielanus



sachliche Auseinandersetzung mit den Beratungserh&bn besonders hohem Wert. Einzig
in Einzelfallen hat di&eit fur die weiterfihrende Vertiefung der Beratungsiid gefehlt.

Abbildung 172: Bewertung der eigenen Beratung durc die Berater selber

Der zeitliche Aufwand fir die Abwicklung der Erstberatung zeigt sichristdivergierend —
so variiert diegesamte Arbeitszeitleistungfir die Beratung zwischen 9 und 78 Stunden,
wobei der Durchschnitt a@9 Stunden also auf etw8Y2 Arbeitstage zu liegen kommt. Fur
die BegehungundBestandsaufnahmest in der Regel eiflalbtag anzuberauméf und fiir
die Berichterstattungen misserzwei volle Arbeitstageaufgebracht werden. Fiur dira-
sentation der Beratungsinhalte beim Kunden und fir die Atmag derHausversammlung

ist je wieder mit einerialbtag zu rechnen.

Abbildung 173: Bewertung der eigenen Beratung durc die Berater selber

“2 purch das flachendeckende Beraternetzwerk soleridfahrtszeiten niedrig gehalten werden (vgl. Kap
Abb. 13. und 14)
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11.1.2 Hausversammlungsevaluierung

Im Zuge der Evaluierung der Sanierungsberatungechddie Teilnehmer von Hausver-
sammlungen stellt sich in erster Linie die FragehnderErwartungshaltung und hiernach
folgend die Frage nach d2ufriedenheit der Hausversammlungsmitglieder. Die Befragung
erfolgte nach der getatigtdBeratungstatigkeit und Prasentation der umfassenden Bera-
tungsinhalte durch den Sanierungsberater.

Im Zuge der Erhebung dérwartungshaltung wurdendie beratenen Hausversammlungs-
teilnehmer nach Aspekten befragt, zu welchen sile sh Rahmen der Sanierungsberatung
Antworten erwarten. Die ermittelten Haufigkeitenrden nach dem Schulnotensystem (1 =
hohe Prioritat, 5 = keine Wichtigkeit) skaliert.

Von fast drei Vierteln der beratenen Hausversamgdteinehmern wurde der Aspekt der
Energiekosteneinsparung (1,4y9enannt, wahrend zugleicikologische Zielsetzungen (2,0)
eindeutig nur sekundéare Prioritat geniel3en — diBstang wurde nicht einmal von der Halfte
der teilnehmenden Personen genannt. Anscheinesehlasch 6kologische Zielsetzungen nur
mit Hilfe von finanziellen Anreizen umsetzen.

Interessanterweise werden die Energiekosten alndess sensibler Kostentreiber wahrge-
nommen, denn Aspekte bezlglich dertsteigerung oder-erhaltung des Gebauded,7)
oder steuer- und fordertechnische Vorteile (2,0)erfreuten sich eindeutig nachrangigeren
Interesses. Dieser Sachverhalt ist sowohl bei Wiogseigentiimern als auch — und hier in
besonders ausgepragter Form — bei Wohnungsmiegststdllbar. Gerade im letzteren Fall
ist die Einbindung der Mieter in den Prozess vohemo Interesse.

Ebenfalls bemerkenswert erscheint die Tatsaches Aapekte deBehaglichkeit ebenfalls
erst nach den Betriebskosten genannt wefdef) — von 58% der Befragten angegeben. In
diesem Aspekt unterscheidet sich der Einfamiliesbasitzer von den kostensensibleren
Bewohnern groRvolumiger Wohnbautgn.

Abgesehen der vorgegeben Aspekte wurde in nur egienigen Fall ein Aspekt eingebracht,
und zwar war hier die Erkennung vblotwendigkeiten von MalRnahmen thematisiert wor-
den.

43 vgl. Karagiannidis, V.; market insitut: Dokumentation zur Umfrage ZM 1433, Linz 2008
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Abbildung 174: In Hausversammlungsteilnehmerbefragngen ermittelte Relevanz von Beratungsaspek-
ten

In Bezug auf dieZufriedenheit der Hausversammlungsteilnehmer mit den Sanierangsb
tern wurden durchwegsehr gutebis gute Schulnotenvergeben werden. Besonders wichtig
fur die Glaubhaftigkeit des Sanierungsberaters ist emautrale Position gegeniber dem
Auftraggeber und gegenuber von Bauprodukten urgtesyen. Da die Sanierungsberatungen
kostenlos durchgefiihrt wurden, stand der Saniehergter nicht in einem Abhangigkeits-
verhaltnis zum Auftraggeber (Hausverwaltung, Hagessiimer) und stand somit nicht auto-
matisch in Diskrepanz zu den Teilnehmern der Hasswemlung (Mieter, Hauseigenttiimer).

Die fachliche Kompetenzder Sanierungsberatét,4), die inhaltliche Qualitat deBera-
tungsberichts (1,5) und die Vermittlung der Beratungsinhalte in @ésentation (1,5)an-
l&sslich der Hausversammlung wurden durchwegs efit Boher Zufriedenheit seitens der
Teilnehmer aufgenommen. Dies ist auch fur die komkative Kompetenz der Sanierungs-
berater feststellbar. Gerade in diesen Punkteriezsigh das begleitende Weiterbildungspro-
gramm fur die Sanierungsberater (Schulung fur dié@séhtation der Beratungsinhalte an
Hausversammlungen) von besonderer Wirksamkeit.

In dieser Erkenntnis liegt der Schltssel fir diengensfindung fir Beschlisse von Sanie-
rungsvorhaben. Der Sanierungsberater vermag nelWtraipetent und sachlich die ganzen
Aspekte des Sanierungsvorhabens diskutieren undatizen Vor- und Nachteile in Abwa-
gung stellen. Unnétigen Befindlichkeiten, Befuratgen und Hausdebatten vermag auf diese
Weise vorgebeugt werden. Mittels der Moderationcduden Sanierungsberater konnte
nachweislich viel rascher eine Basis fur die Diskms und Findung konsensfahiger Sanie-
rungsvarianten gefunden werden.



Abbildung 175 : In Hausversammlungsteilnehmerbefragngen ermittelte Zufriedenheit von Sanierungs-
beratungen

11.1.3 Umsetzungsrate bei den beratenen Objekten

Im Zusammenhang mit den gesamten angestellten détiragen stellt sich die Frage nach
dem eigentlichemutzen und den damit verbunden&wosten, also deWirksamkeit der Sa-
nierungsberatungen fur diteigerung der Sanierungsratem grof3volumigen Wohnbau.

Die Ermittlung der Umsetzungsrate basiert auf der gesamten Anzahl der im Rahmereslies
Projekts durchgefiihrten Sanierungsberatungen. #ietarden die Projekte mit Voll- oder
Teilumsetzung der durchgefiihrten Sanierungsberatung Bezug gesetzt. Bei einer Mehr-
zahl von Projekten war zum Zeitpunkt des Projelthlsses ein Entschluss noch ausste-
hend; all diese Projekte finden in der folgendemiElung der Umsetzungsrate vorerst keine
Berucksichtigung.

Mittels weiterfihrender Beratungen wurde gerade in Fallen héherer Komplexitat, gréfer
Unentschlossenheit oder besonderen Konfliktpotlsnagestrebt, eine Entschlussfahigkeit zu
unterstitzen, was grundsatzlich auch gelungesiesti¢ Kapitel 6.4 auf Seite 41).

Aus den beschriebenen Untersuchungen resultiegt @imsetzungsrate von rein rechnerisch
58%. Da zum Zeitpunkt der Ermittlung noch intensivel winsthafte Diskussionen bei etwa
einem Viertel der Projekte anstand, ist in dieseanel®h mit einer gegeniber den bereits be-
schlossenen Projekten erhdhten Umsetzungswahréichkeit zu rechnen, wie die Uber
funfjahrigen Erfahrungen der Projektmitarbeiter digsem Gebiet bestatigen. Kurzum darf
von einertUmsetzungswahrscheinlichkeitbei den gesamten beratenen Projekten3lgaus-
gegangen werden.
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Abbildung 176: Ubersicht tiber den Umsetzungsgrad belen beratenen Objekten

11.1.4 Kosten-Nutzen-Analyse

Letztlich stellt sich aber die elementare, dasiggdnde Projekt rechtfertigende Frage, in
welcher Beziehung diKosten zumNutzen stehen. Konkret soll die Frage ergriindet werden,
ob sich dieKosten fur die durchgefuhrteBeratungen durch die Einsparungen abO,-
Abgabenamortisieren lassen.

Die COzrEmissionen betragen fur die ganzen beratenen Bauten im ugr$eni Zustand
rund5.000t/a** Bei einer Vollumsetzung der Sanierungsberatungémlen Objekten lieRen
sich pro Jahr di€OzerEmissionenum knappB.000t/areduziereri® Unter Beriicksichtigung
einer Umsetzungsrate von knap@% resultieren beim vorliegenden Projedtektive Ein-
sparungen an CQerEmissionenvon etwal.800t/a

Es stellt sich nun konkret die Frage, mit welclieanziellen Einsparungenaus den im
Rahmen des vorliegenden Projekts erwirtschaft@€nesEinsparungen zu rechnen ist.
Hier stellt sich die Grundsatzfrage, mit welchentr&g die 1 ¢o.eqangesetzt wird — der Preis
variiert zwischer€ 5,00 {ur diesen Preis sind im Ausland entsprechendefikate erhalt-
lich) und€ 18,00 Aus diesen Angaben resultieren jahrliche Einspgen von€ 9.000bzw.

€ 32.500 Hochgerechnet a5 Jahre ergeben sich im konkreten Falle finanzielle Einspa
rungen zwischerE€ 225.000(bei 5 €/tozeq Preisindex 1%) und knap@ 1.000.000(bei
18 €/to2eq Preisindex 5%) — die Wahrheit wird zwischen deiten Werten liegen.

* Anm.: Die exakt ermittelte Zahl betragt 4.985.%200,.da
> Anm.: Die exakt ermittelte Zahl betrégt 2.914.50R0c4a
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Abbildung 177: Aus dem Projekt resultierende Einspaungen an CO,yEmissionen

Nach der Ermittlung der Einsparungen bleibt die édperstellung mit dekosten fur die
gesamten SanierungsberatungerDiese haben einen Betrag v®ri08.500bei diesem For-
schungsprojekt erreicht. Je nach dem Treffen dagaBan amortisieren sich die Kosten flr
die Sanierungsberatungen zwiscdaimd13 Jahren

Abbildung 178: Amortisation der Beratungskosten duch Einsparungen an CQ.sAbgaben

11.1.5 Einsparungspotential in Niederdsterreich

Nach den angestellten Betrachtungen drangt sickrdige auf, welcheSinsparungspoten-
tial an COyerEinsparungen der Bestand agrof3volumigen Wohnbautenin Niederdster-
reich birgt. Auf der Basis der Erhebungen der Sti&tiAustria befinden sich in Niederoster-
reich rund21.000 groRRvolumige Wohnbautendie alter als 30 Jahre sind und ein ,sanie-
rungswiirdiges* Alter erreicht hab&hWird diese Anzahl an Wohnbauten mit dem durch-

¢ Ermittelt auf Basis von Statik Austria (Stand 211



schnittlichen jahrlichen Einsparungspotential phgje®t unter Berticksichtigung der Umset-
zungsrate alOrEinsparungenvon knapp36 tcozeda multipliziert, so ergibt sich in Nie-
derosterreich ein grundséatzliches Einsparungspateatf den gesamtegrol3volumigen

Altbauwohnbestandvon knapp500.000 &ozeda.

Geht man von einer angestreb®anierungsratevon 2%*’ aus, so resultieren hieraus all-
jahrlich um12.000 tsteigernde Einsparungen @®,.rEmission woraus sich jeweils eine
zusatzliche Minderung vo8O,eAbgabenzwischen€ 60.000und€ 216.00Cergibt.

Einsparungen an CO ,¢q-Emissionen in Niederdsterreich

GroRvolumige Wohnbauten vor 1981 in NO
(ermittelt auf Basis Statistik Austria)

@ COyeq-Emission eines Objekts
(im Projekt ermittelt)

COzeq-Emissionen groRvolumige Wohnaltbauten in NO
(im Projekt ermittelt)

jahrlich sich steigernde @ COze-Emissionsreduktionen
(im Projekt ermittelt)

Abbildung 179: CO2eg-Einsparungspotential in Niededsterreich

11.1.6 Fazit

21.000 Bauten

36 tcozeq/a

600.000 tCOZeq/a

bis 12.000 tcozeq/a

Die umfassende Evaluierung des Sanierungsberattojgkis fr den grof3volumigen Wohn-

bau lasst folgende Schlussfolgerungen zu:

Mittels derSanierungsberatungendurch neutrale Berater lasst sich 8@nierungs-

rate steigern

Die Kosten fir die Sanierungsberatung amortisieren sich 2zvasceiner Zeitspanne

von4 und13 Jahrendurch reduzierte CQrAbgaben.

Mit der flachendeckenden Sanierungsberatung lasisenn Niederdsterreich alljahr-
lich hinzukommen d€O,eEmissionsreduktionenvon bis zul2.000 terzielen.

" Das entspricht in Summe 420 Sanierungen im grafdvigen Wohnbau das bedeutet ca. 720 Beratun-
gen/a! (bei 58% Umsetzungsrate!) ... unter der Anmaklass alle MFH einer Beratung bedurfen!
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11.2 Ausblick:

Winschenswert fir kiinftige Beratungen wére einedstalisierte Leistungsbeschreibung wie
es sie fur Sanierungsarbeiten im Hochbau gibt. @mten Hausverwaltungen, Sanierungsbe-
rater und Baufachleute gleichermalRen auf beregidbeitete Strukturen zurtickgreifen. Stan-
dardisierte Leistungsbeschreibungen existiereritsdte folgende Bereich&

Hochbau

Haustechnik

Allgemeines & Anmerkungen

Der Leitfaden Bauausschreibung folgt

Durch eine gute Aufbereitung kann so im Vorfelctheer agiert werden, bzw. kénnen auch
Standard-Preise fir die einzelnen Leistungspostiagefunden werden.

Hausverwaltungen und Sanierungsberater konntediasé Preise zurtickgreifen. Die Sanie-
rungsrate konnte gesteigert werden, da eine Hiutldean Weg zum angestrebten sanierten
SOLL-Zustand ausgerdumt wird.

Bei einer definierten Dauer fur ein Wohnbauforsafgprojekt kann es vorkommen, dass ei-
nige Beratungen nicht zur Ganze abgeschlossen wéd@een. Beispielsweise konnten ei-
nige Prasentationen bei Hausverwaltungen bzw. laeiskiersammlungen nicht zeitgerecht
abgehalten werden.

Manche Hausverwaltungen haben bei der abschlieReBdaluierung des Gesamtprojektes
keine Ruckmeldung gegeben (37,5 %), andere halwtn aile Fragen beantwortet / beant-
worten kénnen.

48
Quelle:
http://www.bmwfj.gv.at/Tourismus/HistorischeBautBriten/StandardisierteL eistungsbeschreibungen.aspx

- 127-



12 Abbildungsverzeichnis:

Abbildung 1: Kosten-Nutzen von Sanierungsberatungemessen an eingesparten,&ertifikaten .... Fehler!
Textmarke nicht definiert.

Abbildung 2: Fassadenarbeiten an einem MFH in Nan(Jenlois) ® Millauer (Gedesag) ............commmmeveeen.

Abbildung 3: 50 % erneuerbare Energie bis 2020,

Abbildung 4: Kellerdeckenausfihrung — Detail Beheligcht/Kohlenschacht und Deckentragerauflager....12

Abbildung 5: Organigramm — Abwicklung der Ersthara ...........coovvvviiieeeeiii e e e e e 13
Abbildung 6: Mitwirkende Berater bzw. Dienstleist@r Thermografie ............occvvveeiiiiiiimeee e 15
Abbildung 7: Anzahl der Wohnungen in NO nach Ars @ehEUES ..........cc.coveveeeiecieeee e 16

Abbildung 8: Zeitspanne fiir das Ausflllen des Badetisnformulars bzw. fur das zuriicksenden durch die

HAUSVEIWAITUNGEN ...ttt ettt e et e e e e e e e e e e e bbbt et et e et e e e eaaaaaaaaaeesaesaaaaaannnnnnnees 18
Abbildung 9: Verteilung der Beratungsobjekte in BedSterreiCh ..., 20
Abbildung 10: Spezialberatungswiinsche der Hausuemgen — angegeben im Basisdatenformular ...... 21
Abbildung 11: Ausschnitt aus dem EBS-Manager — \&dtumgstool fiir Beratungsauftrage der EBNO.....26
Abbildung 12: durchgefiihrte SpezialberatUnNgen.............uviiiiiiiiiiiiiee e 27
Abbildung 13: Eigentumsverhaltnisse der beraten@mW@bjekte.............cccoooriiiiiiiii e 28
Abbildung 14: Eigentumsverhaltnisse der beratenemigbjekte — gewichtet nach Wohnnutzflachen .....28
Abbildung 15: Eigentumsverhaltnisse der beratenemidbjekte — gewichtet nach Wohneinheiten ......... 28
Abbildung 16: Beraterinnenstandorte nach der PO@BErung (2011) ......cceevveeriereeeeeeeess e eeeeeeeeseeseennnns 29
ADBDIlAUNG 17: BEraterZUOIINUNG .......cei ettt ettt e et e e e e e e e e e e e e e e s e s s e asaeeeeeeeeaaaaaaaaaaaaasaaaaaaaannnnenrrnnes 29.
Abbildung 18: Alter bzw. Baujahr der Beratungsolgefl 420 — 1989 — alle 47 Beratungsobjekte) .......... .30
Abbildung 19: Alter bzw. Baujahr der Beratungsolgel850 — 1989 — 44 Beratungsobjekte) .... .oummm..... 30
Abbildung 20: Alter bzw. Baujahr der Beratungsolgef 945 — 1989 — 33 Beratungsobjekte) .... ..cw.....31
Abbildung 21: Wohnnutzflache der Beratungsobjekte.bdurchschnittiche WNF [M2]........ovvviviccciinnnns 32
Abbildung 22: Anzahl der Wohneinheiten bzw. dur¢hsttliche Anzahl Gber alle Beratungsobjekte......... 32
Abbildung 23: GeschoRanzahl je BeratungSObjEKt .. ....cooiiiioi e 33
Abbildung 24: HWB Istwert, Durchschnittswert und di@vert aller Beratungsobjekte ............oocccceeeeeeen. 34
Abbildung 25: Entwicklung des HWB Uber die BAUPEED ............ccooiiiiiiiiieiiiiiiieee et e s einnneeee e 35
Abbildung 26: Korrelation zwischen HWB [kWh/m2a]didem Baujahr ab 1850.........ccccccceeveeiiceveeeeivvenneee, 35
Abbildung 27: Korrelation zwischen IST-HWB, HWB-\Varbzw. HWB-Var.2 und dem Baujahr ab 1850....... 36
Abbildung 28: Ziel-HWB [kWh/m2a] fir die Beratung eKte...........cc.uvuuiriiiiiiiiiiiieiee e 36

Abbildung 29:

Vergleich der IST-HWB-Werte mit deneEHWB-Werten der Hauser die fur eine Sanierung

- 128-



Abbildung 31:
Abbildung 32:
Abbildung 33:
Abbildung 34:
Abbildung 35:
Abbildung 36:
Abbildung 37:
Abbildung 38:
Abbildung 39:
Abbildung 40:
Abbildung 41:
Abbildung 42:
Abbildung 43:
Abbildung 44:
Abbildung 45:
Abbildung 46:
Abbildung 47:
Abbildung 48:

Abbildung 49: Veradnderungen bei der Hausverwaltubgi der Person der Hausverwalterin bzw. beim

Mogliche Energieeinsparungen je Gelgaund Jahr .............coooeiiiiiiiieeiissemmme e 38
HWB-Verbesserung in Prozent [%] (leeSanierungsvorschlag)..........cccocvvvvmveceeiiiicnnnnnns 38
U-Wert der AuRBENWANE [W/MZK]....ennriiiiiieeii ettt 39
U-Wert der obersten GescholRdecke RMIML...........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiaae et a e e e e e 40
U-Werte der Kellerdecken bzw. erdiieeinden Boden [W/M2K]...........cooovieiini e e eeee e 40
Stadium bei der Sanierung des Wohsksumach der Berichtprasentation..........ccccceec....... 41
Interesse an einer Spezialberatumty Adblauf des Projekts also im Nachhinein .....oue.......41
Wann haben sie sich zu einer SanBERMSChIEAEN ...ttt e 42
Art der Finanzierung der Sanierungpelnennungen maglich) ............cc.ccoosmmevvvvveennnn . 42
Stadium des Wohnhauses (Vor der Eigaerversammlung bis Sanierung fertig) .............42
Hat die Sanierungsberatung die Emiglting zur Sanierung beeinflusst?............................43
Einfluss der Sanierungsberatung &uf dmfang / auf die Qualitat der Sanierung.............. 43
Wirden sie wieder die Sanierungshergder eNU NUEZEN ..........ooeiiiiiiiiiiis e 44

Werden Sie wieder die Sanierungshiagader eNu nutzen, auch wenn Kosten dafiir anfallén
Wiurden Sie eine unabhangige Beratstiefe beflrworten.............ccoovviiiii e, 45
War die Beratungsleistung fur Sieimgl oder gibt es zusétzliche Beratungswiinsche.......45
Umsetzungserfolg bei Spezialberattinge..........couvvvveeeeeiiiiiiiie e 47

Sanierungserfolg (Stand: 10.09.2012).......uu ittt 48

Eigentimer der BeratungSODJEKLE ..........uueueieeeiii i e e e eee e r e e e e e e e e aeeaeaaeaeeeaanan 49.

Abbildung 50:
Abbildung 51:
Abbildung 52:
Abbildung 53:

Abbildung 54: Beratungsobjekt Maria Anzbach, Hegsmraum mit Pellets-Tandemanlage und Pufferspeieher

Beratungsobjekt Maria Anzbach, naeh $anierung — Foto ® Josef Mayer ..........ccccecu..... 49
Zeitungsausschnitt [NON]: Auszeichgdiir die klima:aktiv Sanierung in Maria Anzbach .50
Beratungsobjekt Maria Anzbach— vor 8anierung — Foto: Josef Mayer............ccccceeveeenns 51

Beratungsobjekt Maria Anzbach — b&i 8anierung — Foto: Josef Mayer ..........ccccceeeveeeen. 51

[ 0) (0 AN [0 11 =Y f CF= 1 g 11 o 51

Abbildung 55:
Abbildung 56:
Abbildung 57:
Abbildung 58:
Abbildung 59:
Abbildung 60:
Abbildung 61:

Abbildung 62:

Programm zum (Mehrfamilien-)Haus déenen Tir in Maria Anzbach am 06.06.2012....52

Beratungsobjekt Eichgraben Foto ®&tian Josef UNger............ooov ot ceveeeevvveeeeeeee e 54
Beratungsobjekt Wilhelmsburg Fotogedrich Brandstetter............ccovviicoccmiiiiiiiiienneee. 55
Beratungsobjekt Kaltenleutgeben -oF®tSebastian Josef UnNger.........ccovvvvvecccccceveeeeeeeennn, 56
Innenthermografie Kaltenleutgebenhefmografie ® Ulrike Troppel ........c.c.evvveieeeeeiiiiiinneee. 56
Kaltenleutgeben: AuRenthermografihermografie ® Ulrike Troppel.....cccccccevvieeveevvvvnenen. 56
Beratungsobjekt Baden — FOtO ® GaHANS ........cooviiiiiiiiiiii e 57
Beratungsobjekt Amstetten — FOtosr@nz Gugerell ............ooooiiiiiiiiiiiiceccee e 58

- 129-



Abbildung 63

: Beratungsobjekt Purkersdorf — FotoBr@drich Brandstetter

Abbildung 64: Purkersdorf — Detailansichten (Dadémenaufnahme mit Schimmel/Feuchteflecken an der

AuRenwand)
Abbildung 65

Abbildung 66
(Mullauer)

Abbildung 67
Abbildung 68
Abbildung 69

Abbildung 70

— Fotos ® Friedrich Brandstetter

: Beratungsobjekt Hadersdorf / Kampotok® Franz Gugerell

: Hadersdorf/Kamp — nach der Sanierdrspezifischer HWRgy: 36 kWh/m?2a - Foto ® Gedesag

.......................................................................................................................................... 60
: Symbolfoto einer historischen Fasg&temersdorf] — Fotos ® Josef Gansch....................61
: Beratungsobjekt Oberwolbling (LUfl............oooiii e 62
: Beratungsobjekt Krems — FOto ® ROIBIEMET .......ovvvvviiiiiiiiiiei e e e e 63

: Thermografie im Bereich der LoggieRetos ® Roland Riemer 11,6................cvvveeeen. 63

Abbildung 71: Thermografie einer Loggia — Ausschaiis der Prasentation fir die Eigentimerversamgnlun

des Beraters
Abbildung 72
Abbildung 73
Abbildung 74
Abbildung 75
Abbildung 76

Franz Gugerell

Abbildung 77

Abbildung 78

Abbildung 79:
Abbildung 80:
Abbildung 81:
Abbildung 82:
Abbildung 83:
Abbildung 84:
Abbildung 85:

Abbildung 86:
Abbildung 87:
Abbildung 88:
Abbildung 89:
Abbildung 90:
Abbildung 91:

Abbildung 92:

— Thermografie ® ROIANA RIEMET e . it a e e e e e e e e e e 64
: Beratungsobjekt Dlrnkrut — Foto ® bkt Urbanich.............oooiiiii e 65
: Beratungsobjekt Schrems vorher-jetEbto ® Rupert Steiner (li), Roland Léffler (re)........ 67

: Beratungsobjekt Schrems: Aushubagbditeim erdanliegenden Boden...............ccomumeeee.... 67

: Beratungsobjekt Kematen / Ybbs — F®tBranz Gugerell ................oooooiie v commmm v 68

: Detailaufnahmen: Putzschaden — Balkbéden — wenig Platz zur Leibungsddmmung — Foto ®

...................................................................................................................................... 70
: Beratungsobjekt Waidhofen / Ybbs +ad=® Thomas Waldhans ...................coec e 71
: Beratungsobjekt St. Polten — Fotor@dirich Brandstetter..........uuuvvvveveiiiccccce e 72
Beratungsobjekt Gumpoldskirchen —oF®tANdreas KIOQer .........coooeieiiiiiiiiii e 73
Gumpoldskirchen - Ansichten — FotdA@dreas KIOQer ............ccooeocevvviivvns s evvvveeeeeeeeeeees 74
Thermografie Gumpoldskirchen (LOggia)..........coooiiiiiiiiiiiiiieieeeeee e 74
Thermografie Gumpoldskirchen (unged@enSTB-Unterziige — Gedammte STB-Decke)........ 75
Thermografie Gumpoldskirchen (Fassatld. Sockelbereich) ..........coovveeeiiiiiccccc e, 75
Beratungsobjekt St. Polten — Foto [Ridg Wernhart............cccoooioioiiiiiiiiieeee 76

STB-Decke mit Rippen bzw. nur teilgjeddmmte Versorgungsleitung — Foto ® Ulrike Werhhar

........................................................................................................................................... 76
Beratungsobjekt Klosterneuburg Weidl- Foto ® Herbert Urbanich.................cccccoooiiis 77
Beratungsobjekt Schottwien — Foto @rdan SChuh..............cccvviiiieieeee e 78
Beratungsobjekt Wr. Neudorf — FOt@E®rhard LOS ..........ccuuuveiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeiiieeeeeee e 79
Beratungsobjekt Médling — Foto ® HerUrbaniCh...............ccoo oo oceeeem e, 80
Beratungsobjekt Leobersdorf — Fot®@salinde Kleemaier-Wetl .............cccoooiieeeeeiiiiee. 81
Beratungsobjekt Purkersdorf — FOtB@nhard Haas............ccviiiiiiiiiiiiis e 82
Beratungsobjekt St. Pélten — FOtOI@MZ GUETell............ooviiiiiiiiiiiit e 83

- 130-



Abbildung 93: Beratungsobjekt Pochlarn — FOto ®Zr&ugerell ...............uveviiiiiiiiiiiiis e 84
Abbildung 94: Beratungsobjekt Maria Enzersdorf +oF® Rosalinde Kleemaier-Wetl...............ccermu..........85
Abbildung 95: Thermografie im Innenrdumen (AuRemedleitungen im FuBboden) — Foto ® Herbert Urbanich
............................................................................................................................................................... 86
Abbildung 96: Maria Enzersdorf — QUEISCHNIt..........ccooiiiiiiii e e 86
Abbildung 97: Beratungsobjekt Klein Pdchlarn — Fetétinter KloimUller..............oooovviiiiicmecccivieeee 87
Abbildung 98: Beratungsobjekt Klein Pdchlarn - Siglaht — Foto ® Gulnter Kloimuller ............ccceeeeeineee 87
Abbildung 99:Beratungsobjekt Neulengbach — Fotori@dfich Brandstetter ............cccccvvvvicemmeeeeeeeeeeneeeenn. 88

Abbildung 100:
Abbildung 101:
Abbildung 102:
Abbildung 103:
Abbildung 104:
Abbildung 105:
Abbildung 106:
Abbildung 107:
Abbildung 108:
Abbildung 109:
Abbildung 110:

Abbildung 111:
Haas ...............

Abbildung 112:
Abbildung 113:
Abbildung 114:
Abbildung 115:
Abbildung 116:
Abbildung 117:
Abbildung 118:
Abbildung 119:
Abbildung 120:
Abbildung 121:
Abbildung 122:
Abbildung 123:

Abbildung 124:

Neulengbach — AuRenthermografieedagnten Fassade — Thermografie ® Alireza Sarv&g..
Neulengbach - Thermografie des Sketeichs — Thermografie ® Alireza Sarvari .......... 89

Beratungsobjekt Bisamberg — Foto@rBiard Haas ..............ooooiiiiiiiiiit e 90
Beratungsobjekt Wilhelmsburg — Fet@tinter KloimuUller............ccccvvvvviiivieeemeeeeceeeeeeee, 92
Beratungsobjekt Gféhl - vorher —nlaer — Fotos: ® Gottfried Lechner (Eigentimer).......93

Beratungsobjekt Neunkirchen — FOtG@&hard LOS...........ooooiiiiiiiiiiiiiiiiceeee s 94
Beratungsobjekt St. Polten — FOtB@nhard Haas .............evevveviiiieeee s vevveeeeeaaaaeaeens 95
HWB von 59,4 kWh/m?2a beim Beraturigjg@t in St. POIten .............ccooviiiii i 95
Beratungsobjekt Neuhaus — FOto ®@ET LOS ...........cooeiiiiiiiiiiiniieeee s e sveeeeeeeeaaaaaaeeens 96
Beratungsobjekt Poysdorf — FOto @®ItTUEdEr ... 97
Beratungsobjekt Bruck / Leitha —d-@t Rosalinde Kleemaier-Wetl............cccoceeeeeeiiieennn. 98

Beratungsobjekt Ganserndorf — Noitds8tralRenfassade (Kreisverkehr) — Foto ® Bernhard

....................................................................................................................................... 99
Beratungsobjekt Pressbaum — Fota@MEGuUerell ......... ... 100
Beratungsobjekt Wr. Neustadt — Gatdéte (Panorama) — Foto ® Josef Gansch ........... 101
Beratungsobjekt Wr. Neustadt — Strefgite (Panorama) — Foto ® Josef Gansch......... 101
Beratungsobjekt Krems — FOtos ® RAIRIEMET .............ccoiiiiiiiiiiiiiit e e 102
Beratungsobjekt St. Polten (StraBigaes Panoramafoto) — Foto ® Josef Gansch.......... 103
Entwurfszeichnung des ZT-Biros méicRverdichtung (Blirogeschol) ..................eeee... 103
Beratungsobjekt Biedermannsdorf toB® Judith Eder...........cccccoooeoiiiiiiiveeeeiecceeeeeeee, 104
Beratungsobjekt Hilm — Gemeinde Sagsberg — Fotos ® Gunter Kloimuller ............... 105
Beratungsobjekt Wolkersdorf — FO®3udith EAer ..........ccevvvviieieeiiiiiii e 106
Wolkersdorf — Thermografie des Sdisgseiches — Thermografie ® Peter Balogh......... 106
Beratungsobjekt Kirchberg / Wechsélotos ® Herbert Urbanich..........ccccvvvevveeil. 107
Beratungsobjekt Biedermannsdorf toR® Judith Eder ............cccccooiiiiiiic e, 108
Beratungsobjekt Ruprechtshofen -efiGinter Kloimuller...............cccuuviimeeeeeeeeenenn, 109

- 131-



Abbildung 125:
Abbildung 126:
Abbildung 127:
Abbildung 128:
Abbildung 129:
Abbildung 130:

Gansch

Abbildung 131:
Abbildung 132:

Abbildung 133:

Ist-Zustand des Beratungsobjektdsfiihl vor der Sanierung ® Judith Eder...................113

Warmebrickenberechnung — Ergebr83 d Situation” — kaltester Punkt 10,79 °C ........
Sanierungsvariante 4 — Gedammtedg®ss Balkonplatte - kdltester Punkt: 16.57°C.....115
Warmebrickenberechnung im BereichSlEB-Unterzuges — IST-Zustand.....................
Warmebrickenberechnung im BereichSlEB-Unterzuges — Variante 1 .......................116

MFH in Maria Enzersdorf — bei derefimografie am Abend (Foto aufgehellt) — Foto ® fiose

MFH in Maria Enzersdorf — STB-Stiitaend Unterziige — Foto ® Josef Gansch
STB-Unterzug mit optim. Warmedammiunzav. reduzierter Warmebrickenwirkung........ 171

Checklist: der effektive Prozesskéglt

Abbildung 134: Abstimmungsergebnisse beim Umlauwthkss (Var. 1 - 3) bzw. nach den personlichen

Gesprachen der Miteigentiimerinnen mit deren Nadhban (Var. 3 [NU]) .....evvvvveriiiiiiiiiiiiieeee e 144
Abbildung 135: Energieausweis Variantengegenib&rate- Birogeschol’ (erstellt durch ZT-Buro) ...... 145
Abbildung 136: Beratungsobjekt St. Polten (Hofgeité-otos ® Josef Gansch ..., 146

Abbildung 137

Abbildung 138

Abbildung 139:

Abbildung 140:

: Angabe, bis in welche Raumtiefe 308zw. 500 Ix, in Abhangigkeit der Verglasungsadtéal

bzw. —fIAChE ZU rWarteNn SING ..............ommm ettt e e s e s e nens 146

: unterschiedliche Tageslichtversoggbri unterschiedlicher Fensteranordnung .............147
Beleuchtungsstéarke auf der Nutzeljgaleoptimal] ..............ooooiiiiiiiiiiiieei e, 148
Beleuchtungsstarke auf der NutzeepBmiert] ..........cccccvvvveieeeee e, 148
Problembereich Fassadendammung eisst@igrestbreite ............cccoovvvviiiimmmeme e 149

Abbildung 141:
Abbildung 142:
Abbildung 143:
Abbildung 144:
Abbildung 145:
Abbildung 146:
Abbildung 147:
Abbildung 148:
Abbildung 149:
Abbildung 150:
Abbildung 151:
Abbildung 152:
Abbildung 153:

Energieausweis Variantengegenibrste- Wohngebaude (erstellt durch ZT-Biro)....150

HWB fir das Wohngebaude von 9 KWIHINZ.............ooooiiiiiiiiiiie e 150
Beratungsobjekt Purkersdorf — Thegraie-Beispiele ... 150
WHA Humplikgasse — Purkersdorf (Hack&user) — Foto ® Friedrich Brandstetter ...... 152

Endenergieaufbringung aus einzekm@euerbaren Energiequellen in NO ......................156

Statistik: Korpergréf3e der BUNABEBE. ............cceeeeeeeeiiiiiiiciiteeeemreeenvreeee e e e e e e aee e e 160
Verteilung der KorpergrofZen nach @BEsCht ... 160
Veranderung der Durchschnittsgro@eMenschen ...............ooo oo vciiiieeeeeeeeeee e 161
Stellplatzgré3e, Abstande und Rarfigiehen fir Fahrrader...........cccoccvvvieiiiiiiiienee, 162
SKIZZE AEI SIUBLION ....eiiiieeeeee ettt e et e e e et e e e s st e e e e e s anes 316
Ansicht der Fassade mit den auskrdge Balkonen ...........cccccccvveeeeiiiiicccccciiiieeeeeeeee 163
IST-SITUATION - LEIWEITMALITX . cceeiiviriiieeiiiiiiee ettt e e e 164

Abbildung 154: IST-SITUATION - Randbedingungen uAgigabe der tiefsten Temperatur im Innenraum

(10,52°C)

164

- 132-



Abbildung 155: IST-SITUATION - Ubersicht des Warmiébkendetails mit Hinweis auf die kélteste Stetffe i

D= - V| U U PU R USROS 165
Abbildung 156: IST-SITUATION - ISOthermenliniEn...........c...uuuiiiiiiiiiieiicecceeee e e 166
Abbildung 157: IST-SITUATION - WarmestromIliNiE.........cooiiiiiiiiiiiiie e e e 166
Abbildung 158: IST-SITUATION — Warmestromlinien utgbthermenlinien ..............ccccovvvvvees s eeeneens 167

Abbildung 159: Sanierungsvariante 1 - Variante sedenddmmung mit auskragender Balkonplatte —
LT U= U1 £ PP PO PP PP P PP PPPRUPPRPPPN 167

Abbildung 160: Sanierungsvariante 1 - Randbedingangit Angabe der kaltesten Temperatur im Raurh68.
Abbildung 161: Sanierungsvariante 1 - Isothermdawéiund Warmestromlinien...................commmeveveeeeee.. 168
Abbildung 162: Sanierungsvariante 2 - LeitwertmatrVariante mit DAmmung aber ohne Balkonplatte.169
Abbildung 163: Sanierungsvariante 2 - Randbedingangqd kéalteste Temperatur im Raum......... ... 169
Abbildung 164: Sanierungsvariante 2 - Isotherméatin- Variante mit Dd&mmung aber ohne Betonplatté 70

Abbildung 165: Sanierungsvariante 3 - Schnittddstg mit Dammkeil — ohne Stromlinien und
(ST T=T 640 T=T o1 T 1T =Y o O OO PSPPSR 171

Abbildung 166: Sanierungsvariante 3 — LeitWertnXatli...........ooooiiiiiiiiiiiiiiieie e 171
Abbildung 167: Sanierungsvariante 3 - Randbedingangqd Kalteste Temperatur im Raum.........ccceeee.. 172

Abbildung 168: Sanierungsvariante 3 - Isotherméatirund Wéarmestromlinien bei innenliegendem Daminkei
............................................................................................................................................................. 172

Abbildung 169: Sanierungsvariante 3 - Ausschniit Ddmmkeil an Schnittpunkt Decke — AuRenwand}.7.3

Abbildung 170: Sanierungsvariante 4 - Schnitt dughlkon mit eingezeichneter Warmedadmmung der
= To | ] F= L1 (=R 173

Abbildung 171: Sanierungsvariante 4 - LeitWertmatli...........coouiiiiiiiiiiiiiiiiiie e e e 174
Abbildung 172: Sanierungsvariante 4 - Randbedingangqd Kalteste Temperatur im Raum.........ccec..... 174
Abbildung 173: Sanierungsvariante 4 — Isotherm@min.............ccooo e 175
Abbildung 174: Sanierungsvariante 4 — Gedammte @glatte - Ausschnitt - kaltester Punkt: 16.57°C.175
Abbildung 175: Sanierungsvariante 5 — LeltWertnXatli...........ooooriiiiiiiiiiiiiiieiieee et 176
Abbildung 176: Sanierungsvariante 5 — Randbedingnnmd Kélteste Temperatur im Raum. .................176

Abbildung 177: Sanierungsvariante 5 — Isothermeth\armestromlinien — kaltester Punkt 16.60°C......177

- 133-



