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NO Biirgerbiiro in Wien fiir Pendler und Zweitwohnsitzer
Fir LH Proll weiteres Serviceangebot fir Burger

93 Prozent der niederdsterreichischen Bevdlkerung sind laut einer Umfrage mit den
Serviceeinrichtungen und den Serviceleistungen des Landes ,sehr zufrieden®. Flr
Landeshauptmann Dr. Erwin Proll ist dieses ausgezeichnete Ergebnis vor allem dem
Einsatz und dem Engagement der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der
Landesverwaltung zu verdanken.

Als Paradebeispiele flr eine birgernahe Verwaltung bezeichnete der Landeshauptmann
am Sonntag in der Radiosendung ,Forum NO“ die Birgerbliros an den
Bezirkshauptmannschaften. ,Hier erhalten die Landesbirger umfassende Information und
rasche Hilfe vor Ort*, so Proll.

Dieses Service soll mit Anfang September auch in Wien angeboten werden. ,Mit einem
eigenen NO Biirgerbiiro in der Bundeshauptstadt wollen wir den Hunderttausenden
Pendlern die Mdglichkeit geben, ihre Behérdenwege gleich in Wien zu erledigen®, betonte
dazu der Landeshauptmann. Im neuen Birgerbiro in der Wiener Herrengasse (Palais
Niederdsterreich) werden u. a. Reisepasse, Personalausweise und Fluhrerscheinduplikate
ausgestellt. Dazu gibt es Informationen zur Wohnbauférderung und vieles andere mehr.
Dieses Service soll laut Préll auch den Hunderttausenden Wienerinnen und Wienern mit
einem Zweitwohnsitz in Niederdsterreich angeboten werden.

Dariber hinaus ist eine rasche und unburokratische Landesverwaltung ein entscheidender
Standortvorteil, ist der Landeshauptmann {berzeugt. Als Beispiel nannte er den
.verfahrensexpress®. Das heiBt, es gibt nur einen Antrag, ein Verfahren und einen
Bescheid — und das innerhalb klrzester Zeit. Proll: ,Bereits 89 Prozent aller Verfahren in
Niederdsterreich werden innerhalb von 13 Wochen erledigt — vorausgesetzt, es liegen alle
Unterlagen vor.*

Zu diesem Artikel gibt es eine unterstitzende Audiodatei. Diese ist zum Download nicht
mehr verfigbar. Bitte wenden Sie sich an: presse@noel.gv.at
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