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Gründe für die Errichtung

! E-Government Strategie des Landes: einheitliches Vorgehen der 
Landesdienststellen und Unterstützung der Gemeinden („Hilfe 
zur Selbsthilfe“)

! Bürgernähe, Ausstattung mit Computer und Internetzugang 
nimmt zu

! E-Government gewinnt auf lokaler Ebene zunehmend an 
Bedeutung
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Projektauftrag zur Einsetzung:

! durch Landesamtsdirektor im Februar 2005

! bei Gruppe Innere Verwaltung

! Kernteam (Leiter, Mitglieder)

! erweitertes Kernteam (Gemeindevertreterverbände):
! interne Büroorganisation zählt zum eigenen Wirkungsbereich 

der Gemeinde
! Selbstverwaltung
! frei von Weisungen
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Ziele:

! Erwartungen der Gemeinden und Bürger
! Gemeinden: nicht nur Pflege von Registerdaten sondern

Nutzen im eigenen Bereich
! Bürger: einfacher, rascher und transparenter

! Entwicklung einer Strategie für Gemeinden

! Kontaktaufnahme mit IT-Firmen
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Ziele:

! Aufzeigen finanzieller Unterstützungsmöglichkeiten:
! Abgeltung für Leistungen und Förderung interkommunaler 

Investitionen

! Sichtung der Angebote auf dem Markt und Gegenüberstellung

! Anbieten von Informationen und Schulungen
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E-Government – Ist-Stand in den Gemeinden:

! in größeren Gemeinden:
! höherer Standard
! Ressourcen vorhanden
! interkommunale Zusammenarbeit

! in kleineren Gemeinden:
! keine eigenen Stäbe im IT Bereich
! wenig Ressourcen
! Infodefizite, Unsicherheit der Mitarbeiter
! Aufträge an private Dienstleister



GRUPPE INNERE VERWALTUNG / SCHILK, SCHLERITZKO
ABTEILUNG LANDESAMTSDIREKTION / Informationstechnologie GARHOFER

Koordinierungsstelle für Gemeinden
Online-Kommunikation Land - Gemeinden

Folie 7
Oktober  2005

Arbeit der Koordinierungsstelle

! Anforderungen, Probleme und Wünsche kommen von den 
Gemeinden direkt oder über die Gemeindevertreterverbände

!post.e-gemeinde@noel.gv.at

! Empfehlungen werden gemeinsam mit den Gemeindever-
treterverbänden erarbeitet

! Gemeindevertreterverbände haben die Erwartungen und 
Anforderungen der Gemeinden an das Land bereits eingebracht
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Punkte der Koordinierung:
! Sammeln und Gegenüberstellen von vorhandenen

E-Government Lösungen

! Angebote auf dem Markt:
!Abgabenvorschreibung in elektronischer Form

!Einsicht auf Abgabenkonto, Zugriff auf Daten des Bürgers

!Meldung und Verarbeitung der Wasserzählerstände

!Elektronisches Gästeblatt für Meldung sowie Auswertung

!Suchen verlorener Gegenstände

!Zugriff und Nutzung von Online-Formularen
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! Angebote auf dem Markt:
!Kommunalnet www.kommunalnet.at

!HELP.gv.at www.help.gv.at

! Ergebnisse von E-Government-Projekten in Gemeinden allen 
Gemeinden zugänglich machen

! Organisation der E-Government Tagung 
„E-Government – Moderne Gemeinde“

! Anforderungen für Seminare und Schulungen definieren

! NÖ Gemeindeverwaltungsschule und Kommunalakademie

! Donau-Universität Krems
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! Informationen für Gemeinden im Internet

! Aktuell auftretende Fragen:

! Gemeinden als Partnergemeinden von HELP

! Barrierefreier Zugang zu Gemeinde-Homepages
(WAI-Richtlinien)

! Gemeinden als Registrierungsstellen für die Bürgerkarte?

! Übermittlung der Daten des Finanzausgleiches und des 
Stabilitätspaktes über das Portal NÖ

! Stammportal und Sicherheitsklassen in den Gemeinden

! ......
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Online-Kommunikation
Land – Gemeinden

in Niederösterreich
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Was tut das Land im E-Government-Bereich?

! Umsetzung der E-Government-Strategie

! Breitbandinitiative generell, zusätzlich auch für Gemeindeämter

! Derzeitige Angebote für Gemeinden:
! Landeshomepage
! Landesportal 

! Weitere Entwicklungen
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Umsetzung der E-Government-Strategie –
Gemeindespezifische Punkte

! Bei den Initiativen auf den Ebenen Bund, Länder, Städte und 
Gemeinden erfolgt eine aktive Mitarbeit durch das Land 
Niederösterreich 

! Die Landesverwaltung unterstützt die NÖ Gemeinden bei der 
Umsetzung von E-Government durch Schaffung einheitlicher 
Strategien und Empfehlungen. Dabei ist vom Ansatz „Hilfe zur 
Selbsthilfe“ auszugehen.

! Konzepte und Vertragskonditionen im Projekt Signaturkarte 
sollen nicht nur für das Land erarbeitet werden, sondern auch 
den NÖ Gemeinden zur Verfügung gestellt werden.
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Angebote für Gemeinden:

! Information + Formulare auf der Landeswebsite:  
www.noe.gv.at

! Eigene Informationsseite für Gemeinden: 
www.noe.gv.at/gemeinden

! Anwendungen über Portal NÖ oder Portalverbund: 
http://portal.noe.gv.at oder Gemeinde-Dienstleister

http://www.noe.gv.at/
http://www.noe.gv.at/
http://www.noe.gv.at/gemeinden
http://portal.noe.gv.at/
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Jede NÖ 

Gemeinde
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Jetzt unter:

www.noe.gv.at/gemeinden
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Derzeit 8 Entwürfe 
von Gesetzen und 
Verordnungen in 
Bürgerbegutachtung
z.B.: Raumordnungs-
gesetz

Stellungnahmen per
E-Mail
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Offline-
Formulare:

Ausfüllen und 
Ausdrucken
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Online-Formular 
nach 
Styleguide
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Zugang für Gemeinden zu Anwendungen über
Portalverbund oder
Portal NÖ

Land präferiert Portalverbund:
! Österreichstrategie
! Keine eigene, zusätzliche Benutzer-ID+Passwort erforderlich
! Alle PV-fähigen Anwendungen zugänglich (Land und Bund: ZMR, 

EKIS, Firmenbuch, ADR, GWR, …)
! Keine zusätzliche Benutzerverwaltung beim Land
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Zugang über  
Portal NÖ http://portal.noe.gv.at
oder Portal des Gemeinde-Dienstleisters

mit
Benutzer(name) und Passwort 

Für die Anwendungen (derzeit)
- Gemeinderätekataster
- Katastrophenbeihilfe

http://portal.noe.gv.at/
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Anwendung 
Katastrophen-
beihilfe
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Für jede Gemeinde:

Zwei Benutzer mit 
Passwort definiert
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Anwendung 
Katastrophenbeihilfe

•
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Weitere Entwicklungen:
Erhobene Anforderungen:

! Schnelle übersichtliche Information für Gemeinden im Internet
! keine Doppeleingaben von Daten seitens Gemeinde notwendig 
! Landesgesetzblätter in benutzerfreundlicher Form
! Meldebestätigung für Förderungen direkt über ZMR (anstatt über 

Gemeinde)
! Post vom Land NUR auf einer Schiene  (Papier oder elektronisch) 

ZIEL: Verbesserung der elektronischen Kommunikation
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Danke für Ihr Interesse

robert.garhofer@noel.gv.at
Tel: 02742 / 9005 / DW 14207

robert.schilk@noel.gv.at
Tel: 02742 / 9005 / DW 12510

christian.schleritzko@noel.gv.at
Tel: 02742 / 9005 / DW 12615

mailto:robert.garhofer@noel.gv.at
mailto:robert.garhofer@noel.gv.at
mailto:robert.schilk@noel.gv.at
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