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Auskünfte & Servicestellen

Sie haben noch die eine oder andere Frage? Sie wünschen noch mehr Informationen oder Beratung?

Folgende Dienststellen des Landes Niederösterreich stehen Ihnen selbstverständlich als Auskunfts- und 
Servicestellen unbürokratisch und kostenlos zur Verfügung:

Jedes Landespflegeheim in der Heimverwaltung von Montag bis Donnerstag von 8:00 Uhr bis 16:00 
Uhr und freitags von 8:00 Uhr bis 14:00 Uhr 
An Wochenenden und Feiertagen (wenn die Heimverwaltung geschlossen ist) wenden Sie sich bitte an
 die Stationsleitung! 

Jede Bezirksverwaltungsbehörde (Sozialabteilung) 

Die Leitungen der privaten Pensionisten- und Pflegeheime in NÖ 

Die PFLEGE-HOTLINE  unter der Telefonnummer 02742/9005-9095 oder per E-Mail unter 
post.pflegehotline@noel.gv.at 

Die Abteilung Landeskrankenanstalten und Landesheime 
beim Amt der NÖ Landesregierung 
Landhausplatz 1, Haus 14, 6. Stock 
3109 St. Pölten 
Telefon: 02742/9005 DW 16378 
Fax: 02742/9005 DW 16120 
E-Mail: post.gs7@noel.gv.at

Ansprechperson DW

Für Grundsatzfragen und für Allgemeines
Herr Dr. Otto Huber 
Leiter der Gruppe Gesundheit & Soziales 
Leiter der Abteilung Landeskrankenanstalten und Landesheime

16380

Für Private Heime in Niederösterreich 
Frau Mag. Elisabeth Kapral 
Leiterin der Abteilung Sanitäts- und Krankenanstaltenrecht

13076

Für Rechtsfragen, Verträge, EU-Recht 
Frau Dr. Gabriela Hullik 
Stv. Leiterin der Abteilung Landeskrankenanstalten und Landesheime

16310 

Für Beschwerden und wirtschaftliche Fragen 
Herr Michael Strozer MSc  
Frau Petra Kremlicka

16393
16394

Für Bauangelegenheiten und Investitionen
Frau Gerlinde Nußbaumer 
Frau Claudia Hafenecker

16383 
16376

Qualitätssicherung und Qualitätsmanagement 
Frau DGKS Mag. Helene Lattacher MSc, MBA 16386

NÖ Pflege-Servicezentrum/NÖ Pflege-Hotline/Pflegeaufsicht 
Frau DGKS Eva Kürzl BSc 12806
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WEITERFÜHRENDE INFORMATIONEN

 Links 

NÖ Landesheime 
Homepage der NÖ Landespflege- und Jugendheime 

 Downloads 

Broschüre DA|HEIM IN NIEDERÖSTERREICH - Pensionisten- und Pflegeheime in NÖ (Alle Standorte 
& Angebote)  (pdf, 306.5 KB) 

 Ihre Kontaktstelle des Landes für die NÖ Landespflegeheime 

Amt der NÖ Landesregierung 
Abteilung Landeskrankenanstalten und Landesheime 

E-Mail: post.gs7@noel.gv.at 
Tel: 02742/9005 DW 16378 oder 16392, Fax: 02742/9005 DW 16120 
3109 St. Pölten, Landhausplatz 1, Haus 14 

Lageplan, Adressen aller Dienststellen 
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